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Avant de commencer l'installation ou la mise a jour

Avant de commencer I'installation ou la mise a jour

e : A
Remargues importantes !

Indication importante relative au remplacement de matériel !

Dans le cas d'utilisation de licences HICAD/HELIOS, les licences existantes doivent étre désactivées avant tout
échange des composants informatiques, toute modification de la partition, ou toute réinstallation du systeme
d'exploitation sur le poste de travail HICAD/HELIOS. En cas de nouveau matériel informatique, ou de modi-
fication de la configuration, une nouvelle clef de licence sera demandée (vous trouverez des informations sup-
plémentaires sur la procédure dans la documentation du logiciel).

Si une désactivation est techniquement possible, mais non exécutée, ISD se réserve le droit de facturer le colt
engendré par la nouvelle délivrance de la licence a une hauteur appropriée. Si aucun verrouillage de la licence
n'est effectué justement parce que celui-ci n'est pas possible pour des raisons techniques, ISD peut exiger la
preuve que la licence non désactivée ne peut plus étre utilisée. En I'absence de cette preuve, ISD se réserve le
droit de ne pas transférer la licence pour le nouveau matériel.

Annonce Windows® 10

Microsoft® a cessé de prendre en charge le systeme d'exploitation Windows® 10 en octobre 2025. Pour des
raisons de compatibilité, HICAD 2025 SP2 et HELIOS 2025 SP2 ont été les dernieres versions de notre systeme
CAQ ou PDM a supporter Windows®© 10. HICAD 2026 et HELIOS 2026 ne fonctionnent plus sur Windows© 10.

Systeme d'exploitation

Nous recommandons de désactiver dans un premier temps les licences locales et licences réseaux avant la
mise a jour ou mise a niveau d'un systeme d'exploitation par exemple de Windows 10 a Windows 11, puis de
les réactiver une fois la mise a jour du systeme d'exploitation réussie.

Sauvegarde HiCAD/HELi0S

Dans le cas ou la mise a jour est soudainement interrompue, vous devez créer une sauvegarde des fichiers sui-
vants : Catalogues, HiCAD.cfgdb (base de données de configuration) et la base de données HELIOS (seulement
si vous travaillez avec la base de données).
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(. . ks . )
Fin de la prise en charge de différents modules HiCAD
A partir de HiCAD 2026 (Version 31.0), les modules HiCAD suivants ne seront plus pris en charge :
= HiCAD Classic et HICAD Creator
Les modules d'extension qui utilisaient jusqu'a présent HICAD Classic ou HiCAD Creator ont désormais
besoin de HICAD Solution. Les clients disposant d'un contrat de maintenance pour I'un des deux modules
recevront automatiquement HiCAD Solution lors d'une mise a jour.
= HiCAD Télerie Suite
Les clients disposant d'un contrat de maintenance pour HiCAD Tdlerie Suite recevront automatiquement
Tolerie Suite Premium lors d'une mise a jour.
= Enveloppes de batiment Suite Classic
Les clients disposant d'un contrat de maintenance pour HICAD Enveloppes de batiment Suite Classic rece-
vront automatiqguement HiCAD Solution lors d'une mise a jour.
®  Module Report Manager Professional
La fonctionnalité supplémentaire de Report Manager Professional a été intégrée dans Report Manager.
A partir de HiICAD 2026, la structure du module sera modifiée comme suit :
® Structure métallique Suite Premium
Le module d'extension Télerie Professional a été intégré dans Structure métallique Suite Premium.
Fin de prise en charge de HELiOS 32 bits, HiCAD Viewer 32 bits et intégration d’0ffice 32 hits
Depuis HELIOS 2022 (version 2700.0), plus aucune version 32 bits n'est disponible pour HELIOS et le HICAD
Viewer. Comme Microsoft propose également une installation 64 bits d'Office depuis Office 2010 et que de
nombreux addins pour Office sont entre-temps également disponibles en version 64 bits, HELIOS 2024 ne
prend plus en charge une intégration d'Office que dans sa version 64 bits. Si vous utilisez encore l'intégration
d'Office en combinaison avec un Office 32 bits, vous devez, des que vous effectuez la mise a jour vers HELIOS
2024, désinstaller votre version d'Office et la réinstaller en version 64 bits.
Fin de prise en charge de Microsoft SQL Server 2012 et 2014
Microsoft® a modifié en juillet 2022 I'assistance pour SQL Server 2012 et ne fournit plus de mises a jour de
sécurité. Par conséquent, SQL Server 2012 ne sera plus pris en charge a partir de HELIOS 2025.
Microsoft® a annoncé la fin du support pour SQL Server 2014 en juillet 2024. Par conséquent, SQL Server
2014 ne sera plus pris en charge a partir de HELIOS 2026.
Fin de prise en charge des couplages Office pour Office 2013, 2016 et 2019
Microsoft® a annoncé la fin du support des versions d'Office 2013, 2016 et 2019 et ne publie plus de mises a
jour de sécurité pour ces versions. Par conséquent, a partir de HELIOS 2026 (Version 31.0), les couplages
Microsoft Office 2013, 2016 et 2019 ne seront plus pris en charge.
J
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-
Fin de prise en charge du couplage EPLAN Electric P8 Version 2.9

A partir de HELIOS 2026 (Version 31.0), EPLAN Electric P8 Version 2.9 et les versions antérieures ne seront
plus prises en charge. Avant toute installation ou mise a jour, veuillez vérifier si votre couplage actuel est pris en
charge par HELIOS.

Fin de prise en charge du Spooler Client

A partir de HELIOS 2025 (version 30.0), I'outil Spooler Client permettant de limiter les impressions paralléles ne
sera plus pris en charge.

Fin de prise en charge de I'outil HELi0S.Briefcase (Porte-document)

A partir de HELIOS 2025 (version 30.0), I'outil HELIOS.Briefcase pour la synchronisation de bases de données
HELIOS séparées ne sera plus pris en charge.

Pour continuer a travailler sur différents sites sans latence significative par rapport a la base de données, les
postes de travail correspondants doivent étre centralisés et des acces distants appropriés a I'environnement
doivent étre mis en place.

Fin de prise en charge du couplage Zuken E3
A partir de HELIOS 2024 (version 2900.0), nous ne prendrons plus en charge le couplage Zuken E3.

Annonce Oracle

A partir de HELIOS 2022 (Version 2700.0), Oracle n'est plus officiellement supporté en tant que systéme de
base de données. Veuillez migrer vers un serveur SQL dans les plus brefs délais.

Abandon des anciens couplages multi-CAO pour HELiOS 2026

A partir de HELIOS 2026 (version 31.0), les versions suivantes des couplages multi-CAO ne seront plus sup-
portées :

® AutoCAD 2022 et antérieur
® AutoCAD Mechanical 2022 et antérieur
® |nventor 2022 et antérieur

Avant une installation ou une mise a jour, vérifiez si vos couplages actuels sont pris en charge par HELIOS.

Fin de la prise en charge de la gestion des workflows classiques

Veuillez noter que, a partir de HELIOS 2026 Service Pack 1, les workflows classiques ont été supprimés de la
base de données standard fournie. Cela signifie que si vous travaillez déja avec HELIOS et que vous n'installez
pas de nouvelle base de données, rien ne change pour vous a ce niveau. Si vous travaillez encore avec les work-
flows classiques, ceux-ci restent a votre disposition. Lors d'une nouvelle installation de la base de données stan-
dard HELIOS, vous ne pouvez plus travailler, a partir de HELIOS 2026 Service Pack 1, qu'avec les workflows
des réles modernes.
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Fin de prise en charge de I"'ancien" Report Manager

A partir de HELIOS 2024, I"ancien" Report Manager, c'est-a-dire le Report Manager utilisé jusqu'en 2022, ne
sera plus livré avec une installation autonome de HELIOS Desktop. Dans une installation HICAD/HELIOS ou une
mise a jour HELIOS de HiCAD, I"ancien" Report Manager sera cependant encore inclus. A partir de HiCAD
2025, seul le "nouveau" Report Manager a partir de 2023 sera pris en charge.

Abandon de ISD.PDM.API

Avant d’effectuer une mise a jour HELIOS pour une ancienne version de HiCAD, veuillez noter qu’a partir de
HELIOS 2022, I'ancienne ISD.PDM.API sera abandonnée et remplacée par la nouvelle API de Helios.Interface.
Si vous utilisez des adaptations qui utilisent des fonctionnalités de I'ancienne ISD.PDM.API, vous devez actua-
liser les adaptations vers la nouvelle API avant d’effectuer la mise a jour d'HELIOS. Si vous utilisez des adap-
tations qui utilisent des fonctionnalités de HICAD-API, vous devez vous assurer que la version HICAD utilisée
est au moins la version 2502.5 ou 2601.1 ou plus récente. Si vous n’étes pas certain d’utiliser les adaptations
correspondantes, veuillez contacter votre Administrateur ou, en cas de doute, tournez-vous vers ISD.

Abandon des cotes de longueur différentes du mm

HiCAD 2022 ne prend en charge que les dessins dont I'unité de mesure est le mm. L'unité de mesure est enre-
gistrée dans le fichier SZA, FGA ou KRA correspondant lors de I'enregistrement d'une scéne ou d'un élément.
Vous ne pourrez plus ouvrir des scenes avec une unité de mesure différente ou d'insérer des éléments avec
une unité de mesure autre que le mm.

Abandon des "anciennes" versions OpenGL

A partir de HiCAD 2021, seule la Version 4.3 de OpenGL sera utilisée pour tous les modules de HiCAD. Cela ne
valait jusqu'a lors que pour le module HICAD Nuage de points. Cela signifie que HiCAD 2022 ne pourra plus
fonctionner sur les ordinateurs sans carte graphique séparée. Pour éviter tout probleme éventuel avec les
cartes graphigues onboard, nous recommandons |'utilisation d'une carte graphique indépendante.

Abandon de CADENAS PARTdataManager

A partir de HiCAD 2022 SP2, le PARTdataManager de CADENAS n’est plus pris en charge. C'est pourquoi les
fonctions Insérer un élément principal, PARTsolutions (programme CADENAS) et Importer un élément PART-
solutions ne sont plus disponibles a partir du SP2.
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Avant de commencer l'installation ou la mise a jour

(" . . . . . )
Nouveau Gestionnaire des plugins a partir de HELiOS 2025 SP2
® | es plugins spécifiques aux clients qui ont été intégrés jusqu'a HELIOS 2025 SP1 via le fichier HELIOS.exe.-
config ne sont pas automatiquement intégrés dans le nouveau Gestionnaire des plugins lors d'une mise a
jour vers HELIOS 2025 SP2 ou supérieur. lls doivent donc étre saisis manuellement dans les Options
HELIOS sous l'onglet Plugins.

= Dans les versions futures, la mise a jour de HELIOS actualisera alors automatiquement les parametres des
plugins enregistrés dans les Options HELIOS. Seuls les plugins eux-mémes devront étre actualisés, le cas
échéant, au-dela des limites d'un cycle de release.

= Notez également qu'a partir de la version 2025 SP2, le Gestionnaire des plugins via les Options HELIOS
remplace la correction manuelle du fichier HELIOS.exe.config, qui était nécessaire dans les versions pré-
cédentes. Ainsi, aprées une installation HELIOS, le dossier des plugins n'existe plus sous (...)\exe\.

® | ors de l'installation d'une mise a jour pour HELIOS Desktop en mode autonome (standalone), une sau-
vegarde de l'ancien répertoire des plugins est automatiquement créée. En revanche, lors d'une mise a jour
d'une installation combinée HiICAD/HELIOS, cela n'a pas lieu car la routine d'installation ne peut pas faire la
différence entre les plugins HiICAD et HELIOS.

® Sj un plugin a été copié par erreur dans le répertoire EXE de HELIOS, un message d'erreur apparait, indi-
quant de supprimer la DLL du plugin concerné du répertoire non valide et de redémarrer ensuite HELIOS.

® | 3 fonctionnalité de conception de tuyauterie avec HiICAD (concernant les classes de tuyau et les variantes)
peut désormais étre cochée ou décochée pour le Desktop via les Options HELIOS sous la rubrique Général.
Jusqgu'a présent, le plugin correspondant devait étre activé ou désactivé manuellement dans le fichier
HELiOS.exe.config.

Serveur de licences a partir du 2025 SP2

Le programme AdminToolsServer pour le serveur de licences est désormais en 64 bits et est installé par défaut
sous Program files\ISD Software und Systeme\AdminToolsServer. Apres l'installation, vous trouverez I'ISD
License Manager (Server) dans le menu de démarrage de Windows sous ISD Software und Systeme. Le fichier
EXE correspondant s'appelle — a la différence du Client — ISDLicenseManagerAdmin.exe. Le programme Sen-
tinel RMS License Manager reste, Iui, en 32 bits.

Espaces de travail HELiOS : Modification dans les répertoires systéme

Lors de l'installation d'une mise a jour d'une ancienne version vers HELIOS 2025 (version 30.0.0) ou supé-
rieure, la structure des répertoires change. Une migration automatisée n'étant pas possible, tous les utilisateurs
doivent donc extraire toutes les données et vider leurs espaces de travail avant l'installation de la mise a jour
afin d'éviter toute perte de données.

Dans les versions précédentes, les espaces de travail se trouvaient sous %localappdata%. Cela avait pour
conséquence que différents espaces de travail pouvaient se trouver sur un méme systeme. Pour remédier a
cela, la mise a jour vers HELIOS 2025 fait migrer les espaces de travail dans le répertoire %programdata%.

Les fichiers extraits seront alors situés dans %programdata%\ISD Software und Systeme\HELIOS Workspace\
(...)*\ (*plus Location-ID et User-ID). Les bases de données de l'espace de travail seront situées, selon la ver-
sion, sous %programdata%\ISD Software und Systeme\HELiOS <version>\Location-1D\.
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HIiCAD & HELIOS

s N
Microsoft SQL Server

Le SQL Server Native Client (souvent abrégé en SNAC) a été supprimé de SQL Server 2022 (16.x) et de SQL Ser-
ver Management Studio 19 (SSMS). A I'avenir, utilisez le dernier pilote Microsoft ODBC pour SQL Server.

Vous trouverez de plus amples informations sur le site Internet de Microsoft ou dans le guide d'installation de
Microsoft SQL Server 2022.

Transférer la structure des feuilles HiCAD vers HELi0S

A partir de HELIOS 2023, I'impression des scénes via HELIOS utilise des informations sur la structure des
feuilles HICAD qui sont transmises lors de I'enregistrement d'une scene avec HELIOS.

Pour les données existantes qui n'ont pas encore été réenregistrées, ces informations manquent encore et
I'impression via HELIOS n'est pas possible.

Lorsque HICAD est démarré avec HELIOS apres l'installation d'une mise a jour, un message est émis et vous
pouvez ajouter la structure des feuilles HICAD aux données existantes. Cf. également I'Aide en ligne de
HELIOS.

Markup et Redlining

L'outil HiRedLine vous permet d'ajouter des notes de correction ou des propositions de modification a un des-
sin de scene HICAD sans modifier le fichier original sur lequel il repose.

A partir de HICAD 2023, cet outil ne sera plus disponible que dans le cadre d'une installation HICAD/HELIOS. I
ne sera plus possible de I'exécuter lors d'une installation autonome du Bureau HELIOS Desktop.

Compatibilité des données

HICAD 2026 travaille avec un autre format de données, cela signifie que les fichiers SZA sauvegardés avec
HICAD 2026 ne pourront plus étre chargés avec une version antérieure de HiCAD.

Au cours d'une mise a jour HELIOS, la mise a jour de la version de HELIOS vous sera présentée sur le menu de
démarrage. Cette derniere doit concorder avec le schéma existant de base de données. Si cela n'est pas le cas,
seul un message d'erreur apparaitra au démarrage de HELIOS. A I'aide du programme HeliosDbUpdate.exe,
actualisez le schéma de base de données. Si le schéma de base de données doit étre actualisé, alors il n'y aura
plus d'acces possible avec d'anciennes versions HELIOS. C'est pourquoi tous les postes de travail accédants la
base de données doivent étre modifiés en méme temps.

Mise a jour HiCAD et HELiOS

Dans le cadre des installations de mise a jour de HICAD/HELIOS, les 5 derniers cycles de Release seront pris en
charge. Avec HICAD/HELIOS 2026 (Version 31.0.%), seules les installations a partir de 2021 (Version >=
2600.0) peuvent étre mises a jour. (Cf. également Procéder a l'installation).
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(" . . . )
Affectations des attributs : passage au mapping standard

Avec HELIOS Major Release 2022 (V. 2700), un mapping des attributs standard sera adapté. Avec le passage

du mapping des noms de composants vers les attributs spécifiques a la configuration, une augmentation signi-

ficative des performances a été obtenue.

Les mappings existants, qui ne sont généralement pas modifiés par I'installation d'une mise a jour, doivent étre
adaptés manuellement au nouveau standard. Veuillez tenir compte des informations contenues dans I'Aide en
ligne de HELIOS.

Remarque importante relative aux mises a jour pour un schéma de base de données

Comme des conflits peuvent survenir lors de la mise a jour centrale de la base de données fournie avec
HELIOS, notamment en cas de données existantes non conformes aux regles, vous devriez tenir compte des
points suivants :

1. Faites une sauvegarde de la base de données : Il faut que vous soyez certain qu'une sauvegarde de votre
base de données HELIOS eut été menée avant la mise a jour. Vous pouvez y procéder grace au
HELIOS Database Creator ou bien avec une application serveur SQL. Pour tout renseignement ou un éven-
tuel besoin d'aide dans I'architecture individuelle de la structure en cours chez vous, veuillez contacter
notre service d'assistance ISD.

2. Lefichier journal de la mise a jour : Si des conflits surviennent pendant une mise a jour, ils seront réper-
toriés dans le fichier journal HeliosDbUpdate.txt (stocké dans %appdata%\ISD Software und Sys-
teme\HeliosDbUpdate\). Conservez-le a portée de main pour un dépannage, lorsque vous prenez contact
avec le service d'assistance ISD pour I'exécution réussie d'une mise a jour.

Gestionnaire de matériaux

Le Gestionnaire de matériaux (materialmanager.exe), avec lequel les matériaux issus de I'Editeur de catalogue
peuvent étre récupérés, doit avoir le méme schéma de BD que HELIOS. C'est pourquoi le Gestionnaire de maté-
riaux est actualisé pendant la mise a jour.

Attributs de liste HELiOS

La mise a jour de la version de la base de données (HELIOSDbUpdate.exe) vérifie a partir de HELIOS 2022 si
les attributs de liste avec d'autres types de données que VARCHAR existent. Si c'est le cas, la mise a jour de la
version de la base de données ne sera pas exécutée pour le schéma de la base de données. Veuillez contacter
ISD afin de migrer, au moyen de notre service technique, les attributs correspondants vers des types de don-
nées qui seront a l'avenir supportés.

Unités pour les attributs dans le cadre d'un couplage HiCAD-HELi0S

Si vous travaillez avec le couplage HICAD-HELIQS, et que vous souhaitez utiliser des unités pertinentes pour le
couplage en vue des attributs, il vous faut impérativement travailler avec HiCAD 2022 (version 2700) ou une
version supérieure.
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Colonnes personnalisées dans les tableaux du catalogue

Jusgu'a présent, la création de colonnes personnalisées n'était possible que pour les tableaux du catalogue
Normes d'usine. A partir de HiICAD 2024, cela sera pris en charge pour les tableaux de tous les catalogues.
Pour cela, la fonction de tableau Nouvelle colonne a été complétée. Cela provoque l'inutilité des colonnes
CUSTOM1 a CUSTOMY, prédéfinies a cet effet jusqu'a présent (avant HiICAD 2024), qui ont donc été sup-
primées des tableaux.

Lors d'une mise a jour du catalogue, seules les colonnes CUSTOM vides sont supprimées des tableaux.

Abandon des fichiers systéme KSTEXT_STDKOP.DLL et TEILHOST_NEXT.EXE

A partir de HELIOS 2022 (V. 2700) le fichier systéme KSTEXT_STDKOP.DLL et le fichier exécutable TEILHOST_
NEXT.EXE sont supprimés. Les modifications personnalisées dans votre systeme, dans lequel ces fichiers ont
été utilisés, doivent donc étre corrigées a nouveau.

Veuillez prendre contact avec notre assistance ISD Consulting.

Fin de prise en charge de I'insertion d’éléments v26 (T+P)

L’'ancienne méthode d’insertion des éléments de tuyau est désormais entierement couverte dans Tuyau-
teries+Process par la nouvelle méthode. C’est pourquoi la fonction Insertion d’éléments v26 n’est plus dis-
ponible, a partir de HICAD 2024 SP1, dans le module Tuyauteries+Process.

Abandon de la Grille de projection 3D
A partir de HiICAD 2023, la fonction Grille de projection 3D ne sera plus disponible.

Abandon de I'"ancienne" fonction Créer un dessin d'élément individuel

Avec HICAD 2012, la fonctionnalité précédemment valable du dessin d'exécution de la Structure métallique a

été étendue a une fonction générale de dérivation de dessin. Les anciennes fonctions pour les dessins

d'élément individuel de la Structure métallique étaient auparavant toujours disponibles dans le sous-menu Des-

sin sous Dessin d'éléments indiv. A partir de HICAD 2022 (version 2700.0), ces fonctions ne seront plus prises
. en charge.

J
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Prérequis systeme

Prérequis systeme

= HiCAD
» Matrice de compatibilité pour utilisations couplées (HICAD)
= HiCAD Spooler
®= HELIOS Database Server
®m HELIOS Vault Server
= HELIOS Client
» Matrice de compatibilité pour les utilisations couplées (HELIOS)
® HELIOS Spooler
® Serveur de licence
® Fonctionnement dans des environnements virtualisés

® Autres prérequis pour l'installation
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HIiCAD & HELIOS

Prérequis systeme pour HiCAD

Vous trouverez ici les configurations minimales requises pour I'utilisation de HiCAD.

Conditions minimales requises pour le matériel informatique

Ordinateur

Processeur
(UCT)

Mémoire cen-
trale

Disque dur

Carte graphique

Résolution image

Systéme
d'exploitation

Autres

En principe, peut étre utilisé tout matériel informatique muni des pilotes actuels provenant
des systemes d'exploitation utilisables. Il faut cependant veiller par exemple a ce que les
pilotes de votre carte graphique supportent I'ensemble des jeux d'instructions OpenGL.

En outre, vous aurez besoin d'une connexion internet, ainsi que d'un disque dur jouant le
role de support d'installation.

Processeur Intel ou AMD avec support AVX2 et FMA. Ce qui est le cas pour toutes les
générations de processeurs a partir de Intel Haswell (2013) ou de AMD Excavator (2015).

8 Gode RAM.

Environ 20 Go d'espace libre sur le disque dur.

Une carte graphique OpenGL 4.3 compatible, avec au moins 1 Go de mémoire, doit étre
utilisée.

Vous pouvez vérifier si les prérequis pour la sortie graphique de votre ordinateur sont suf-

fisants pour HiICAD en utilisant le bouton OpenGL Test (dans la fenétre d'installation >
Standard Edition).

Pour éviter tout probleme éventuel avec les cartes graphiques onboard, nous recom-
mandons I'utilisation d'une carte graphique indépendante.

1920 x 1080.
Microsoft Windows 11.

Pour I'édition des rapports de production, par exemple pour un devis de tole, vous aurez
besoin de Microsoft Office.

L'installation de la Version HiCAD avec gestionnaire de licences ne requiert pas d'autres configurations nécessaires.
Le contrble des droits de licence s'effectue pendant son exécution.

Exemple de matériel informatique bien adapté pour HICAD

Ordinateur

Processeur
(UCT)

Mémoire cen-
trale

Disque dur

Manuel d'installation

HP Workstation Z2 G9.

Intel® Core™ i7-13700K 16 Core 3,4 GHz (24 Mo Cache) max. Turbo 5,4 GHz.

Comme critere de sélection du processeur, les plateformes de tests de fonctionnement
(benchmarks) comme SingleCore s'averent utiles. Il en existe sur différents sites internet.
En voici un exemple :

https://www.cpubenchmark.net/singleThread.html
64 Go DDR5 nECC /4800 MHz.

Pour une performance optimale avec des scenes de grande taille, le systeme doit disposer
d'une mémoire centrale beaucoup plus importante que celle qui est nécessaire a pre-
miére vue pour HiICAD.

Lors de la conversion de nuages de points, les besoins en mémoire sont souvent beau-
coup plus importants que lors de I'utilisation du nuage de points converti dans HiCAD.

HP Z Turbo Drive 1TB NVME M.2 SSD.
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Exemple de matériel informatique bien adapté pour HICAD
Carte graphique NVIDIA ® Quadro RTX A4000 16 Go de mémoire graphique GDDR®6.
Alternatives : NVIDIA® RTX 3070, AMD Radeon PRO W6600, AMD Radeon RX6600.

Si vous utilisez des nuages de points, il est recommandé de disposer d'au moins 16 Go de
mémoire graphique.

Résolutionimage @ Travailler avec une haute résolution image n'est possible que dans une certaine limite. La
mise a I'échelle du texte ("agrandir la police") n'est pas recommandée.

Systeme Microsoft Windows 11.
d'exploitation

Autres Pour I'édition de rapports de production, par exemple pour un devis de tble, vous aurez
besoin de Microsoft Office.

Vous trouverez les couplages disponibles pour HICAD dans la matrice de compatibilité.

g’ A savoir :

® Pour la connexion au serveur de licences Sentinel, le port UDP 5093 doit étre déverrouillé dans le pare-feu
du serveur de licences pour les connexions entrantes et sortantes. Pour le pare-feu Windows, le déver-
rouillage du port UDP est automatique en activant I'option correspondante dans le programme
d'installation du serveur de licences.

m * A partir de HiICAD 2024 SP2, Microsoft Windows 10 N et Microsoft Windows 11 N ne sont plus pris en
charge.

®m [ncasd'utilisation de licences réseau, les systemes d'exploitation indiqués sous Configuration matérielle
requise pour le serveur de licences peuvent étre utilisés.

= Un acces internet est nécessaire sur 'ordinateur / le serveur sur lequel seront gérées les licences !

® Sjvous utilisez HELIOS, vous avez également besoin d'un des systemes de base de données indiqués dans
la configuration matérielle requise pour le serveur de base de données HELIOS.

En cas de probléme d'affichage, vérifiez d'abord si le pilote de votre carte graphique est a jour. Si ce n'est
pas le cas, effectuez une mise a jour pour disposer du pilote le plus récent.
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HIiCAD & HELIOS

Matrice de compatibilité pour utilisations couplées (HiCAD)
Vous trouverez ci-dessous un apercu des couplages disponibles pour HiICAD :

HiCAD HiCAD HiCAD
2026 2025 2024

Systeme d'exploitation
Microsoft Windows *

* A partir de HICAD 2024 SP2, Windows 10 N et Windows 11 N
ne sont plus pris en charge.

** |'utilisation de HICAD 2025 requiert au minimum Windows
10 19H1 ou une version supérieure.

Windows 11, 64 bits

Windows 10, 64 bits

* %

X

Windows 8.1, 64 bits

X
X
X

Systeme PDM
HELIOS 2026 . ‘)( .)-{

HELIOS 2025 ‘?{ ‘ ‘?{

HELIOS 2024

P
X

HELiIOS 2023 et antérieur

X
X
X

Couplages
LogiKal 12

LogiKal 11

LogiKal 10

LogiKal 9 ?( ‘?( ‘?{
KISSsoft 03/2017 jusqu'a 03/2026

CADClick 3.0

Microsoft Office *

* Si la communication entre Microsoft Office et HICAD est effec-
tuée au moyen de l'interface COM, les deux logiciels doivent
alors avoir été installés dans la méme version (64 bits). Dans le
cas contraire, des problemes liés au VBA peuvent survenir, par
exemple lors de la création ou la modification de nomenclatures
au format Excel.

Office 2021
Office 2019

Office 2016
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HiCAD HiCAD HiCAD
2026 2025 2024

Office 2013

Navigateur
Internet Explorer 9- 11

Edge
Mozilla Firefox

Google Chrome

Le symbole ‘?{ ne signifie pas forcément que le produit n'est pas compatible. Il peut également signifier que son
fonctionnement n'a pas encore été testé par ISD.
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HIiCAD & HELIOS

Prérequis systeme pour HiCAD Spooler

Les configurations minimales requises pour le Spooler sont analogues a celles d'un normal HICAD Client (cf. Pré-
requis pour le matériel informatique pour HiCAD). Il faut que la mémoire centrale soit au moins de la méme capa-
cité que celle de la mémoire centrale utilisée par le HICAD Client. La raison est que le Spooler peut, en plus de
I'automatisation en tant que plotserver, effectuer d'autres activités telles que la conversion de scenes HiICAD (en
PDF 3D ou autres).

Lors d'un fonctionnement mixte de HELIOS et HICAD, HiCAD Spooler est piloté par HELIOS Spooler. Veuillez retrou-
ver dans I'Aide de HELIOS des indications utiles pour I'installation de HELIOS Spooler lorsqu'il doit fonctionner sur le
méme systeme que HICAD Spooler.

En parallele du systeme d'exploitation Client Windows 11, les systémes d'exploitation serveurs Windows Server
2016 ou ultérieur peuvent également étre utilisés. L'utilisation d'un systéme d'exploitation serveur dépend des
conditions de licence du systeme d'exploitation Microsoft que vous utilisez. Le nombre d'appareils connectés auto-
risé simultanément est ici décisif.

Windows 11 autorise 20 connexions simultanées. Cela suffit pour 20 Print Clients, si tous sont vraiment démarrés
en méme temps. Toutefois, veuillez noter que chague connexion d'un poste de travail ne possédant pas
HiICAD/HELIOS réduit ce nombre.

@ A savoir :

®m HiCAD Spooler fonctionne sur un systeme de serveur plot séparé.

® | 3 configuration minimale requise pour HiICAD est OpenGL 4.3. Si la configuration minimale requise pour
HiCAD Spooler n'est pas remplie, certains composants graphiques sont remplacés par des composants
adaptés (implémentation Mesa version 24.2.0) lors de I'installation, de sorte que le spouleur peut éga-
lement fonctionner sur des systémes qui ne prennent pas en charge OpenGL 4.3. Cela peut entrainer des
restrictions dans son utilisation.
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Prérequis systeme pour HELIOS Serveur de base de données

Les configurations minimales requises concernant le matériel informatique sont principalement celles imposées par
le fournisseur (Microsoft). Actuellement, les systemes suivants supportent :

HELiOS 2026 HELiOS 2025 HELiOS 2024
Serveur Microsoft SQL 2022

Serveur Microsoft SQL 2019
Serveur Microsoft SQL 2017

Serveur Microsoft SQL 2016

Serveur Microsoft SQL 2014 ‘?{
Serveur Microsoft SQL 2012 ‘?{ ‘?{
Serveur Microsoft SQL 2008 et antérieur ‘?{ ‘?{ ‘?{

En outre, les conditions minimales suivantes en matiere de mémoire principale ou d'espace disque sont les sui-
vantes :

HELiOS 2026 HELiOS 2025 HELiOS 2024

Mémoire centrale Minimum 4 Go libres supplémentaires de mémoire centrale.

Avec une taille de base de données grandissante, la mémoire vive doit également
étre augmentée afin d'assurer un fonctionnement optimal.

Disque dur Minimum 10 Go libres supplémentaires de disque dur.
Le besoin réel dépendra de la taille de la base de données.

@ A savoir :

m | 'utilisation d'un Serveur virtuel est en principe possible. Veuillez dans ce cas a avoir des ressources infor-
matiques suffisantes au sein de I'environnement interne.

= Une base de données HELIOS doit étre importée sur le serveur de base de données, par exemple au moyen
du HELIOS Database Creator, pour permettre aux autres Clients de se connecter a cette base de données.

® Serveur SQL Standard vs. Serveur SQL Express
L'utilisation efficace du Serveur SQL Express est également possible. Il vous faut toutefois noter que SQL
Express est limité a 10 Go pour la taille de chaque base de données et qu'il offre des performances moins
bonnes que SQL Standard, notamment sur du matériel informatique performant. Si du tres bon matériel
(plusieurs processeurs et beaucoup de RAM) est utilisé pour le serveur, alors SQL Express freinera par la
méme la performance du systeme. Sur du matériel informatique normal, la différence entre SQL Express et
SQL Standard est plus faible parce que les limites de I'Express correspondent pratiquement a celles du sys-
teme. Vous trouverez une comparaison détaillée des différentes éditions de SQL Server sur les pages inter-
net du fabricant.

= Veuillez noter que, pour la connexion au serveur SQL, le point-virgule comme caractere spécial ne doit pas
étre utilisé dans le mot de passe.
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HIiCAD & HELIOS

Prérequis systeme pour HELIOS Vault Server

Les configurations minimales requises pour HELIOS Vault Server sont les suivantes :

HELiOS 2026 HELiOS 2025 HELIiOS 2024

Processeur Processeur 64 bits.

(CPU)

Mémoire cen- Au minimum 4 Go supplémentaires de mémoire centrale.

trale

Disque dur La place disponible nécessaire dans le disque dur dépend du volume des données utiles
(fichiers). Une réserve de sécurité doit étre prise en compte. Nous recommandons un
disque SSD pour des performances optimales.

Systeme Microsoft Windows 11 ou Microsoft Windows Server 2016 ou postérieur.

d'exploitation

@l A savoir :

= Dans le cas ot vous travaillez exclusivement avec les couplages vers HICAD et/ou Microsoft Office,
I'utilisation de HELIOS Vault Server est optionnelle. HELIOS Vault Server doit obligatoirement étre utilisé
pour tous les autres couplages.

® | 3 place disponible requise sur le disque dur peut, en principe, aussi étre partagée sur plusieurs volumes,
ou disques durs.

= Nous recommandons I'utilisation d'un systeme RAID afin d'assurer un haut niveau de sécurité.
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Prérequis systeme pour HELIOS Client

Les configurations minimales requises pour le HELIOS Client sont les suivantes :

HELiOS 2026 HELiOS 2025 HELiOS 2024
Processeur (UCT) Processeur 64 bits.
Mémoire centrale Au minimum 4 Go supplémentaires de mémoire centrale.
Disque dur Au minimum 2 Go supplémentaires d'espace libre dans le disque dur.
Systeme d'exploitation Microsoft Windows 11 ou Microsoft Windows Server 2016 ou postérieur.

Les couplages disponibles pour HELIOS Client sont indiqués dans la Matrice de compatibilité.

@ A savoir :

® Pour le couplage de HELIOS Client avec d'autres applications telles qu'un systeme CAO ou un produit
Office, des conditions minimales supplémentaires sont requises et a prendre en compte pour chaque four-
nisseur systeme.

= Pour la représentation visuelle dans HELIOS Desktop, les prérequis matériels de chaque fournisseur de la
visionneuse (viewer) doivent également étre pris en compte.

m Utilisation du HiICAD Viewer dans HELIOS a partir de la version 2024 :

» Lors de l'installation de HICAD ("HICAD and HELIOS", fenétre d'installation rouge), le composant Active
X du Viewer HICAD est automatiquement installé. Celui-ci permet I'apercu des fichiers HICAD dans
HELIOS.

» Sur les postes de travail sur lesquels seulement HELIOS Desktop (standalone) est installé, HICAD Vie-
wer doit, a partir de HELIOS 2024, étre installée en parallele et éventuellement actualisé séparément.
C'est également le cas si, lors de I'utilisation d'une ancienne version de HiCAD avec HELIOS, seul
HELIOS est actualisé. Sinon il se peut que des fichiers HICAD ne puissent pas étre affichés dans
HELIOS. Vous retrouverez le programme d'installation du HIiCAD Viewer dans la page de télé-
chargement sous Outils (Tools).

= Avant la mise en service de HELIOS Client, vous aurez besoin d'un Serveur de base de données HELIOS,
ainsi que d'une connexion ODBC configurée en conséquence. Vous trouverez a la page suivante des docu-
ments (au format PDF) pour l'installation du systeme de la base de données et pour l'importation ou
I'exportation de la base de données.

® En cas d'erreur systeme d'une application HELIOS, les fichiers Dump sont placés dans le répertoire
%LOCALAPPDATA%\ISD Software und Systeme\CrashDumps.
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Matrice de compatibilité pour les utilisations couplées (HELiOS)

Vous trouverez ci-dessous un apercu des couplages disponibles pour Client HELIOS :

Systeme d'exploitation
Windows 11, 64 bits

Windows 10, 64 bits
Windows 8.1, 64 bits et antérieur

Serveur du systeme d'exploitation
Windows Server 2025

Windows Server 2022
Windows Server 2019
Windows Server 2016

Systeme CAO
HiCAD 2026

HIiCAD 2025
HiCAD 2024
HiCAD 2023
HICAD 2022

HiCAD 2021 et antérieur

AutoCAD (Mechanical) 2026

AutoCAD (Mechanical) 2025
AutoCAD (Mechanical) 2024
AutoCAD (Mechanical) 2023
AutoCAD (Mechanical) 2022
AutoCAD (Mechanical) 2021
AutoCAD (Mechanical) 2020 et anté-

rieur

Inventor 2026

Manuel d'installation

HELiOS 2026

XX XXX S

X X X

HELiOS 2025

X

XX XX

[

(a partir du
30.1.2)

[

(a partir du
30.1.2)

HELiOS 2024
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Inventor 2025
Inventor 2024
Inventor 2023
Inventor 2022
Inventor 2021
Inventor 2020 et antérieur

Systeme [AO (CAE system)
EPLAN Electric P8 2026

EPLAN Electric P8 2025

EPLAN Electric P8 2024

EPLAN Electric P8 2023
EPLAN Electric P8 2022
EPLAN Electric P8 2.9
EPLAN Electric P8 2.8
EPLAN Electric P8 2.7
EPLAN Electric P8 2.6
EPLAN Electric P8 2.5
EPLAN Electric P8 2.4

OFFICE
Office 2024

Office 2021
Office 2019
Office 2016
Office 2013

Office 2010 et antérieur

HELiOS 2026

X X X

XXX XXX

XX XX

HELiOS 2025

x
~

(a partir
du 30.2.4)

(a partir
du 30.0.1)

(a partirdu 30.2)

[

~

HELiOS 2024

<

P

(a partir
du29.2.3)

(a partir
du29.2.2)

P

%

P

Le symbole l"< ne signifie pas forcément que le produit n'est pas compatible. Il peut également signifier que son
fonctionnement n'a pas encore été testé par ISD.
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Prérequis systeme pour HELIOS Spooler

Les configurations minimales requises pour le HELIOS Spooler sont les suivantes :

HELiOS 2026 HELiOS 2025 HELiOS 2024

Processeur Processeur 64 bits.

(UCT)

Mémoire cen- Au minimum 4 Go supplémentaires de mémoire centrale.

trale La taille de la mémoire centrale est censée étre au moins égale a celle de la mémoire cen-
trale pour les systemes Client utilisés. De cette facon il est assuré que toutes les données a
traiter par HELIOS Spooler (transmises par les systemes Client a HELIOS Spooler) pourront
étre exécutées avec succes.

Disque dur Au minimum 4 Go supplémentaires d'espace libre sur le disque dur.

Systeme Microsoft Windows 11 ou Microsoft Windows Server 2016 ou postérieur.

d'exploitation

@ A savoir :

= HELIOS Spooler nécessite des applications CAO, E-technique ou Office locales correspondantes pour
I'exécution du plot, plus précisément pour les tdches de conversions. Veuillez prendre en considération
que vous aurez besoin de licences adéquates pour la mise en service de ces applications. En outre, les pré-
requis matériels correspondants des fournisseurs de systemes respectifs devront étre respectés.

® | es applications utilisées par HELIOS Spooler pour le traitement des taches d'impression et de conversion
doivent étre a la disposition exclusive du Spooler et ne doivent pas étre utilisées conjointement par d'autres
applications ou installations HELIOS paralleles. Dans le cas contraire, des comportements non attendus
peuvent se produire lors du traitement des taches.

® | es systemes d'exploitation de serveurs susmentionnés peuvent aussi étre utilisés parallélement aux sys-
temes d'exploitation Client pour Windows. La nécessité d'utiliser un systeme d'exploitation pour serveur
dépend des conditions de licence du systeme d'exploitation Microsoft que vous utilisez. Ici, le nombre de
connexions simultanées des appareils autorisées est décisif. Pour Windows 11, ce sont 20 connexions
simultanées au systeme d'exploitation qui sont autorisées. Dans ce cas, vous devez vous assurer qu'il reste
suffisamment de connexions libres en plus des connexions existantes pouvant étre utilisées par les Clients
concernés.

Manuel d'installation 25/196



Prérequis systeme

Prérequis systeme pour le License Server
Les configurations minimales requises pour la mise en service du License Server sont les suivantes :

HiCAD/HELIiOS 2026 HiCAD/HELIiOS 2025 HiCAD/HELiOS 2024

Processeur (UCT) Processeur 64 bits.
Recommandé : processeur 2 GHz.

Mémoire centrale Au minimum 1 Go supplémentaire pour la mémoire centrale.
Disque dur Au minimum 2 Go d'espace libre sur le disque dur.
Systeme d'exploitation Microsoft Windows 11 ou Microsoft Windows Server 2016 ou postérieur.

Pour la gestion des licences, nous utilisons le logiciel Sentinel RMS© de la société Thales©.

@ A savoir :

® | e License Server ne doit pas étre obligatoirement étre installé sur un serveur distinct ou un serveur de sys-
teme d'exploitation.

® | acondition préalable pour le bon fonctionnement du License Server est une adresse IP statique. Pendant
I'utilisation d'un serveur virtuel, une adresse MAC statique doit étre présente.
L'utilisation d'un cloud server n'est possible que si le fournisseur de services cloud peut exclure toute modi-
fication du matériel informatique sous-jacent. Cela implique également gu'aucun déplacement du serveur
virtuel vers une autre machine physique ne soit effectué par le fournisseur.

® | e License Server ne doit pas étre installé sur le méme ordinateur qu'un produit ISD (par exemple HICAD,
HELIOS...), car les deux produits partagent des informations systeme concernant I'autorisation de licence.

®  Un acces internet est nécessaire au License Server pour activer ou désactiver des licences.

®  Une installation de Windows Server Core n'est pas prise en charge.

26/196 Manuel d'installation



HIiCAD & HELIOS

Fonctionnement dans des environnements virtuels

HELiOS Client

Le HELIOS Client peut en principe étre également utilisé sur une machine virtuelle. En cas d'utilisation de vision-
neuses intégrées, il faut tenir compte des exigences informatiques du fabricant de la visionneuse concernée.

Le HELIOS Client peut également étre utilisé comme une application de terminal.

HELiOS Spooler

Le HELIOS Spooler peut en principe étre également utilisé sur une machine virtuelle. En ce qui concerne les appli-
cations CAO, E-Technique ou Office installées paralleélement, celles-ci peuvent donner lieu a des restrictions en pro-
venance des fournisseurs de ces systemes respectifs.

En ce qui concerne les fonctionnalités graphiques, notamment les performances et l'intégration des imprimantes
peuvent étre limitées dans les environnements virtuels.

License Server

Le License Manager utilisant Sentinel RMS®© de la société Thales© peut en principe également étre utilisé dans des
environnements virtuels.

L'utilisation d'un cloud server n'est possible que si le fournisseur de services cloud peut exclure toute modification
du matériel informatique sous-jacent. Cela implique également qu'aucun déplacement du serveur virtuel vers une
autre machine physique ne soit effectué par le fournisseur.

Licences réseau sur machines virtuelles (MV)

Afin de pouvoir utiliser, activer ou désactiver des licences réseau sur une machine virtuelle, les points suivants sont
a prendre en compte :

®  Une adresse statique MAC est requise.
® UUne adresse IP est recommandée, car elle est requise pour I'utilisation de licences de commutation.

®  Avant de copier et surtout de modifier une machine virtuelle, désactivez les licences réseau. En effet, le UUID
(Universally Unique IDentifier) des MV se modifie dans le processus de copie et ne pourra plus étre désactivé
ultérieurement. Cela est aussi valable pour le démarrage de la machine virtuelle sur un autre hébergeur.
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Autres prérequis pour |'installation

= Avant d'utiliser HICAD/HELIOS, Microsoft .NET Framework et Visual C++ Runtime Libraries doivent étre installés
sur l'ordinateur. Si nécessaires, ces éléments seront installés comme partie intégrante de I'installation
HiCAD/HELIOS.

® Pour travailler avec HELIOS, un systeme de base de données doit exister et avoir été préparé pour HELIOS. Voici
ce dont vous avez besoin :

» un systeme de gestion de base de données Microsoft SQL sur votre serveur,
* une base de données HELIOS importée avec HELIOS Database Creator et
* une connexion ODBC chez les Clients.

Vous trouverez des documents (au format .pdf) pour l'installation du systéme de base de données, ainsi que pour
I'importation et I'exportation de la base de données, a la page suivante.
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Installation

Le support d'installation (par exemple le fichier ISO de la page d'installation) comporte les fichiers d'installation
pour les éléments suivants :

= HiCAD

® Ajde en ligne HiICAD
= HiCAD Viewer

= HiCAD Spooler

m HELiOS Database Creator (pour la premiere création d'une base de données HELIOS, ainsi que pour exporter
ou importer une base de donnée existante).

®m HELIOS Vault Server

® HELIOS Client (HELIOS Desktop autonome)

m HELIOS Spooler

= HELIOS Mail Proxy

®m HELIOS Task Starter

® Trail Edition (version de démonstration)

® Education Edition (version Apprenti et Etudiant)
® |nstallation silencieuse

® Pilote d'imprimante Postscript (ce dernier est requis pour l'affichage de plusieurs vues dans un fichier PDF).

Remarque importante quant au volume d'installation !

Le volume d'installation disponible dépend du produit en question. Ainsi, il se peut que tous les modules
décrits dans le manuel d'installation ne soient pas disponibles dans votre version.

Pour l'installation, le fichier setup.exe doit absolument étre lancé depuis le répertoire principal du fichier ISO. C'est
uniqguement de cette maniere qu'il est assuré que l'assistant d'installation est bien reconnu par le systeme
d'exploitation et que la bonne version de HICAD / HELIOS est installée.

@ A savoir :

® Dans la page de téléchargement, vous pouvez télécharger chaque version actuelle de HICAD / HELIOS en
toute simplicité.

Une fois le HICAD Setup lancé, la fenétre suivante apparaitra sur votre écran :
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™ 15D Installation 2026

Standard Edition

Trial Edition

Education Edition

THE'WORLD DF CAL AKE PO SOLLITIONG =——

© 1985 - 2026 |50 Group. All nights resarvad

Ig" “."--
.. — |

Dans I'assistant d'installation, sélectionnez Standard Edition. Le menu avec les composants du logiciel s'ouvre.

™ HICAD 2026 (31.1.0 xB4), HELIOS 2026 (21.0.1 x64) DB Version 348

*

License-Semver |

HELIOS Database Creatt;r

m Tnstallation Documents Client Installations
N HICAD - Installation Notes | HICAD and HELIOS |
= OpenGL Test | HICAD Viewer |
SN HELIOS |
Administrator Tools PostScript Printer |

- This component may only bs installed on the Licsnse Server

Server Installations
HELIOS Spooler |

HICAD Spooler |

HELIOS Vault Semer |

THE'WORLD DF CAL AKE POMY SOLLITIONG =——

© 1985 - 2026 |50 Group. All nights resarvad

Ig" “."--
.. — |
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Ce menu de sélection reste ouvert, de telle sorte que les composants nécessaires puissent étre installés les uns
apres les autres.

Annonce Windows® 10

Microsoft® a cessé de prendre en charge le systeme d'exploitation Windows® 10 en octobre 2025. Pour des rai-
sons de compatibilité, HICAD 2025 SP2 et HELIOS 2025 SP2 ont été les dernieres versions de notre systeme CAO
ou PDM a supporter Windows© 10. HICAD 2026 et HELIOS 2026 ne fonctionnent plus sur Windows© 10.
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Installation de HiCAD

Pour l'installation de HICAD, démarrez Windows. Si Windows est déja ouvert, veuillez fermer toutes les autres appli-
cations, puis lancer l'assistant d'installation. Cliquez sur le bouton Standard Edition. Le menu avec les composants
du logiciel s'ouvre alors. Ce menu de sélection reste ouvert, de telle sorte que les composants nécessaires puissent

étre installés les uns aprés les autres.

™ HiCAD 2026 (31.1.0 x64), HELIOS 2026 (31.0.1 x64) DB Version 348 *

Installation Documents Client Installations

HICAD - Installation Notes | HICAD and HELIOS |

OpenGL Test | HICAD Viewer |

HELIOS |

Administrator Tools PostScript Printer |
This component may only be installed on the License Server!

License-Server | Server Installations

HELIOS Database Creator | HELIOS Spooler |

) HICAD Spooler |

HELIOS Vault Senver |

w

mmmmmm;ammmmmm&p@.

o

/ A /‘? THE'WORLD OF CAD AND POM SOLUTIONG

‘l

.
© 1985 - 2026 |SD Group. All rights resenved |

Démarrez l'installation en cliquant sur le bouton HiICAD and HELIOS.

Avant d'utiliser HICAD/HELIOS, Microsoft .NET Framework et Visual C++ Runtime Libraries doivent étre installés sur
I'ordinateur. Si nécessaires, ces éléments seront installés comme partie intégrante de l'installation HiCAD.
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'-_,‘, Installation de HiCAD 2026 FR = >

Bienvenue dans I'Assistant Installation de
HI,GAD HICAD 2026 FR

L'Assistant Installation va installer HICAD 2026 FR. sur
['ordinateur. Cliquez sur Suivant pour continuer, ou sur
Annuler pour quitter ['Assistant Installation.

Avant de commencer installation, veuillez prendre
connaissance des Remargues sur linstallation et informations
importantes sur la version actuelle,

B 713 pris connaissance des remarques d-dessus

B Taccepte les termes de 'Accord de licence

Précédent Anruler

Veuillez lire attentivement les Remarques sur l'installation et I'Accord de licence.

'-_,‘, Installation de HiCAD 2026 FR = >
Dossier de destination
Veuillez choisir le répertoire dinstallation m

Installer HICAD 2026 FR. sur :

C:\Program Files\ISD Software und Systeme'\HICADY

Maodifier. ..

Précédent Anruler

Sélectionnez un répertoire d'installation.
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BA Installation de HiCAD 2026 FR

B LS L

TS TR =

Vous avez la possibilité de nous aider a encore améliorer la fadlité et la convivialité
d'emploi de nos produits. Pour participer ou cesser de participer, veuillez sl vous plait
cocher la case correspondante ci-dessous.

Optimisation de la convivialité

B Cui, jaccepte que les informations relatives aux fonctionnalités que jutilise
soient transmises a IS0, Vous trouverez également des informations
complémentaires dans notre dédlaration de confidentialite,

[] Mon, je ne souhaite pas participer

Vous pouvez résilier la partidpation & tout moment en choisissant Aide = Retour dients
pour v sélectionner la case de contréle correspondante.

Précédent Anruler

Vous pouvez contribuer a rendre notre produit encore plus convivial. Pour participer ou cesser de participer, veuillez
cocher la case correspondante.

Dans la fenétre de dialogue, la Déclaration de confidentialité pour I'amélioration d'utilisation s'ouvre.

Dans HiCAD, vous pouvez a tout moment arréter votre participation en vous rendant dans le Menu Aide, puis en cli-
quant sur la rubrique Retour client pour sélectionner la case correspondante.
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(. . . s P s e )
Déclaration de confidentialité pour I'amélioration d'utilisation !
Vous pouvez contribuer a rendre notre produit encore plus simple a utiliser. Si vous décidez de participer,
ISD recueillera a la suite de votre utilisation de notre logiciel des informations qui nous serviront a identifier les
tendances et modes d'utilisation. Ces informations sont alors utilisées pour I'optimisation continue de l'interface
utilisateur afin de vous permettre de travailler aussi efficacement que possible avec nos produits.
Les informations collectées
®m comportent des données sur les fonctions que vous utilisez (fréquence et chronologie).
®m comportent une clef utilisée uniguement pour identifier votre ordinateur. Cette clef ne contient aucune
information personnelle et ne sera pas utilisée pour vous identifier. La clef sera exclusivement employée a
sonder et recevoir les retours clients. Ainsi il nous sera par exemple pertinent de savoir si une fonctionnalité
est utilisée 100 fois par un seul client ou bien utilisée 1 fois par 100 clients.
® seront supprimées apres la transmission automatique a ISD. Si la transmission n'a pas eu lieu (ex: a la suite
de problemes réseaux), les informations seront automatiquement supprimées au plus tard apres une
semaine lors du prochain démarrage du programme.
® ne provoguent aucun ralentissement dans I'exécution du programme.
Ce que ISD ne fera pas :
® collecter vos noms, adresses ou autres informations personnelles.
B yous poser des questions sans votre consentement a participer.
= tiliser les informations a d'autres fins que celles mentionnées plus haut.
= yous contacter d'une quelconque facon en raison de votre participation.
Vous pouvez sélectionner la participation des la premiéere installation du produit. Pour changer votre par-
ticipation par la suite, allez dans le menu Aide sur la rubrique Retours client puis sélectionnez |'option cor-
respondante.
\_ W,

'1 ~~tallatinn de Hil"AD 2076/ FR
£ il liie ] R 8 ae MfoALY U D b

Configuration des paramétres |
Sélection des modéles de configuration standard ..ﬂ.'l ﬂi; ]
Paramétrage des unités
D Métrigue
i) Impérial
Interface Police
0 Ingénierie mécanigue (I HICAD
() structure métalligue | Enveloppes de batiment O arial
i) Tuyauteries +Process () ISOCPELR
[ configuration d'atiribut selon DSTV [ ] Gestion de dessin
B solution standard HICAD / HELIOS
B configuration-Débutant
Précédent Suivant Annuler
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Des interfaces et configurations adaptées correspondantes aux différents secteurs de construction, comme
I'ingénierie mécanique, la structure métallique (charpenterie) ou la tuyauterie, se tiennent a votre disposition. Vous
pouvez sélectionner ces dernieres durant I'installation de HICAD. Si vous cochez Impérial, le systéme passe auto-
matiguement aux unités impériales (c'est-a-dire aux unités non métriques). Cela s'applique aux unités de la scéne,
aux cotations et aux échelles. D'autres cadres de dessin sont par ailleurs disponibles.

En fonction de la sélection dans la configuration de parametres, les réglages sauvegardés dans le fichier CSV seront
repris. Dans un fichier CSV, il est indiqué par exemple quels fichiers (par exemple : masques d'éléments HICAD ou
fichiers de modeles pour annotation) doivent étre copiés dans le dossier sys. Pendant une mise a jour, divers
fichiers systeme seront remplacés dans le répertoire HICAD sys par des fichiers fournis et disponibles dans le réper-
toire HICAD templates et spécialement adaptés a l'interface sélectionnée ainsi qu'aux cases activées (comme par
exemple : DSTV ou Gestion de dessin).

Dans les Parametres avancés, vous pouvez encore modifier la configuration des parametres et sélectionner
quelques fichiers de modeles.

Sélectionnez une interface pour la configuration de parametre, puis cliquez sur Suivant.

A

Prét 3 installer HICAD 2026 FR ll-].'l i

Cliguez sur Installer pour commencer l'installation. Cliquez sur Précédent paur vérifier au
modifier vos paramétres dinstallation. Cliquez sur Annuler pour quitter ['Assistant.

Paramétres avancés

Précédent Installer Annuler

Vous pouvez maintenant débuter avec l'installation ou modifier les Paramétres avancés, par exemple la confi-
guration utilisateur, les catalogues ou bien HiICAD avec HELIOS.
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@ Veuillez impérativement prendre connaissance du point suivant :

Lorsqu'un chemin réseau est spécifié dans les onglets Configuration utilisateur, Catalogues ou Couplage
LogiKal, il ne faut pas ici spécifier les chemins de réseau connectés (par ex. H:\Données\HiCAD_Katalog), mais
bien les chemins UNC directs de chaque serveur, soit par exemple \ServerO1\Données\HiCAD_Katalog.

Cela est impératif, car I'utilisateur, notamment I'administrateur systeme qui exécute I'installation, contrairement
a l'utilisateur qui utilise HiICAD, peut ne pas avoir connecté les lecteurs réseau requis (cf. I'exemple ci-dessus
H:\). Dans un tel cas, les lecteurs ne peuvent pas étre atteints correctement lors de l'installation. Par contre, les
chemins UNC sont accessibles aux deux utilisateurs sous une seule forme, de sorte que les deux utilisateurs y
ontacces.

"l Paramétres avancés — O x
Couplages HELIOS Couplage Logikal Général
Configuration utilisateur Catalogues HELIOS

Base de données configuration | C:\ProgramData\ISD Software und S}rsteme\HiCADEl
Installer la base de données

Configuration des paramétres () Mod2les par défaut B -

) Modzles personnalisés Paramétrage des unités
®) Métrique
) Irnpérial
Interface Police
® Ingénierie mécanigue () HiCAD
() Structure métallique / Enveloppes de batiment (®) Arial
() Tuyauteries+Process ISOCPEUR
[ Configuration d'attribut selon DSTV [[] Gestion de dessin
Solution standard HICAD / HELIOS
Configuration-Débutant

| Enregistrer | | Annuler |

Dans la Base de données configuration, les parametres pour les différentes applications comme la cotation,
I'annotation, le dessin d'exécution ou bien I'insertion d'échelles sont enregistrés. Au cours d'une mise a jour, vous
pouvez reprendre les Parametres personnalisés. Les valeurs n'ayant pas été personnalisées conserveront auto-
matiquement les réglages par défaut qui ont été actualisés.

Pour la configuration de parameétre, vous pouvez de nouveau modifier les modeles standards configurés au préa-
lable. En outre, vous pouvez sélectionner un fichier CSV dans Modéles personnalisés. Dans un fichier CSV, il est par
exemple indiqué quels fichiers (par ex.: masques d'éléments HIiCAD ou fichiers de modeéles pour annotation)
doivent étre copiés dans le dossier sys. Pendant une mise a jour, divers fichiers systéeme seront remplacés dans le
répertoire HICAD sys par des fichiers fournis disponibles dans le répertoire HICAD templates et spécialement adap-
tés a l'interface sélectionnée ainsi qu'aux cases activées (par ex. : DSTV ou Gestion de dessin). Vous trouverez les
fichiers standards CSV dans le répertoire templates du dossier d'installation de HiCAD. Les fichiers CSV sont des
modeles de configuration élaborés par Microsoft Excel ou qui peuvent étre édités (cf. Aide en ligne).

Aucun modele n'est activé par défaut dans la configuration de parameétres. Vous pouvez également modifier ce para-
metre ultérieurement avec les programmes ../exe/ParKonfigComp.exe (pour le poste de travail) et ../exe/ParKon-
figUser.exe (pour I'utilisateur).
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Couplages HELIOS

Configuration utilisateur

Répertoire de catalogue

Exécuter Cataloguetaker

[ ] Exécuter Cataloguelpdate

= |
Couplage Logikal Général
Catalogues HELiOS

CAProgram Files\ISD Software und Systeme\HiC.ﬁ.[El

Copier catalogues dans répert. Standard

DIN 150
[] Interactive

Version précédente
Interactive
| Ecraser les fichiers en mode lecture seule
Conserver les propres paramétres
/| Supprimer copies de sauvegarde
| Afficher I'historigque

| OK | | Enregistrer | | Annuler |

L'exécution du CatalogueMaker sert a établir quelles séries de normes doivent apparaitre dans les catalogues de
pieces standardisées (actuellement les séries de normes pour DIN, ISO, EN, ANSI et JIS sont disponibles). Le choix
des normes dans le CatalogueMaker a seulement un impact sur l'affichage des piéces standardisées, et non pas sur
leur disponibilité. Cette derniére sera par ailleurs régulée par le choix de licence dans ISD License Manager.

L'outil CatalogueUpdate sert a mettre a jour les catalogues lors d'une installation de mise a jour. Il peut étre lancé
automatiquement lors de l'installation de la mise a jour en activant I'option Exécuter CatalogueUpdate. Vous pouvez
également lancer I'outil ultérieurement a partir du répertoire EXE de votre dossier d'installation HiCAD si, par
exemple, vous souhaitez échanger des catalogues entre clients.
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A Paramétres avancés — |
Couplages HELIOS Couplage Logikal Général
Configuration utilisateur Catalogues HELIOS

Source de données du systéme |HeliosBauteil

Utilisateur hicad
Mot de passe senue
Utiliser Vault Server Adresse |localhost Port | 9000

Valltextsuche verwenden Port | 8500

Utiliser le Spaoler Serveur |localhost Port |35725

[] Utilise le répertoire central (inter-ardinateur) pour les données de configuration

| OK | | Enregistrer | | Annuler |

Au cours d'une nouvelle installation de HELIOS, vous pouvez saisir le nom de votre choix pour la source de données
systeme. La source de données existante vous sera proposée lors d'une mise a jour. L'Utilisateur et le Mot de passe
sont identiques a ceux de la connexion ODBC.

Si vous travaillez avec un serveur Vault, cochez la case Utiliser Vault Server. Saisissez le nom du serveur dans
Adresse et le port du serveur Vault dans Port. Vous avez indiqué les deux pendant linstallation du
Vault Server. Dans le cas olU vous n'auriez pas encore installé Vault Server, vous pouvez également enregistrer la
connexion ultérieurement en vous rendant dans les Options HELIOS (sous Base de données > onglet Général

> Vault ServerEI). Pour I'activer, il vous faut redémarrer HELIOS Desktop.

Durant l'installation de la mise a jour, le systeme vérifie que la version existante HELIOS est plus récente que celle
du support d'installation. Si tel est le cas, l'installation HICAD actualisera uniquement les fichiers ne provenant pas
de HELIOS. Les fichiers appartenant a HELIOS sont ceux qu'une installation autonome de HELIOS Desktop appor-
terait, moins les hicadcommons qu'elle contient.

Si vous souhaitez traiter vos ordres d'impression via le Gestionnaire de Plot de ISD, vous devez configurer le PrintC-
lient sur chaque poste de travail. Cochez Utiliser le Spooler. Pour le serveur, saisissez le nom de réseau de
I'ordinateur sur lequel le spooler est installé. Le Port est utilisé aussi bien pour la communication entre le Client et le
Spooler que pour la surveillance au moyen du Server Monitor. Le Spooler collecte les ordres d'impressions et les
traite suivant les parametres indiqués.

Les paramétrages individuels dans HELIOS peuvent étre partagés avec d'autres utilisateurs ou postes de travail.

Créez pour ce faire un fichier ZIP a partir du Client HELIOS sous le symbole HELiOS > Options HELIOS >
Gérer... > Exporter les paramétres. Pour charger ensuite les parametres sur un autre poste de travail, il faut y sélec-
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tionner, sous les Options HELIOS > Gérer..., la fonction Importer les paramétres. Vous pouvez ensuite sélectionner

le fichier ZIP et confirmer en cliquant sur Ouvrir.

Si vous souhaitez mettre les parametres a disposition de plusieurs postes de travail, cochez lors de I'installation
I'option Utilise le répertoire central (inter-ordinateur) pour les données de configuration, puis sélectionnez un réper-

toire aprés avoir cliqué sur l'icone D Vous pouvez, au moyen de I'option de menu Options HELIOS > Gérer... > Enre-
gistrer les paramétres de maniére centralisée..., enregistrer les paramétres actuels de votre HELIOS Desktop dans le

répertoire central paramétré et les mettre ainsi a disposition d'autres postes de travail.

X Paramétres avancés

Configuration utilisateur
Couplages HELIOS

Couplage LogiKal

@ Microsoft Office®

Excel
Cutlook

[ ] PowerPaint
[ ] Ward

@ Sonstige

AutoCAD® Micht insta
EPLANE Micht insta
Inventor® Wicht insta
Mavisworks®  Micht insta

ert
ert
ert
ert

| oK | | Enregistrer | | Annuler |

Le choix des couplages avec HELIOS dépend des programmes installés sur votre ordinateur. Seules les versions 64

bits peuvent étre couplées avec HELIOS 64 bits.

Une sélection multiple est possible pour le couplage avec HELIOS. Les fonctions HELIOS seront intégrées dans les

programmes couplés.
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@ A savoir :

Intégration de lecteurs réseau partagés

Si I'on accede aux mémes répertoires depuis plus d'un poste de travail, le fichier filegrup.dat sous C : (pour le
répertoire Szene) ne doit pas contenir de chemin local ou la lettre de la connexion au lecteur réseau, mais le
chemin UNC compilet selon le schéma C:\\nom du serveur\nom du partage\répertoire.

Le fichier filegrup.dat se trouve dans le répertoire exe de HIiCAD lors d'une installation HICAD/HELIOS et, lors
d'un couplage avec EPLAN, également sous HELIOS Synchronisation Service\exe. Dans le cas d'une ins-
tallation autonome de HELIOS, le fichier Filegrup.dat se trouve dans le répertoire exe de HELIOS.

M Paramétres avancés
Configuration utilisateur Catalogues HELiO5
Couplages HELIOS Couplage LogiKal Général
Répertaire LogiKal El

| oK | | Enregistrer | | Annuler |

Dans le cas ou vous avez installé LogiKal sur votre ordinateur, vous pouvez alors saisir ici le répertoire d'installation.

@ A savoir :

Les chemins pour la base de données du Gestionnaire de Configuration HiCAD, de I'Editeur de catalogue et de
LogiKal enregistrés pendant linstallation dans le Registre Windows sous HKEY_ LOCAL_
MACHINE\SOFTWAREN\ISD Software und Systeme\HiCADWXXXX peuvent étre modifiés dans HiCAD sous Para-
metres > Autres répertoires. XXXX est le numéro de version HiCAD.
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0 Paramétres avancés — O
Configuration utilisateur Catalogues HELiO5
Couplages HELIOS Couplage LogiKal Général

T - —

e e e L
Larrogra esilals
=

aftwars und Suvs

(4]

Répertaire d'installation

Installation de mise & jour

[ Activer les outils d’administration de licence
Activer 15D Update Service

(| Créer une entrée de menu contextuel dans I'Explorateur Windows pour
I'enregistrement des fichiers dans HELIOS

| QK | | Enregistrer | | Annuler |

Vous aurez besoin des Outils d'administration de licence pour la gestion des licences du serveur.

Au cours de l'installation, vous décidez, en cochant I'option Activer ISD Update Service, si la recherche d'un cor-
rectif sur le serveur web ISD doit étre effectuée lors du lancement du programme HiCAD. Vous pouvez également
activer cette option ultérieurement via le panneau de configuration. Dans le panneau de configuration, sélectionnez
la fonction Programmes et fonctionnalités, cliquez avec le bouton droit de la souris sur HICAD, puis sur Modifier.

Si la fonction Enregistrer dans HELIOS doit apparaitre dans le menu contextuel de I'Explorateur Windows, cochez la
case Créer une entrée de menu contextuel dans I'Explorateur Windows pour I'enregistrement de fichiers dans
HELIOS.

Pour sauvegarder les Paramétres avancés dans un fichier INI, cliquez sur le bouton Enregistrer. Si, en installant des
licences de serveur, vous placez le fichier INI dans un répertoire d'installation, les parametres seront repris.

Quittez les Parameétres avancés avec OK.
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'—_’ Installation de HiCAD 2026 FR. = >

Prét 3 installer HICAD 2026 FR %

Cliguez sur Installer pour commencer linstallation. Cliguez sur Précédent pour vérifier ou
modifier vas paramétres d'installation. Cliqguez sur Annuler pour guitter ['Assistant.

Paramétres avanceés

Précédent Installer Annuler

Cliquez sur le bouton Installer.

'—_’ Installation de HiCAD 2026 FR. = >

Installation de HICAD 2026 FR

Annuler
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A Installation de HiCAD 2026 FR — *

Assistant Installation de HICAD 2026 FR
HIGAD «m-
2 02 B Cliguez sur le bouton Terminer pour quitter ['Assistant

Installation,

Précédent Terminer Annuler

Cliguez sur Terminer pour finaliser I'installation. Une fois I'installation réussie, le raccourci HiICAD E vOous per-
mettant de lancer le programme sera présent sur le bureau.

Désormais vous pouvez installer d'autres composants issus du menu de sélection.
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Installation de HiCAD Viewer

Avec la visionneuse HICAD Viewer, les dessins peuvent étre étudiés en format HICAD (*.sza, *.szx) et partagés
(sans restriction), méme si HICAD n'est pas installé. Cette visionneuse est gratuite et peut étre partagée librement, (
sous réserve de toute modification du produit). Vous trouverez également la visionneuse HiCAD sur la page de télé-
chargement.

Pour installer la visionneuse HiICAD, démarrez Windows. Si Windows est déja ouvert, fermez toutes les autres appli-
cations, puis lancez I'assistant d'installation.

Cliquez sur le bouton Standard Edition. Le menu avec les composants du logiciel s'ouvre alors. Ce menu de sélec-
tion reste ouvert, de telle sorte que les composants nécessaires puissent étre installés les uns aprés les autres.

?, HICAD 2026 (31.1.0 xb4), HELIOS 2026 (31.0.1 x64) DE Version 348 X
m Installation Documents Client Installations
N HiCAD - Installation Nates | HICAD and HELIOS |
Q OpenGL Test | HICAD Viewer |
N HELIOS |

Administrator Tools PostScript Printer |
- This componsnt may ealy be installad on the Licsnss Server!

License-Server ‘ Server Installations

HELIOS Database Creator | HELIOS Spooler |

HICAD Spooler |

HELIOS Vault Server |

-
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Sélectionnez HiCAD Viewer.

La configuration minimale requise pour HICAD est OpenGL 4.3. Si la configuration minimale requise pour HiCAD
Viewer n'est pas remplie, certains composants graphiques sont remplacés par des composants adaptés (implé-
mentation Mesa version 24.2.0) lors de I'installation, de sorte que la visionneuse peut également fonctionner sur
des systemes qui ne prennent pas en charge OpenGL 4.3. Cela peut entrainer des restrictions dans son utilisation.
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L

™ Installation de HiCAD Viewer = e

Bienvenue dans |'Assistant Installation de
HIiCAD Viewer

L'Assistant Installation va installer HICAD Viewer sur
['ordinateur, Cliguez sur Suivant pour continuer, ou sur
Annuler pour quitter ['Assistant Installation.

Précédent Suivant Annuler

™ Installation de HiCAD Viewer = e

Veuillez choisir le répertoire dinstallation

Installer HICAD Viewer sur ;

C:\Program Files\ISD Software und Systeme\HICAD Viewer),

Madifier...

B

Précédent Suivant Annuler

Indiquez le répertoire d'installation pour le logiciel.
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™ Installation de HiCAD Viewer = e

Prét 3 installer HICAD Viewer (15U jeC =

Cliguez sur Installer pour commencer linstallation. Cliguez sur Précédent pour vérifier ou
modifier vas paramétres d'installation. Cliqguez sur Annuler pour guitter ['Assistant.

Précédent Installer Annuler

L

Vous pouvez désormais démarrer l'installation.

™ Installation de HiCAD Viewer = e

Assistant Installation de HiCAD Viewer
terminé

TSR

Cliguez sur le bouton Terminer pour quitter ['Assistant
Installation.

Précédent Terminer Annuler

i

Cliguez sur Terminer pour finaliser I'installation de la visionneuse HiCAD. Vous pouvez désormais installer d'autres
composants a partir du masque de sélection.
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@ A savoir :

® Utilisation du HiCAD Viewer dans HELIOS a partir de la version 2024

e Lors de l'installation de HICAD ("HiCAD and HELIOS", fenétre d'installation rouge), le composant
Active X du Viewer HICAD est automatiquement installé. Celui-ci permet I'apercu des fichiers HICAD
dans HELIOS.

e Sur les postes de travail sur lesquels seulement HELIOS Desktop (autonome) est installé, HiICAD Vie-
wer doit, a partir de HELIOS 2024, étre installée en parallele et éventuellement actualisé séparément.
C'est également le cas si, lors de I'utilisation d'une ancienne version de HICAD avec HELIOS, seul
HELIOS est actualisé. Dans le cas contraire, la prévisualisation des fichiers HICAD ne peut pas étre affi-
chée dans HELIOS. Vous trouverez l'installation de HICAD Viewer dans la page de téléchargement
sous Outils (Tools).
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Installation de HiCAD Spooler

Démarrez Windows pour l'installation de HICAD Spooler. Si Windows est déja ouvert, fermez toutes les autres appli-

cations, puis lancez I'assistant d'installation.

Cliguez sur le bouton Standard Edition. Le masque avec les composants du systeme s'ouvre alors. Ce menu de
sélection reste ouvert, de telle sorte que les composants nécessaires puissent étre installés les uns apres les autres.

™ HiCAD 2026 (31.1.0 xB4), HELIOS 2026 (21.0.1 x64) DB Version 348

Thiz component may only be installed on the Licenza Sarver
License-Server |

HELIOS Database Creator |

m Installation Documents Client Installations
N HICAD - Installation Notes | HICAD and HELIOS |
= OpenGL Test | HICAD Viewer |
SN HELIOS |

Administrator Tools PostScript Printer |

Server Installations
HELIOS Spoaler |

HICAD Spooler |

HELIOS Vault Sewer |

THE WORLD DF CA AKD: PO SOLLTIONG
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Sélectionnez HiICAD Spooler.

Manuel d'installation
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2 Installation de HiCAD 2026 Spocler FR — *

Bienvenue dans |'Assistant Installation de
HlGAD HiCAD 2026 Spooler FR

L'Assistant Installation va installer HICAD 2026 Spooler FR.
sur l'ordinateur. Cliguez sur Suivant pour continuer, ou sur
Annuler pour quitter ['Assistant Installation.

Avant de commencer |installation, veuilez prendre
connaissance des Remargues sur |installation et informations
importantes sur la version actuele,

B 1ai pris connaissance des remarques c-dessus

B Jaccepte les termes de 'Accord de licence

Précédent Annuler

Veuillez lire attentivement les Remarques sur l'installation.

2 Installation de HiCAD 2026 Spocler FR — *

Dossier de destination

Veuillez choisir le répertoire dinstallation m

Installer HICAD 2026 Spooler FR sur :

C:\Program Files\ISD Software und Systeme\HICAD Spoolery,

Madifier...

Précédent Annuler

Indiquez le répertoire d'installation pour le logiciel.
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Prét a installer HICAD 2026 Spooler FR lm . N

Cliguez sur Installer pour commencer linstallation. Cliguez sur Précédent pour vérifier ou
modifier vas paramétres d'installation. Cliqguez sur Annuler pour guitter ['Assistant.

Paramétres avanceés

Précédent Installer Annuler

Vous pouvez désormais démarrer I'installation ou bien modifier les Parametres avancés, par exemple pour la confi-
guration utilisateur ou les catalogues. Vous modifiez les parameétres avancés de maniére similaire aux Paramétres
avancés pendant l'installation de HiCAD.

Démarrez l'installation.

Assistant Installation de HICAD 2026
Hm Spooler FR terminé
2 n 2 B Cliguez sur le bouton Terminer pour quitter ['Assistant

Installation,

e
SR AT

Précédent Terminer Annuler

Une fois l'installation réussie, retrouvez le HICAD Spooler dans le répertoire d'installation du programme.
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Installation de HELIOS Database Creator

Les modules PDM de HELIOS (gestion de documents, de projet et d'ordres, workflow, etc.) reposent sur une base
de données relationnelle. Avant la mise en service de HELIOS, le serveur de systeme d'administration de base de
données Microsoft SQL doit étre installé sur un serveur, une base de données HELIOS doit étre importée et une
connexion ODBC vers les Clients doit étre établie.

Pour la toute premiere création d'une base de données HELIOS, HELIOS Database Creator doit étre installé au préa-
lable sur le serveur de base de données, puis exécuté. Ainsi la base de données et la structure des tableaux seront
créées et remplies avec les entrées de la base de données standard de HELIOS. Une base de données HELIOS stan-
dard vide se trouve sur le support d'installation dans le répertoire Databases.

@ A savoir :

Le manuel d'installation du Serveur Microsoft SQL vous apportera toutes les informations nécessaires sur la pro-
cédure a suivre pour I'exécution de HELIOS Database Creator, notamment les étapes préalables et suivantes de
mise en place d'un serveur de base de données. Vous pourrez également retrouver ce manuel a la page sui-
vante. Veuillez noter que, pour la connexion au serveur SQL, le point-virgule comme caractére spécial ne doit
pas étre utilisé dans le mot de passe.

Démarrez Windows afin d'installer HELIOS Database Creator. Si Windows est déja ouvert, fermez toutes les autres
applications, puis lancez l'assistant d'installation.

Cliguez sur le bouton Standard Edition. Le menu avec les composants du logiciel s'ouvre alors.

Ce menu de sélection reste ouvert, de telle sorte que les composants nécessaires puissent étre installés les uns
apres les autres.

™ HICAD 2026 (31.1.0 xB4), HELIOS 2026 (31.0.1 x64) DB Version 348 x

Installation Documents Client Installations

HICAD - Installation Motes | HICAD and HELIOS |

OpenGL Test | HICAD Viewer |

HELIOS |

Administrator Tools PostScript Printer ‘
This component may only bs instsllad on the Licenss Server

License-Server | Server Installations

HELIOS Database Creator | HELIOS Spooler |

HICAD Spooler |

HELIOS Vault Server \

-
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Cliquez sur HELIOS Database Creator.

TSR

E Installation de HELIOS Database Creator

Bienvenue dans |'Assistant Installation de

HELiIOS Database Creator

L'Assistant Installation wva installer HELIOS Database Creator
sur l'ordinateur. Cliguez sur Suivant pour continuer, ou sur
Annuler pour quitter ['Assistant Installation.

= Pt

Précédent Suivant Annuler

Dossier de destination

E Installation de HELIOS Database Creator

Veuillez choisir le répertoire dinstallation

= Pt

(15T S =)

Installer HELIOS Database Creator sur ;

Madifier...

C:\Program Files\ISD Software und Systeme\HELIOS Database Creator),

Précédent Suivant Annuler

Sélectionnez un dossier dans lequel le HELIOS Database Creator sera installé, puis cliquez sur Suivant.
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E Installation de HELIOS Database Creator = >

Prét 3 installer HELIOS Database Creator ey 9

Cliguez sur Installer pour commencer linstallation. Cliguez sur Précédent pour vérifier ou
modifier vas paramétres d'installation. Cliqguez sur Annuler pour guitter ['Assistant.

Précédent Installer Annuler

Confirmez I'installation en cliquant sur Installer. L'installation démarrera aussitot apres.

E Installation de HELIOS Database Creator = >

Assistant Installation de HELIOS
Database Creator terminé

TSR

Cliguez sur le bouton Terminer pour quitter ['Assistant
Installation.

Précédent Terminer Annuler

Cliguez sur Terminer pour finaliser l'installation du HELIOS Database Creator. Vous pouvez maintenant installer
d'autres composants depuis le méme menu de sélection.
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Installation de HELiOS Vault Server

Pour installer Vault Server, démarrez Windows. Si Windows est déja ouvert, fermez toutes les autres applications,

puis lancez l'assistant d'installation.

Cliguez sur le bouton Standard Edition. Le menu avec les composants du logiciel s'ouvre alors.

Ce menu de sélection reste ouvert, de telle sorte que les composants nécessaires puissent étre installés les uns

apres les autres.

™ HICAD 2026 (31.1.0 xB4), HELIOS 2026 (21.0.1 x64) DB Version 348

Thiz component may only be installed on the Licenze Sarver
License-Server |

HELIOS Database Creator |

m Installation Documents Client Installations
N HICAD - Installation Notes | HICAD and HELIOS |
: OpenGL Test | HICAD Viewer |
SN HELIOS |

Administrator Tools PostScript Printer |

Server Installations
HELIOS Spooler |

HICAD Spooler |

HELIOS Vault Semer |
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Sélectionnez Vault Server.

Manuel d'installation

55/196



Installation

E Installation de HELIOS Vault-Server = >

Bienvenue dans |'Assistant Installation de
HELIOS Vault-Server

TSR

L'Assistant Installation wva installer HELIOS Vault-Server sur
['ordinateur, Cliguez sur Suivant pour continuer, ou sur
Annuler pour quitter ['Assistant Installation.

Précédent Suivant Annuler

E Installation de HELIOS Vault-Server = >

Veuillez choisir le répertoire dinstallation

Installer HELIOS Vault-Server sur ;

C:\Program Files\ISD Software und Systeme\HELIOS Vault-Server’,

Madifier...

Précédent Suivant Annuler

Indiquez le répertoire d'installation du serveur Vault Server. Si l'assistant d'installation trouve une version installée, il
vous proposera de la mettre a jour.
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2 Installation de HELIOS Vault-Server -

Confi ti '
onfiguration T =

HELIQS Vault-Server Paramétres

Mom de serveur |ISD'u'.ﬁ.LILT

Port de serveur |EIIIIIIIEI

Précédent Annuler

Donnez un nom au serveur Vault, par exemple le nom de I'entreprise combiné avec le lieu. Ce nom vous sera affiché
par exemple, si vous vous connectez au Vault Server a partir du Client Vault.

A Installation de HELIOS Vault-Server -

Confi ti '
onfiguration T =

Répertoires de serveur

Répertoire de document |C: YHELIOS Yault ISDVAULT \Documents),

Répertoire de gestion |C: YHELIOS Yault ISDVALLT Management),

B créer un file table

Reépertoire Log |C: YHELIQS Vault ISDVALULT \Logfilesh,

Mom de fichier journal |ISD1-'.-5.LILT.I|:|Q

Précédent Annuler

Vault Server renomme tous les documents (ex. : SZA, DOC, XLS...), qui sont administrés dans la base de donnée, en
* VDF. Ces fichiers VDF sont stockés dans le Répertoire de document.

Les fichiers stockés dans le Répertoire de documents contiennent I'attribution des noms de fichiers VDF aux "noms
de fichiers initiaux".
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Les protocoles (*.LOG) sont enregistrés dans le Répertoire Log. Saisissez chaque acces aux fichiers VDF.

Inscrivez le nom du fichier protocole sous Nom du fichier journal. Vous pouvez également utiliser le nom du Vault
Server HELIOS. Le fichier log sera coupé a partir d'une certaine longueur, puis toujours affiché a la date actuelle.

u Installation de HELIOS Vault-Server = >

Prét a installer HELIOS Vault-Server 1°5- U - =

Cliguez sur Installer pour commencer linstallation. Cliguez sur Précédent pour veérifier ou
madifier vas paramétres dinstallation. Cliquez sur Annuler pour quitter ['Assistant.

Précédent Installer Annuler

Cliquez sur Installer.

u Installation de HELIOS Vault-Server = >

Assistant Installation de HELIOS
Vault-Server terminé

ey O

Cliguez sur le bouton Terminer pour quitter ['Assistant
Installation.

Précédent Terminer Annuler
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Cliquez sur Terminer pour finaliser l'installation du Vault Server. Vous pouvez désormais installer d'autres com-
posants depuis le menu de sélection.
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Installation de HELiOS Client

L'installation du Client HELIOS s'effectue normalement automatiguement durant l'installation de HICAD. Bien
entendu, HELIOS peut également étre installé séparément. Pour l'installation de HELIOS, démarrez Windows. Si
Windows est déja ouvert, fermez toutes les autres applications, puis lancez I'assistant d'installation.

Dans l'assistant d'installation, cliquez sur le bouton Standard Edition. Le menu avec les composants du logiciel
s'ouvre alors.

Ce menu de sélection reste ouvert, de telle sorte que les composants nécessaires puissent étre installés les uns
apres les autres.

™ HiCAD 2025 (31.1.0 x64), HELIOS 2026 (31.0.1 x64) DB Version 348 X
m Installation Documents Client Installations
N HICAD - Installation Notes | HICAD and HELIOS |
[ OpenGL Test | HICAD Viewer |
S~ HELIOS |

Administrator Tools PostScript Printer |
. This component may only be installed on the License Server!
License-Semver | Server Installations
HELIOS Database Creator | HELIOS Spooler |
" HICAD Spooler |

HELIOS Vault Senver |

k.
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Sélectionnez HELIOS.

Avant d'utiliser HELIOS, Microsoft .NET Framework et Visual C++ Runtime Libraries doivent étre installés sur
I'ordinateur. Si nécessaires, ces éléments seront installés comme partie intégrante de l'installation HELIOS.
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A Installation de HELIOS 2026 —

nr A Bienvenue dans I'Assistant Installation de
HELE/OS  #etios 206

L'Assistant Installation va installer HELIOS 2026 sur
['ordinateur, Cliguez sur Suivant pour continuer, ou sur
Annuler pour quitter ['Assistant Installation.

Avant de commencer linstallation, veuilez prendre
connaissance des Remargues sur |installation et informations
importantes sur la version actuele,

B 713 pris connaissance des remarques c-dessus

B Jaccepte les termes de 'Accord de licence

Précédent Suivant Annuler

Veuillez lire attentivement les Remarques sur l'installation et I'Accord de licence.

BX Installation de HELIOS 2026 =

Dossier de destination |
Veuillez choisir le répertoire dinstallation | I ,E

Installer HELIOS 2026 sur ;

|C: YProgram Files\I1SD Software und Systeme‘\HELIQSY,

Madifier...

Précédent Annuler

Sélectionnez un répertoire d'installation. Si I'assistant d'installation trouve une version installée, il vous proposera de
la mettre a jour.

Le répertoire d'installation de HELIOS (généralement sous C:\ProgramFiles\...) est conforme aux réglementations
Microsoft en vigueur avec une protection d'écriture (I'administrateur possede les droits d'écritures). Le chemin
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d'accés pour les fichiers devant étre administrés par HELIOS est établi de maniére standard dans I'installation sous
la forme : C:\Users\Public\Documents\ISD Software und Systeme\.

Sivous travaillez sur plusieurs postes de travail sans Vault Server HELIOS, le chemin d'acces du répertoire de docu-
ment doit étre inscrit pour chaque poste de travail dans le fichier systeme FILEGRUP.DAT. Autrement dit, le chemin
d'acces doit étre conformément modifié dans FILEGRUP.DAT sur tous les postes. Le répertoire doit étre un partage
réseau auquel tous les Clients ont acces.

¥ Installation de HELIOS 2026

ATTENTION : ||H:H|I/E‘
Veuillez noter Finformation importante suivante |

Important imformation for Administrators on update installations
from HELIOS 5P2 (2402.0) onwards, for customers working with the
HELiOS interfaces to Inventor, AutoCAD, SOLIDWORKS.

Prior to the update to HELIOS 2019 5P2 (2402.0), all documents that are
in an edited state must be removed from the Workspace. Otherwise,
no database update will be possible.

Plus d'informations sont disponibles ici.

[[]1'ai lu les instructions et je souhaite quand méme continuer.

Précedent Annuler

Veuillez lire attentivement les instructions relatives aux installations de mises a jour pour Inventor et AutoCAD, apres
quoi, cochez la case W Vous trouverez plus d'informations ici.
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B2 nstallation de HELIOS 2026 —
Gestion de licence |
Motes et paramétres de licence | I l’E

Notez on Hardware Exchange

If yvou use local licenses and want to exchange any
hardware components, modify the partitioning of, or
re-install the operating system, you need to revoke
the existing license on the workstation first, and
request, using the new hardware or modified
configuration, a new license key (further
information on the procedure can be found in the
software documentation).

B 1accepte les indications sur la gestion de licence

Précédent Annuler

Veuillez lire attentivement les notes relatives au Remplacement de matériel (Hardware Exchange).

r

\_

. . . )
Indication importante relative au remplacement de matériel !

Dans le cas d'utilisation de licences HICAD/HELIOS, les licences existantes doivent étre désactivées avant tout
échange des composants informatiques, toute modification de la partition, ou toute réinstallation du systeme
d'exploitation sur le poste de travail HICAD/HELIOS. En cas de nouveau matériel informatique, ou de modi-
fication de la configuration, une nouvelle clef de licence sera demandée (vous trouverez des informations sup-
plémentaires sur la procédure dans la documentation du logiciel).

Si une désactivation est techniquement possible, mais non exécutée, ISD se réserve le droit de facturer le colit
engendré par la nouvelle délivrance de la licence a une hauteur appropriée. Si aucun verrouillage de la licence
n'est effectué justement parce que celui-ci n'est pas possible pour des raisons techniques, ISD peut exiger la
preuve que la licence non désactivée ne peut plus étre utilisée. En I'absence de cette preuve, ISD se réserve le
droit de ne pas transférer la licence pour le nouveau matériel.

Acceptez les indications afin de pouvoir poursuivre I'installation.
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B2 Installation de HELIOS 2026 = >

Prét 3 installer HELIOS 2026 ‘lﬂ@

Cliguez sur Installer pour commencer linstallation. Cliguez sur Précédent pour vérifier ou
modifier vas paramétres d'installation. Cliqguez sur Annuler pour guitter ['Assistant.

Paramétres avanceés

Précédent Installer Annuler

Vous pouvez maintenant commencer l'installation ou modifier les Paramétres avancés pour HELIOS.
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™ Pzran

{=1]

HELICS | Couplages HELIOS | Général

Source de données du systéme HeliosBauteil

Utilisateur hicad

Mot de passe sases

Utiliser Vault Server Adresse | localhost Part | 9000

Utiliser la recherche plein texte  Port [8300

Utiliser le Spooler Serveur |localhost Port 35725

[] Utilise le répertoire central (inter-ordinateur) pour les données de configuration

| QK | | Enregistrer | | Annuler |

Au cours d'une nouvelle installation, vous pouvez saisir le nom de votre choix pour la source de données systéme.
La source de données existante vous sera proposée lors une mise a jour. L'Utilisateur et le Mot de passe sont iden-
tiques a ceux de la connexion ODBC.

Si vous travaillez avec un serveur Vault, cochez la case Utiliser Vault Server. Saisissez le nom du serveur dans
Adresse et le port du serveur Vault dans Port. Vous avez indiqué les deux pendant l'installation du Vault Server.
Dans le cas ou vous n'auriez pas encore installé Vault Server, vous pouvez également enregistrer la connexion ulté-

rieurement en vous rendant dans les Options HELIOS (sous Base de données > onglet Général > Vault Server D).
Pour I'activer, il vous faut redémarrer HELIOS Desktop.

Sivous souhaitez traiter vos ordres d'impressions par le gestionnaire de plot de ISD, vous devez configurer un PrintC-
lient sur chaque poste de travail. Cochez Utiliser le Spooler. Pour le serveur, indiquez les noms du réseau de
I'ordinateur sur lequel le Spooler est installé. Le Port est utilisé aussi bien pour la communication entre le Client et le
Spooler que pour la surveillance au moyen du Server Monitor. Le Spooler rassemble les ordres d'impressions et les
traite selon vos parametres.

Les paramétrages individuels dans HELIOS peuvent étre partagés avec d'autres utilisateurs ou postes de travail.
Créez pour ce faire un fichier ZIP a partir du Client HELIOS sous le symbole HELiOS > Options HELIOS >
Gérer... > Exporter les parametres. Pour charger ensuite les parametres sur un autre poste de travail, il faut y sélec-

tionner, sous les Options HELIOS > Gérer..., la fonction Importer les paramétres. Vous pouvez ensuite sélectionner
le fichier ZIP et confirmer en cliquant sur OQuvrir.

Si vous souhaitez mettre les paramétres a disposition de plusieurs postes de travail, cochez lors de l'installation
I'option Utilise le répertoire central (inter-ordinateur) pour les données de configuration, puis sélectionnez un réper-
toire apres avoir cliqué sur l'icone
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|Z|. Vous pouvez, au moyen de |'option de menu Options HELIOS > Gérer... > Enregistrer les paramétres de maniére
centralisée..., enregistrer les parametres actuels de votre HELIOS Desktop dans le répertoire central paramétré et
les mettre ainsi a disposition d'autres postes de travail.

=0 Paramétres avancés = O o

AutoCADS Micht installiert
Inventor® Micht installiert
Mavisworks®  Micht installiert

@ Divers

EPLAN® Micht installiert

@ Microsoft Office®

Excel
Qutlook

[ ] PowerPoint
[ ] word

| oK | | Enregistrer | | Annuler |

Le choix des couplages HELIOS dépend des programmes installés sur votre ordinateur. Seules les versions 64 bits
peuvent étre couplées a HELIOS (64 bits).

Une sélection multiple pour les couplages HELIOS est possible. Les fonctions HELIOS seront alors intégrées aux pro-
grammes couplés.

Pour connaitre les couplages des logiciels extérieurs supportés par HELIOS, veuillez vous référer a la matrice de
compatibilité.
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™ Pzran

{=1]

HELIOS | Couplages HELIOS | Général

- - Pl -
{ Drmmram Eilact | s are e St
- Lglig Eahlall auliars UWiind o

Répertoire d'installation

| Installation de mise & jour

L] Activer les outils d'administration de licence
Activer 15D Update Service

] Créer une entrée de menu contextuel dans I'Explorateur Windows pour
I'enregistrement des fichiers dans HELIOS

| QK | | Enregistrer | | Annuler |

Vous aurez besoin des Outils d'administration de licence pour la gestion des licences du serveur.

Lors de l'installation, vous décidez, en cochant I'option Activer ISD Update Service de rechercher un hotfix sur le ser-
veur web de ISD lors du démarrage du programme HELIOS.

Si la fonction Enregistrer dans HELIOS doit apparaitre dans le menu contextuel de I'Explorateur Windows, cochez la
case Créer une entrée de menu contextuel dans I'Explorateur Windows pour I'enregistrement de fichiers dans
HELIOS.

Pour sauvegarder les Paramétres avancés dans un fichier INI, cliquez sur le bouton Enregistrer. Si, au cours de
l'installation des licences de serveur, vous déposez le fichier INI dans le répertoire d'installation, les parametres
seront repris.

Quittez les Parametres avancés avec OK.
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B Installation de HELIOS 2026 — *

Prét 3 installer HELIOS 2026 ‘lﬂl@
|

Cliguez sur Installer pour commencer linstallation. Cliguez sur Précédent pour vérifier ou
modifier vas paramétres d'installation. Cliqguez sur Annuler pour guitter ['Assistant.

Paramétres avanceés

Précédent Installer Annuler

Cliquez sur le bouton Installer.

'—_’ Installation de HELIOS 2026 = >
Installation de HELIOS 2026 ‘lﬂl@

Veuillez patienter pendant que 'Assistant Installation installe HELIOS 2026.

Statut :

Précédent Suivant
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A Installation de HELIOS 2026 —

nr > Assistant Installation de HELIOS 2026
REL/OS  emine
2 n 2 B Cliguez sur le bouton Terminer pour quitter ['Assistant

Installation,

Précédent Terminer Annuler

Une fois l'installation réussie, le raccourci HELIOS se trouvera sur le bureau vous permettant de lancer le pro-
gramme.
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Aide pour le couplage d'Office

Démarrage du couplage Office avec des droits d'administrateur

Veuillez noter que le couplage entre HELIOS et une application Office ne fonctionne pas si I'application Office cor-
respondante a été lancée via I'option Windows Exécuter en tant qu'administrateur alors que HELIOS a été lancé en
tant qu'utilisateur normal. Cela est d au fait que Windows empéche la communication entre les applications exé-
cutées normalement et celles exécutées en tant qu'administrateur.

SiI'AddIn démarre, mais se désactive constamment

Dans ce cas, il y a probablement des entrées contradictoires dans I'Editeur du Registre. Si I'AddIn HELIOS est blo-
qué par Office, Office enregistre les informations correspondantes dans le registre (Registry). Cela peut également
entrainer un comportement différent selon que vous démarrez Office en tant qu'Administrateur ou utilisateur nor-
mal. Supprimez alors les clés de registre suivantes :

m HKEY_CURRENT_USER\Software\Microsoft\Office\Outlook\Addins\HelOutlookAddIn4 (dossier complet et ses
sous-entrées)

® HKEY_CURRENT_USER\Software\Microsoft\Office\Word\Addins\HelWordAddIn4 (dossier complet et ses sous-
entrées)

® HKEY_CURRENT_USER\Software\Microsoft\Office\ExceNAddins\HelExcelAddIn4 (dossier complet et ses sous-
entrées)

= HKEY_CURRENT_USER\Software\Microsoft\Office\PowerPoint\Addins\HelPowerPointAddIn4 (dossier complet
et ses sous-entrées)

m HKEY_CURRENT_USER\Software\Microsoft\Office\Outlook\FormRegions\IPM.Note (I'entrée HelOut-
lookAddIn4.HelMailFormRegion)

Ensuite, lancez HeliosCouplings.exe en tant qu'administrateur et associez a nouveau le couplage.

! Important :

Les modifications de I'Editeur du Registre ne devraient étre effectuées que par un administrateur. Dans tous les
cas, les fichiers originaux devraient étre sauvegardés avant d'effectuer des modifications !
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Installation de HELiOS Spooler

Démarrez Windows pour l'installation de HELIOS Spooler. Si Windows est déja ouvert, fermez toutes les autres appli-

cations, puis lancez I'assistant d'installation.

Cliguez sur le bouton Standard Edition. Le masque avec les composants du systéme s'ouvre alors.

Ce menu de sélection reste ouvert, de telle sorte que les composants nécessaires puissent étre installés les uns

apres les autres.

™ HICAD 2026 (31.1.0 xB4), HELIOS 2026 (21.0.1 x64) DB Version 348

Thiz component may only be installed on the Licenze Sarver
License-Server |

HELIOS Database Creator |

m Installation Documents Client Installations
N HICAD - Installation Notes | HICAD and HELIOS |
= OpenGL Test | HICAD Viewer |
SN HELIOS |

Administrator Tools PostScript Printer |

Server Installations
HELIOS Spooler |

HICAD Spooler |

X

HELIOS Vault Semer |

N

mmmmmmmMmmmL@.

LA

THE WORLD OF CAD AKD FOM! SOLUTIONG

© 1085 - 2026 |S0 Group. All nights resenved

AL . T
I 5 " W

Cliquez sur HELIOS Spooler.
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2 Installation de HELIOS Spooler — *

Bienvenue dans |'Assistant Installation de
HELiOS Spooler

TSR

L'Assistant Installation va installer HELIOS Spooler sur
['ordinateur, Cliguez sur Suivant pour continuer, ou sur
Annuler pour quitter ['Assistant Installation.

Précédent Suivant Annuler

2 Installation de HELIOS Spooler — *

Veuillez choisir le répertoire dinstallation

Installer HELIOS Spooler sur :

C:\Program Files\ISD Software und Systeme\HELIOS Spooler),

Madifier...

Précédent Suivant Annuler

Indiquez le répertoire d'installation pour le logiciel. Si I'assistant d'installation trouve une version installée, il vous pro-
posera de la mettre a jour.

72 /196 Manuel d'installation



HIiCAD & HELIOS

M Installation de HELIOS Spooler = et

Configuration '—H—'I ,.E |

HELIQS Spooler Paramétres

Enregistrement de service CAD AddIns

[ ] commencer en mode interactit @ HiCAD

B Débuter en tant gue service AUtoCAD
Utilisateur 3456199392 Irventor
Mot de passe |

B cémarrer automatiguement aprés installation

Port de communication | 35725

Répertoire des données |D': YHELIOS Spooler Data',

B créer un partage de réseau
Précédent Annuler

Dans I'Enregistrement de service, vous pouvez choisir entre les options Systéme local et Compte utilisateur.

Une partie du Spooler sera lancé depuis le systeme comme processus en arriere-plan (service Windows). Pour des
raisons de sécurité, il sera conseillé de créer avant I'installation un Compte client Windows, avec des |dentifiants et
Mot de passe, ainsi que les droits de lecture et d'acces.

Si vous ne connaissez pas encore |'utilisateur, le Spooler fonctionnera sans avoir acces a l'imprimante comme
simple service du systeme Windows. Vous pouvez alors sélectionner ultérieurement le HELIOS Spooler dans la ges-
tion du systeme Windows sous Gestion de |'ordinateur > Services, sélectionnez HELIOS Spooler, puis clic droit sur
Propriétés. Dans I'onglet Connexion, changez dans le champ Ce compte, puis enregistrez les Identifiants et Mot de
passe.

! Important :
Si le mot de passe de I'utilisateur du Spooler doit par la suite étre modifié ou expiré, il doit alors, dans le Pan-
neau de configuration de Windows, sous Gestion de I'ordinateur > Services, étre attribué a nouveau au Service
HELiOS Spooler via clic droit > Propriétés dans I'encart de I'onglet Connexion.

Si Démarrer automatiquement aprés installation est coché, le service Spooler ne devra pas étre lancé manuellement
apres l'installation.

En temps normal HELIOS Spooler travaille en arriere-plan comme un service Windows. Dans cette configuration
standard, le processus du Spooler sera démarré dans le systeme d'exploitation sous une session particuliere non
visible pour I'utilisateur. De ce fait, le processus continue de fonctionner, méme si I'utilisateur du Spooler s'est
déconnecté de I'ordinateur. A l'aide de tests menés chez nous, nous avons malheureusement pu constater qu'au
sein de ce mode des problemes peuvent survenir dans l'interaction entre certains systemes CAO.

Aussi, si des problémes surviennent, nous vous recommandons de choisir pendant I'installation I'option Com-
mencer en mode interactif. Cette option permet que le Spooler ne soit plus configuré comme service, mais qu'il soit
directement lancé en arriére-plan par l'interface administration. Dans ce mode, le processus du Spooler apparait
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comme une petite fenétre de texte a part entiere dans la barre de notification (Attention : si vous déconnectez du ser-
veur |'utilisateur du Spooler, le processus du Spooler sera fermé par la méme occasion !).

Pour démarrer automatiquement la configuration Interactive, le fichier Helios.Spooler.exe doit étre lancé depuis le
répertoire d'installation avec I'option --no-service ; et ce, par exemple, soit depuis le répertoire Autostart de
I'utilisateur du Spooler, soit via la Planification des taches. Pour toutes questions, veuillez vous renseigner auprés de
notre assistance ISD Consulting.

Le Port de communication est utilisé aussi bien pour la communication entre le Client et le Spooler que pour la sur-
veillance au moyen du Server Monitor.

Sélectionnez le répertoire de données. Activez le partage réseau pour permettre la communication avec PrintClient.
Si le partage n'a pas été configuré pendant l'installation, il devra alors étre configuré ultérieurement de facon
manuelle. Puisque des parameétres spéciaux sont nécessaires, vous devrez éventuellement prendre contact avec
notre assistance ISD Consulting.

Sélectionnez encore le systeme CAQO avec lequel vous souhaitez connecter HELIOS. Cliquez ensuite sur Suivant.

i~ |
Connexion de base de données C ——
: s s TS 0k ==
Parameétres pour la connexion & la base de données HELIOS !
Source de données du systéme HeliosBauteil W

[ ] Afficher tous les utilisateurs HELIOS

Utilisateur HELIOS Administrateur w
Groupe HELIOS Administrateurs PDM ~

Utiliser Vault Server
Adresse | localhost Port |9000

Précedent ” Suivant | | Annuler

Sous Source de données du systéme, vous devez sélectionner la connexion de base de données ODBC cor-
respondante. Ici encore I'Utilisateur HELIOS sur lequel fonctionne le Spooler sera sélectionné. Il est important qu'il
posséde les droits d'administration et qu'il soit également affecté a ce stade au Groupe HELIOS des "Admi-
nistrateurs PDM". Sinon un message d'erreur s'affichera. Le systeme vous demandera ensuite de vous connecter
avec vos données d'utilisateur de la base de données. |l s'agit ici de la connexion du systeme de base de données
(SQL).

Cochez encore Utiliser Vault Server et saisissez I'Adresse et le Port du serveur Vault installé dans le systeme pour
votre fonctionnement Multi-CAQ.

Cliguez ensuite sur Suivant.
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2 Installation de HELIOS Spooler — *

Prét 3 installer HELIOS Spooler (15U jeC =

Cliguez sur Installer pour commencer linstallation. Cliguez sur Précédent pour vérifier ou
modifier vas paramétres d'installation. Cliqguez sur Annuler pour guitter ['Assistant.

Enregistrer Précédent Installer Annuler

Vous pouvez désormais démarrer l'installation.

2 Installation de HELIOS Spooler — *

Assistant Installation de HELIOS Spooler
terminé

TSR

Cliquez sur le bouton Terminer pour quitter ['‘Assistant
Installation,

Précédent Terminer Annuler

Une fois I'installation réussie, vous trouverez HELIOS Spooler dans le dossier des programmes.
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Aide a la recherche d'erreurs

Vérification de la compatibilité des versions

Dans la mesure ot HELIOS Spooler et HELIOS Client fonctionnent avec la méme base de données et que la version
de la base de données peut changer a chaque Service Pack, ils doivent avoir la méme version (par exemple, tous
deux 2025 Service Pack 2 ou tous deux 2026 Major Release). Au démarrage, les numéros de version sont vérifiés
et, le cas échéant, un message d'erreur s'affiche.

#

Q Erreur

La version logicielle (31.0.0.137) du HELIOS Spocler (DEDTM1%0:35725) n'est pas compatible avec la version

logicielle (31.1.0.144) du HELIOS Client.

Vérification de la connexion a la base de données

HELIOS Spooler ne peut fonctionner qu'en association avec HELIOS Client, a condition que les deux soient connec-
tés a la méme base de données. Pour vérifier leur concordance, le nom et I'lD de la base de données sont contrdlés.
Si les informations ne correspondent pas, le message d'erreur suivant s'affiche :

#

0 Erreur

Le HELIOS Spooler (KMOE3KMOE3K3) est connect® 3 une base de données différente (nom - HELIOS, 1D:
BOOAURKMOEIKZS) de celle de votre Client {nom : helios_31.0, 1D BODGOHDMAMTEXE). L'utilisation de

bases de données différentes pour le Client et le spooler aboutit 3 des problémes lors du traitement des
travaux. Veuillez donc corriger |a configuration actuelle avant de continuer 4 travailler avec le spooler.

Communication entre HELIOS et Spooler

Pour la communication avec le spouleur, HELIOS utilise une interface similaire a celle de HELIOS Internet Server ou
de HELIOS Vault Server. Cela signifie que le nom du serveur et le port doivent étre indiqués dans la configuration. Le
port par défaut de HELIOS Spooler est 35725. Si des erreurs apparaissent au moment de la connexion, veuillez véri-
fier les points suivants.

Controler les parametres : concernant le serveur

Si des problemes surviennent, il faut contrdler les parametres du serveur et du poste de travail. Dans ['outil
d'administration du spouleur, le nom de I'ordinateur et le port actuellement utilisés sont indiqués :

76/196 Manuel d'installation



HIiCAD & HELIOS

& HELIOS Spooler Admin Tool - o

= [ @

Namicode doc satuftypeFormer et 5 OptorsHi

~ Taches

ELIOS Spoole

Serveur -
|j Modifier les paramétres de serveur
Types de papier -

~ Paramétres de serveur centraux

Héte DEDTMOM  Port: 35725

Démarrage du serveur:
O Service Windows
@ Direct

- Add-ins
~ Proprietés ——————— e

Helios Spooler.AddIn.".dil

Comme un serveur peut théoriquement avoir plusieurs noms, il faut saisir ici le nom sous lequel le serveur est acces-
sible depuis les postes de travail.

L Important : Aprés un changement du serveur, outre les personnalisations sur les ordinateurs des postes de tra-
vail, le nouveau nom doit également étre correctement saisi ici.

Contrdler le partage réseau

Les KST utilisent (encore) actuellement une interface héritée vers le spouleur HELIOS. Les fichiers avec I'extension
.HSP sont placés dans un répertoire du serveur et le processus du spouleur les "récupere". Pour cela, le partage sui-

vant doit exister et offrir un accés en écriture :
WOOXXX\HEL_SPOOLERS$.

Remplacez XXXXXX par le nom de votre serveur. La structure ressemble a ceci :

hel_spooler$ * +
S T C @@ > Réseau > DEDTMO044 > hel_spoaler$
T Trier = Afficher
1 Téléchargements Nom Modifié le Type
ClientProt 25/02/2025 14:29 Dossier de fichiers

= Documents

FontsUnicode Dossier de fichiers

P9 Images
ISDFilePrinterSettings Dossier de fichiers
Printer Dossier de fichiers
~ [l CePC
Temp Dossier de fichiers
> BS Windows (C)

Les Clients doivent avoir un acces complet a I'ensemble du partage, c'est-a-dire pouvoir créer des fichiers et éga-
lement les supprimer.

Contrdler les parameétres : concernant le Client

Sile Client (poste de travail) ne peut pas se connecter au spouleur HELIOS, il faut d'abord controler les parametres.
Ceux-ci se trouvent dans le Registry.
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i}
Fichier Edition Affichage Favoris
Ordinateur\HKEY _LOCAL_MACHIMNEVSOFTWARENSD Software und Systeme\HELIOS PrintClient

w |50 Software und Systeme Mom Type Données
> VIEREDE DE_SHDF ab| (par défaut) REG_SZ (waleur non définie)
: HELIOS PrintClient ab] Ext REG 7 HSp
i Helios Vault Client - -
; Wy, wo| Port REG_DWORD (x00008b8d (35725)
R LiCAD e PrinterTimer REG_DWORD OncDD00Z710 (10000)
. b
y HICAD Archiv ab| Server REG_S7 dedtmd4

Les valeurs du Server et du Port doivent correspondre exactement aux parameétres de la page du serveur. Il est éga-
lement possible de saisir I'Adresse IP du serveur a la place du nom du serveur.

g’ A savoir : En cas de modification des paramétres, il faut toujours redémarrer HELIOS Desktop.

Test de fonctionnement : concernant le serveur

La ligne de commande de Windows permet tout d'abord de vérifier dans le répertoire exe du spouleur si son pro-
cessus fonctionne sous le nom d'héte et le port définis et s'il répond aux demandes.

Dans la ligne de commande, accédez au répertoire EXE de l'installation de spouleur, puis entrez la commande
suivante :
\Helios.Spooler.Control.exe --host XXXXXX --port 35725 -q

Remplacez XXXXXX par le nom du serveur.

Invite de commandes x +

Microsoft Windows [version 18.8.26180.3194]
(c) Microsoft Corporation. Tous droits réservés.

C:\Program Files> cd isd software und systeme\helios spooler\exe
C:\Program Files\ISD Software und Systeme\HELiOS Spooler\exe> .\Helios.Spooler.Control.exe —host DEDTMBUU ——port 35725 —q
2025-02-17 11:84:U40,598 INFO Calling host 'DEDTM@U4U' at port 35725 ...

2025-02-17 11:04:48,599 INFO Querying queue.
2025-02-17 11:64:U45,708 INFO Quenue state: Running

Test de connexion dans Windows PowerShell

Lorsque spouleur HELIOS n'est pas accessible, la cause est souvent le pare-feu du serveur. Souvent, aucune regle
entrante n'est alors définie pour Helios.Spooler.exe ou le port. Dans ce cas, vous pouvez vérifier avec Windows
PowerShell si le port est ouvert ou non (indépendamment de HELIOS) sur le poste de travail. Pour ce faire, procédez
de la maniére suivante :
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mini ) Pppicmor § Do  vion  Perarli s

Meilleur résultat

Windows PowerShell
B ime E

Applications Windows PowerShell
Systéme

B Windows PowerShell ISE H

EX Windows PowerShell (x86) > @ ouir

E¥ Windows PowerShell ISE (x86) 5 EX Bxéeuter en tant quiadministrateur

¥ Exécuter ISE en tant qu'administrateur
Paramétres

B Windows Powershell ISE
qa Paramétres du développeur
PowerShell

gy Autoriser Fexéaution de seripts
PowerShell locaux sans étre signés

Rechercher dans I'entreprise et sur le Web

Q Povershell - - X
professionne
Q. powershell admin >
Q powershell 7 >
28 Q powershel| o &

B windows PowerShell

Windows PowerShell
Copyright (C) Microsoft Corporation. Tous droits réservés.

Installez la derniére version de PowerShell pour de nouvelles fonctionnalités et améliorations ! https://aka.ms/PSWindows

PS H:\> test-netconnection 192.192.11.138 35725
WARNUNG: TCP connect to (192.192.11.138 : 35725) failed

ComputerName : 192.192.11.138
RemoteAddress : 192.192.11.138
RemotePort : 35725
InterfaceAlias : Ethernet
SourceAddress 7 alerl alepl Al alle,
PingSucceeded : True
PingReplyDetails (RTT) : @ ms
TcpTestSucceeded : False

Dans la fenétre de saisie, saisissez ce qui suit pour vérifier le port via I'adresse IP :
test-netconnection XXX XXX XXXXX -Port 35725

Remplacez ici XXX XXX XX.XXX par votre adresse IP.

B windows PowerShell

Windows PowerShell
Copyright (C) Microsoft Corporation. Tous droits réservés.

Installez la derniére version de PowerShell pour de nouvelles fonctionnalités et améliorations ! https://aka.ms/PSWindows

PS H:\> test-netconnection d190m19@ 35725
WARNUNG: TCP connect to (192.192.11.138 : 35725) failed

ComputerName : d19em19e
RemoteAddress : 192.192.11.138
RemotePort : 35725
InterfaceAlias : Ethernet
SourceAddress 7 alerl Pl Al ahlt,
PingSucceeded : True
PingReplyDetails (RTT) : 1 ms
TcpTestSucceeded : False

PS H:\> |
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Vous souhaitez vérifier le port par le nom de la machine, saisissez ce qui suit :
test-netconnection XXXXXX -Port 35725

Remplacez alors XXXXXX par le nom de votre ordinateur.

Le résultat devrait alors étre le suivant.

B windows PowerShell

Windows PowerShell
Copyright (C) Microsoft Corporation. Tous droits réservés.

Installez la derniére version de PowerShell pour de nouvelles fonctionnalités et améliorations ! https://aka.ms/PSWindows

PS H:\> test-netconnection 192.192.11.138 -Port 35725

ComputerName : 192.192.11.138

RemoteAddress
RemotePort
InterfaceAlias
SourceAddress

PS H:\> test-netconnection d190m190 -Pc

ComputerName
RemoteAddress
RemotePort
InterfaceAlias
SourceAddress

: 192.192.11.138
: 35725

: Ethernet

: 192.192.11.121
TcpTestSucceeded :

True

-t 35725

: d196m190

: 192.192.11.138
: 35725

: Ethernet

: 192.192.11.121
TepTestSucceeded :

True

PS H:\> |

Test de connexion

Tout d'abord, il faut vérifier si le serveur est par principe accessible depuis le Client. Si ce n'est pas le cas, c'est

I'affaire du service informatique de I'utilisateur.

Dans la ligne de commande, allez dans le répertoire EXE de votre dossier d'installation du spouleur et saisissez

ensuite la commande suivante :
ping XXXXXX

Remplacez XXXXXX par le nom du serveur.

Invite de commandes X + o~

Microsoft Windows [version 10.6.26100.3194]
(c) Microsoft Corporation. Tous droits réservés.

C:\Program Files\ISD Software und Systeme\HELiOS Spooler\exe> ping DEDTNeu.

Envoi d’une requéte 'ping’

Réponse de
Réponse de
Réponse de
Réponse de

192.192.11.165
192.192.11.165
192.192.11.165
192.192.11.165

s

ur DEDTMOUU.intl.isdgroup.com [192.192.11.165] avec 32 octets de données :

: octets=32 temps<lms

: octets=32 temps<lms
: octets=32 temps<lms
: octets=32 temps<lms

Statistiques Ping pour 192.192.11.165:
: envoyes = U, recus = U, perdus =
Durée approximative des boucles en millisecondes :

Paquets

Minimum

H:\>3]
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= Bms, Maximum

3ms, Moyenne = 1lms

TTL=128
TTL=128
TTL=128
TTL=128

@ (perte 8%),
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Le test de connexion sur le poste de travail peut également étre exécuté dans PowerShell (Test-NetConnection, voir
ci-dessus). Si le processus du spouleur est en cours, que le test fonctionne sur le serveur mais échoue sur le Client,
le probleme réside dans la connexion entre les deux ordinateurs.

Si la connexion échoue via TCP, mais que le test ping a réussi et que la validation \SERVER\HEL_SPOOLERS) est
également accessible depuis le poste de travail, le probléme est peut-étre (ou probablement) un pare-feu mal réglé.

! Important : Nous ne pouvons fournir qu'une aide trés limitée en ce qui concerne les parametres du réseau
chez I'utilisateur.

Si le pare-feu Windows Defender est utilisé, une Régle de trafic entrant appropriée devrait y étre définie pour le
HELIOS Spooler. Si aucun pare-feu n'est disponible pour le spouleur, vous devez en créer un.

Ouvrez le pare-feu Windows Defender, puis allez dans les Paramétres avancés dans la liste du menu a gauche.
Ouvrez maintenant les Regles de trafic entrant, cliquez avec le bouton droit de la souris sur le Helios.Spooler et
sélectionnez Propriétés. Les parametres doivent étre paramétrés comme indiqué dans les illustrations suivantes.

— - - -
Froprietes d aelios Sooe
LRSS U L= |8 | DL

m

Etendue Avance Entités de sécunté locales Lttilisateurs distants
Général Programmes et services Ordinateurs distants Protocoles et ports
Programmes

E () Tous les programmes répondant aux condtions spécifiées
0 Ce programme :

C:program files'isd software und systeme“helios s~ Parcourr...

Packages d'application

Specifiez les packages d'application auxguels cette

s EHLE Paramétres..
~gw=. régle s'applique.
-
Services
. Specifiez les services auxquels cette régle s'applique. Paramitres.
T
Compartiments

Q) Tous les compartiments répondant aux conditions spécifiées

() Ce compartiment :

QK Annuler Appliquer
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Propriétés de : Helios.Spooler >
Etendue Awvance Entités de sécurité locales |ttilisateurs distants
Général Frogrammes et services Ordinateurs distants Protocoles et ports

Protocoles et ports

WJ"' Type de protocole TCP o

Muméro de protocale

(=51
LI

Port local : Ports spécifiques ~
35725
Exemple : 30, 443. 5000-5010
Port distant : Tous les ports b

Exemple : 80, 443, 5000-5010

Paramétres ICMP (Intemet Control
Message Protocaol) :

QK Anruler Appliquer
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1
m
I
m
(=]
L
I
m

Protocoles et ports

Programmes et services Ordinateurs distants
|tilizateurs distants

Général
Avance Entités de sécurnité locales

Etendue

Profils
Spécifiez les profils auxguels cette régle s'applique.
-

= @ Domaine
(] Prive
[ ] Public

Types dinterfaces
Spécifier les types d'interfaces auxquels Personnkizer
cette régle doit s'appliquer.

Traversee latérale
+ Latraversée latérale permet & l'ordinateur d'accepter des

paquets entrants non sollicités qui sont passés par un
peérphérgue de périmétre, tel qu'un routeur NAT (Netwark

Address Translation) ou un parefeu.
D&férer a |'utilisateur L
Laisser |'utilisateur décider s'il faut autoriser le trafic non

sollicité provenant d'Intemet via un périphérgue de
périmétre NAT (Metwark Address Translation) lorsqu’une

application le demande.

QK Anruler Appliquer

Installation de HELiOS Task Starter

Le HELIOS Task Starter est un outil qui permet de redémarrer automatiquement les services HELIOS (comme le
Spooler HELIOS) apres un arrét ou un dysfonctionnement, par exemple suite a une interruption de la connexion a la

base de données ou de l'acces au réseau.

Vous démarrez l'installation de HELIOS Task Starter par un double-clic sur le fichier setup.exe situé dans le réper-

toire Tools > TaskStarter de votre support d'installation.
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BX Installation de HELIOS Task Starter - >

Bienvenue dans |'Assistant Installation de
HELIOS Task Starter

L'Assistant Installation va installer HELIOS Task Starter sur
['ordinateur, Cliguez sur Suivant pour continuer, ou sur
Annuler pour quitter ['Assistant Installation.

Précédent Suivant Annuler

%X Installation de HELIOS Task Starter - >

Dossier de destination

Veuillez choisir le répertoire dinstallation

(15T ReC =)

Installer HELIOS Task Starter sur ;

C:\Program Files\ISD Software und Systeme\HELIOS Task Starter),

Madifier...

h

Précédent Suivant Annuler

Indiquez le répertoire d'installation.
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%X Installation de HELIOS Task Starter - >

Prét  installer HELIOS Task Starter 1°5- 1 .

Cliguez sur Installer pour commencer linstallation. Cliguez sur Précédent pour vérifier ou
modifier vas paramétres d'installation. Cliqguez sur Annuler pour guitter ['Assistant.

Précédent Installer Annuler

BX Installation de HELIOS Task Starter - >

Assistant Installation de HELIOS Task
Starter terminé

Cliguez sur le bouton Terminer pour quitter ['Assistant
Installation.

Précédent Terminer Annuler

Apres l'installation, le HELIOS Task Starter doit étre configuré (voir I'aide en ligne HELIOS). Pour cela, modifiez le
fichier TaskStarter.config (% programdata%\ISD Software und Systeme\HELIOS Task Starter <Version>\). Ensuite,

inscrivez le service dans la planification des taches Windows. Si vous avez des questions, veuillez vous adresser a
notre assistance ISD Consulting.
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Installation de la Trial Edition (version de démonstration)

La Trial Edition (version de démonstration) correspond a un format modifié dans lequel les données issues de la ver-
sion standard peuvent étre lues, mais pas rééditées (cela signifie que dans une version standard, le format de don-
nées de la version spéciale n'est pas lisible !). Lors d'une impression, une étampe de plot sera toujours affichée.

@ A savoir :

La licence est gratuite et valable 30 jours a partir de l'installation. Une fois activée, elle ne peut plus étre trans-
férée sur un autre ordinateur.

Pour installer I'édition Trial, démarrez Windows. Si Windows est déja ouvert, fermez toutes les autres applications,
puis lancez l'assistant d'installation.

™ |SD Installztion 2026 *

Standard Edition |

Trial Edition |

Education Edition |

-

© 18B5 - 2028 |80 Group. All nights resenead.

Dans |'assistant d'installation, sélectionnez Trial Edition.

Avant d'utiliser HICAD/HELIOS, Microsoft .NET Framework et Visual C++ Runtime Libraries doivent étre installés sur
l'ordinateur. Si nécessaires, ces éléments seront installés comme partie intégrante de l'installation HiICAD.
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Bienvenue dans |'Assistant Installation de
HIGAD HICAD 2026 FR

L'Assistant Installation va installer HICAD 2026 FR. sur
['ordinateur, Cliguez sur Suivant pour continuer, ou sur
Annuler pour quitter ['Assistant Installation.

. Avant de commencer |installation, veuilez prendre
connaissance des Remargues sur |installation et informations
‘. importantes sur la version actuele,

B 1ai pris connaissance des remarques c-dessus

% - B Jaccepte les termes de 'Accord de licence

bR

Précédent Suivant Annuler

Démarrez l'installation depuis la fenétre d'accueil avec Suivant.

B2 Installation de HiCAD 2026 FR —

Activation
Données d'activation pour Trial Edition lm @ 4

Veuillez saisir vos données de déverrouillage. Veuillez noter que la périnde de déverrouillage
pour cette version est limitée et enreqistrée dans un format de données différents de la
wersion compléte.

Veuillez veiller & saisir des données correctes ; en cas d'échec durant linstallation,
|'activation doit Etre effectuée manuellement aprés linstallation.

Précédent Annuler

Entrez les Données d'activation pour activer le produit, puis cliquez sur Suivant.

Pour obtenir les données d'activation, il vous faut remplir le formulaire sur notre site internet a la page

isdgroup.com.
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'—_’ Installation de HiCAD 2026 FR. = >

Dossier de destination

Veuillez choisir le répertoire dinstallation %

Installer HICAD 2026 FR. sur :

C:\Program Files\ISD Software und SystemeHICADY

Maodifier...

Précédent Annuler

Indiquez le répertoire d'installation de I'édition Trial.

'—_’ Installation de HiCAD 2026 FR. = >

Prét a installer HICAD 2026 FR %

Cliguez sur Installer pour commencer linstallation. Cliguez sur Précédent pour vérifier ou
modifier vos paramétres d'installation. Cliqguez sur Annuler pour guitter ['Assistant.

Précédent Installer Annuler

Cliquez sur Installer.
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| Toutes les licences locales ont ét& activées avec succés.

QK |

Cliquez sur OK pour finaliser l'installation.
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Installation de I'Education Edition (version Apprenti et Etudiant)

L'Education Edition (version Apprenti et version Etudiant) est une version standard compléte et opérationnelle. La
licence est gratuite et valable 1 an (= 365 jours). Elle peut étre activée, puis désactivée a nouveau avec le ISD
License Manager qui sera a votre disposition apres l'installation.

Les scenes (.SZA) et les éléments (.(KRA) enregistrées avec une Education Edition ne peuvent pas étre lues avec
une version HiICAD "normale". En cas de tentative de chargement d'un fichier élaboré avec I'Education Edition de
HIiCAD dans une version "normale" de HiCAD, un message correspondant apparattra alors. Dans la barre de titre de
l'interface HICAD, le texte affiché sera : HICAD Education Edition : Non destiné a une utilisation commerciale.

Démarrez Windows pour installer I'Education Edition. Si Windows est déja ouvert, fermez toutes les autres appli-
cations, puis lancez I'assistant d'installation.

™ |SD Installztion 2026 *

Standard Edition |

Trial Edition |

Education Edition |

© 18B5 - 2028 |80 Group. All nights resenead.

Dans l'assistant d'installation, cliquez sur le bouton Education Edition.

Avant d'utiliser HICAD/HELIOS, Microsoft .NET Framework et Visual C++ Runtime Libraries doivent étre installés sur
l'ordinateur. Si nécessaires, ces éléments seront installés comme partie intégrante de l'installation HiICAD.
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Bienvenue dans |'Assistant Installation de
HIGAD HICAD 2026 FR

L'Assistant Installation va installer HICAD 2026 FR. sur
['ordinateur, Cliguez sur Suivant pour continuer, ou sur
Annuler pour quitter ['Assistant Installation.

% Avant de commencer |installation, veuilez prendre
connaissance des Remargues sur |installation et informations
‘ importantes sur la version actuele,

B 1ai pris connaissance des remarques c-dessus

3 B Jaccepte les termes de 'Accord de licence

Précédent Suivant Annuler

Démarrez l'installation depuis la fenétre d'accueil en cliquant sur Suivant.

M [nstallation de HICAD 2026 FR —

Activation
Données d'activation pour Education Edition m—lj @ 4

Veuillez saisir votre données d'activation. Veuillez remarguer que la période d'activation de

cette version est limitée.,
Assurez-vous gue vos saisies sont correctes; si l'activation échoue lors de linstallation, elle

doit étre effectuée manuellement aprés linstallation,

EID EEEEEEEEEEEE R

Précédent Annuler

Entrez les Données d'activation pour activer le produit, puis cliquez sur Suivant.

Pour obtenir les données d'activation, il vous faut remplir le formulaire sur notre site internet a la page
isdgroup.com, puis téléchargez votre Certificat de scolarité ou votre N° de carte étudiante.
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'—_’ Installation de HiCAD 2026 FR. = >

Dossier de destination

Veuillez choisir le répertoire dinstallation %

Installer HICAD 2026 FR. sur :

C:\Program Files\ISD Software und SystemeHICADY

Maodifier...

Précédent Annuler

Sélectionnez un répertoire d'installation.

'—_’ Installation de HiCAD 2026 FR. = >

Prét a installer HICAD 2026 FR %

Cliguez sur Installer pour commencer linstallation. Cliguez sur Précédent pour vérifier ou
modifier vos paramétres d'installation. Cliqguez sur Annuler pour guitter ['Assistant.

Précédent Installer Annuler

Cliquez sur Installer.
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| Toutes les licences locales ont été activées avec succés.

oK |

Cliquez sur OK pour finaliser l'installation.
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Installation silencieuse

Vous pouvez configurer l'installation silencieuse, par exemple, pour HiCAD, HELIOS, aussi bien que pour
HELIOS Spooler. La procédure est toujours la méme. Pour la configuration des options d'installations, lancez nor-
malement le programme d'installation setup.exe, puis configurez les parametres souhaités.

Dans la derniére fenétre de l'installation, cliquez sur Paramétres avancés.

B2 |nstallation de HiCAD 2026 FR —

Prét a installer HICAD 2026 FR lm . N

Cliguez sur Installer pour commencer linstallation. Cliguez sur Précédent pour vérifier ou
modifier vas paramétres d'installation. Cliqguez sur Annuler pour guitter ['Assistant.

Paramétres avanceés

Précédent Installer Annuler

Configurez-y notamment les parametres pour la configuration personnalisée et les catalogues de telle sorte
qu'aucune intervention de la part de |'utilisateur ne soit nécessaire.
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"8 Paramétres avancés — O *
| Couplages HELIOS | Couplage Logikal Général
Configuration utilisateur | Catalogues HELIOS

Base de données configuration |C:\ProgramData\ISD Software und Systeme\HfCADI...|
Installer la base de données

Configuration des paramétres  (® Madéles par défaut EI

© Modeles personnalisés Paramétrage des unités
® Métrigue
) Impérial
Interface Palice
(O]} Ingénierie mécanique ) HiCAD
() Structure métalligque / Enveloppes de batiment @ Arial
() Tuyauteries+Process ISCCPEUR
[ Configuration d'attribut selon DSTV [ Gestion de dessin
Sclution standard HICAD / HELIOS
Configuration-Débutant

| Enregistrer | | Annuler |

La configuration des parametres s'effectue par la sélection du fichier CSV.

%2 Paramétres avancés = O =
Couplages HELIOS | Couplage LogiKal | Général
Configuration utilisateur | Catalogues | HELIOS

Répertoire de catalogue |C:\Pro-gram Files\ISD Software und Systeme‘l.,HiCﬂ‘..J

Copier catalogues dans répert. Standard

Exécuter CatalogueMaker | DIN 1SO |

[ ] Interactive

[| Exécuter Cataloguellpdate  Version précédente
Interactive
/| Ecraser les fichiers en mode lecture seule
Conserver les propres paramétres

+/| Supprimer copies de sauvegarde
| Afficher 'historique

| oK | | Enregistrer | | Annuler |
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Pour Exécuter CatalogueMaker, I'option Interactive doit étre décochée.

En appuyant sur le bouton Enregistrer, un fichier (setup.ini), comportant les parametres choisis, sera créé. Ce
fichier sera automatiquement chargé quand vous vous trouverez dans le méme répertoire que le package
HIiCAD.msi de Windows-Installer. A titre alternatif, un fichier externe peut également étre désigné via les lignes de
commande :

setup.exe SETTINGS="<Ini-Datei>" /I*v "<Log-Datei>"
ou
msiexec /i HICAD.msi SETTINGS="<Ini-Datei>" /I*v "<Log-Datei>"

Dans ce cas, le démarrage n'est pas "silencieux", c'est-a-dire que les dialogues d'installation apparaissent, mais
avec les valeurs par défaut du fichier Ini.

L'option /I*v "<Log-Datei>" génére un fichier journal de I'installation qui pourra étre utilisé pour le diagnostic des pro-
blemes d'installation.

Composants redistribuables (Redistributables)

Avant la répartition de l'installation, les composants redistribuables nécessaires aux systemes visés doivent étre
communiqués afin de manipuler les Microsoft-EULAs.

Exemples :
veredist.exe /passive
dotNetFx40_Full_x86_x64.exe /passive

Les options de chacune des lignes de commande pour I'unique Redistributable-Installer peuvent étre exécutées a
l'aide de la ligne de commande /7.

Au besoin, vous pouvez installer les fichiers .msu de Windows Installer 4.5 avec le gestionnaire de packages Win-
dows pkgmgr.exe, voir le lien suivant http://support.microsoft.com/kb/934307/fr.

Les packages peuvent étre installés avec /passive /norestart. Sinon un redémarrage sera automatiquement opéré.
Dans le cas ou un package nécessite un Reboot, la valeur de retour est 3010, sinon 0 ou un code d'erreur.

@ A savoir :

m || faut installer les composants redistribuables qui se trouvent dans le support d'installation sous Pro-
gram64 (exceptez le setup.exe qui s'y trouve et les répertoires dédiés aux langues comme de-de, en-us...).

m | 'utilisation du package msi et notamment le setup.exe différe dans la mesure ou, en I'absence d'une
condition préalable (composant redistribuable), le setup.exe apporte une notification interactive et suspend
le package msi avec un code d'erreur. Ce dernier peut étre plus approprié pour une utilisation dans le
cadre d'un programme de partage du logiciel.

Démarrez l'installation en mode silencieux
L'installation peut étre transférée en mode silencieux seulement par les lignes de commande :
setup.exe SETTINGS="<Ini-Datei>" /passive /I*v "<Log-Datei>"

ou
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msiexec.exe /i HICAD.msi /qb!- /SETTINGS="<Ini-Datei>" /I*v "<Log-Datei>"

Comme aucune fenétre de dialogue ou message d'erreur ne s'affiche, un fichier journal "<Log-Datei>" de
I'installation sera créé au moyen de /I*v. Ce dernier pourra étre par la suite utilisé pour le diagnostic des problemes
d'installation.

Retrouvez plus d'informations sur les autres options de lignes de commande avec l'instruction msiexec /? et sur
internet sous

http://technet.microsoft.com/en-us/library/cc759262 % 28WS.10%29.aspx#BKMK_SetUI
http://msdn.microsoft.com/en-us/library/windows/desktop/aa372024 % 28v=vs.85%29.aspx

Démarrez une installation de Hotfix en mode silencieux
Exemple : msiexec.exe /i "\\entw042\Setups\Hotfix_HiC26022x64-3.msi" INSTLOC="C:\HiCAD" /passive

Exemple : Installation de Batch, incluant Redistributables et Log
@REM UAC auto elevate -->

@net file 1>nul 2>nul && goto :run Il powershell -ex unrestricted -Command "Start-Process -Verb RunAs -FilePath
‘%comspec%' -ArgumentList '/c cd /d %CD% && %~fnx0 %*""

@goto :eof
:run
@REM UAC auto elevate <--

@setlocal

@setlocal EnableDelayedExpansion

@set SOURCE=d:\Programm64
@set LANGUAGE=en-us

@for /r "%SOURCE%" % %f in (vc*redist*) do @(
echo "% %f" /passive /norestart
"% %f" [passive /norestart

if not "lerrorlevel! == "0" if not "lerrorlevel!" == "1638" if not "lerrorlevel!" == "3010" echo Visual C++ Runtime Ins-
tallation Error && goto error

)

"% SOURCE%\DotNetFX48\NDP48-x86-x64-All0S-ENU.exe" /q /norestart

@if not "%errorlevel%" == "0" if not "%errorlevel%" == "1638" if not "%errorlevel%" == "3010" echo .NET Runtime
Installation Error && goto error

"%SOURCE%\VSTOR40\stor_redist.exe" /passive /norestart
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@if not "%errorlevel%" == "0" if not "%errorlevel%" == "1638" if not "%errorlevel%" == "3010" echo VSTOR Run-
time Installation Error && goto error

@setlocal DisableDelayedExpansion

msiexec.exe /gb+! /i "%SOURCE%\%LANGUAGE%\HICAD.msi" /I*v "HiCADInstall_%COMPUTERNAME%.log"
SETTINGS="%~setup.ini"

goto :eof

-error
@echo Error %errorlevel%
@net helpmsg %errorlevel %

@pause

! Important :

Le fichier INI doit en principe étre indiqué dans le fichier Batch avec le chemin complet, car il n'est pas pos-
sible de faire des hypotheses sur le répertoire actuel du processus d'installation de Windows.

Si I'INI se trouve dans le méme répertoire que le fichier Batch, cela peut étre fait par exemple de la fagon sui-

vante : SETTINGS="%~dpOsetup.ini". )
\.
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Configuration

Vous pouvez facilement ajuster les configurations de parameétres aux exigences propres a l'entreprise ou a
I'utilisateur.

® Gestionnaire de Configuration HICAD

» Gestionnaire de Configuration lors d'une mise a jour
» Gestionnaire de Configuration lors d'une nouvelle installation

®  Configuration des parametres HiICAD
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Gestionnaire de Configuration

HICAD fonctionne avec un Gestionnaire de Configuration central dans lequel sont définies les configurations pour
les applications les plus variées, telles que la cotation, I'annotation, le dessin d'exécution ou l'insertion d'échelles.
Une fois adaptées aux besoins spécifiques de I'entreprise ou de I'utilisateur, I'utilisateur final peut directement
recourir dans les applications HiCAD respectives a ces configurations sans avoir besoin de définir d'autres para-
metres. Notre objectif est de transférer successivement les parametres définis par les anciens fichiers systeme dans
le Gestionnaire de Configuration, pour pouvoir les administrer de facon s(re et centralisée.

Ce transfert a déja été réalisé avec les fichiers suivants :
ALGPAR.DAT (a partir de 1800)

® BEMPAR.DAT (a partir de 1800)

= DIMENSIONING_SETTINGS.XML (a partir de 1800)
m KRPGEN.DAT (a partir de 1801)

® MASPAR.DAT (a partir de 1801)

= FITTABLE_SETTINGS.XML (a partir de 1801)
®m STBEMPAR.DAT (a partir de 1801)

m TXTANSI.DAT (a partir de 1801)

® STABMPAR.DAT (a partir de 1802)

= AUBM3PAR.DAT (a partir de 1802)

® ALG3DPAR.DAT (a partir de 1901)

® FEATURE.DAT (a partir de 1901)

® SCHRIF.DAT (& partir de 1901)

®m TXTFONT.DAT (a partir de 1901)

® LINPAR.DAT (& partir de 1901)

® SSWRITESTEP.DAT (& partir de 1901)

= NORM.DAT (a partir de 2000)

= PASSTAB.DAT (a partir de 2000)

®m PASSTABO.DAT (a partir de 2000)

® ANSGEN.DAT (& partir de 2100)

® PARAMASS.DAT (a partir de 2101)

® SSTINI3D.DAT (a partir de 2102)

® SSTINIL.DAT (a partir de 2102)

m STB_PARAMETER.DAT (a partir de 2102)
® GRAPAR.DAT (& partir de 2201)

®m KNTPAR.DAT (& partir de 2202)

® REF3D_ATTR_AKT.DAT (a partir de 2300)
® TXTPAR.DAT (a partir de 2300)

®= TABPAR.DAT (& partir de 2400)

= ABWPAR.DAT (a partir de 2402)
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ABWCOL.DAT (a partir de 2402)

ABWPOL.DAT (a partir de 2500)

KRPMOD.DAT (a partir de 2700)

SKIZZTEC.DAT (a partir de 2701)
PRODUKTEDITORKONFIG.DAT (a partir de 31.0)

Les parameétres ont été intégrés dans le Gestionnaire de Configuration a partir des fichiers DAT. Vous trouverez dans
l'aide en ligne du Gestionnaire de Configuration un apercu (sous format pdf) qui vous indiquera ou trouver les
entrées des fichiers DAT dans |'Editeur de Configuration (Nom de clé).

Vous trouverez également dans I'aide en ligne du Gestionnaire de Configuration une description de scénarios tres
variés pour la mise en pratique de cet outil. Une description du Gestionnaire de Configuration (service, fonctions,
scénarios) est également mise a votre disposition sous format PDF (ISD-Configuration.pdf).
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Gestionnaire de Configuration lors d'une mise a jour

Au cours d'une mise a jour, vos parametres sont repris du fichier de configuration HICAD.CFGDB provenant, dans
le Gestionnaire de Configuration de HICAD 2026, et plus précisément dans le profil administrateur, de votre
ancienne version HiCAD.

Pendant la mise a jour, seules les valeurs par défaut ISD, c'est-a-dire les parametres d'usine, sont modifiées. Tous
les autres paramétres (administrateur ou utilisateur) restent dans leur état.

Si vous employez une base de données de configuration centrale sur le serveur, celle-ci sera automatiquement trou-
vée et actualisée par le programme de mise a jour via I'entrée du Registre (cf. Aide en ligne). Pour la mise a jour de
plusieurs postes de travail, I'actualisation précédente suffit. La mise a jour multiple n'est en aucun cas nuisible (un
parametre déja a jour ne sera pas réactualisé).

Pendant le démarrage de HiCAD, la base de données de configuration est contrdlée.

m Si HiCAD est lancé avec une base de données de configuration trop ancienne, une notification correspondante
s'affichera alors. Veuillez dans ce cas exécuter une mise a jour complete de la base de données de confi-
guration, afin d'éviter les messages d'erreur ou tout comportement indésirable.

m Si HIiCAD est lancé avec une base de données de configuration d'une nouvelle Major Release, une notification
correspondante s'affichera alors. Veuillez dans ce cas utiliser une base de données compatible afin d'éviter les
messages d'erreur ou tout comportement indésirable.
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Gestionnaire de Configuration lors d'une nouvelle installation

Au cours d'une nouvelle installation de HICAD 2026, les paramétres par défaut de ISD sont d'abord utilisés dans les
profils administrateurs du Gestionnaire de Configuration. Si vous voulez reprendre dans le Gestionnaire de Con-
figuration de HICAD 2026 vos parametres personnalisés du fichier HICAD.CFGDB, vous disposez a cet effet du pro-
gramme CfgDbTool.exe, situé dans le répertoire EXE de HiCAD.

En outre, grace a ce programme, vous avez la possibilité de reprendre, dans la base de données de configuration de
la version actuelle, les parametres d'anciens fichiers DAT et XML, désormais gérés par le Gestionnaire de Con-
figuration.

Lancez le programme CfgDbTool.exe depuis le répertoire ../exe.

1%

Actualisation | Migration
Base de données installée | C\ProgramDatatl50 Software und Systeme\HICAD 2025\HICAD.cfgdb |I|
Source de 'actualisation |+ WHICAD\Configuration\HiCAD.cfgdb |I|

Cible de I'actualisation Ch\ProgramDatat 5D Software und Systeme\HICAD 2028\HICAD. cfgdb |I|

Sur l'onglet Actualisation, vous avez la possibilité de transférer les parametres de votre ancien fichier de confi-
guration (.CFDB) dans le fichier de configuration.

Base de données Le chemin indigue ici la base de données de configuration qui doit étre actualisée ; autre-

installée ment dit la base de données de configuration de votre ancien HiCAD.

Source de Le chemin de la nouvelle base de données de configuration est indiqué ici. Vous trouverez

I'actualisation la base de données de configuration avec les parameétres par défaut de ISD dans un dos-
sier [Répertoire d'installation-HiCADN\Configuration.

Cible de Ici, le résultat de I'actualisation est indiqué. Si le méme fichier que sous Base de données

I'actualisation installée est indiqué, alors une sauvegarde de I'ancienne base de données de confi-

guration sera d'abord générée. Dans ce cas, la base de données indiquée dans la source
d'actualisation ne peut étre utilisée.

Sélectionnez chacun des répertoires voulus.
Cliquez sur Actualiser pour lancer |'opération.

Avec I'onglet Migration, transférez les parametres personnalisés a partir d'anciens fichiers DAT et XML, désormais
gérés par le Gestionnaire de Configuration, vers la base de données de configuration de HiCAD.

Les fichiers parametres a transférer doivent ici étre copiés avec leurs ajustements dans le dossier sys de la nouvelle
version HICAD.

Lancez le programme CfgDbTool.exe depuis le répertoire ../exe et ouvrez I'onglet Migration.
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Actualisation | Migration

Répertoire de base CHHICAD |I|

Base de données cible |C\ProgramDatatls0 Software und Systerme\HICAD 2026\HICAD. cfgdb |I|

Les fichiers de configuration doivent se trouver dans des sous-répertoires avec les mémes noms
que dans une installation HICAD (par ex. le répertoire sys) et avec les noms de fichiers originaux.

Indiquez ici le répertoire dans lequel se trouvent vos anciens fichiers DAT et XML et autres.

Répertoire de

base Veillez impérativement a ce que les anciens fichiers portent les mémes noms et se trouvent
dans la méme structure de répertoire que celle d'une installation standard HiCAD.

Base de don- Indiquez ici la base de données dans laguelle les données doivent étre transférées.

nées cible

Sélectionnez chacun des répertoires voulus.

Cliguez sur Migrer pour lancer I'opération.
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Configuration des parametres HiCAD

(. . .. )
Indication importante relative a la Mise a jour!

Si vous exécutez I'outil Computer Parameter Configurator (Répertoire HiCAD exe\ParKonfigComp.exe), soit pen-
dant l'installation/la mise a jour (Parametres avancés, onglet : Configuration utilisateur), soit ultérieurement, le
message suivant s'affichera.

arConfig

Le changement de la configuration va étre maintenant effectué, Des
fichiers comme les masques HELIOS ou les cadres du dessin HICAD
peuvent étre écrasés, Assurezr-vous d'avoir sauvegarde vos fichiers
auparavant.

OK Annuler

Si vous confirmez le message avec OK, divers fichiers systeme seront alors remplacés dans les dossiers sys et
szenen de HICAD par des fichiers issus du répertoire HICAD templates et spécialement adaptés a l'interface
sélectionnée, ainsi qu'en fonction des cases activées (ex: DSTV ou Gestion de dessin). Ces derniers peuvent
étre par exemple :

®m des masques HICAD pour les attributs d'élément (*.HDX),

® des masques HELIOS pour les projets, les documents et les articles (*.XML),
m divers fichiers de configuration (*.HDB),

®  des fichiers modeles pour I'annotation (*.FTD).

De ce fait, vous devez sauvegarder au préalable tous les fichiers que vous avez personnalisés ou bien prendre
contact avec la filiale de ISD chargée de votre entreprise.

En cliquant sur Annuler, I'opération sera interrompue sans modification de la configuration. y
\

Différentes interfaces et configurations adaptées aux différents secteurs de la construction, tels que I'ingénierie
mécanique, la structure métallique et les enveloppes de batiment ou les tuyauteries, sont mises a votre disposition
dans HiCAD. Vous pouvez sélectionner ces interfaces et configurations pendant l'installation de HiCAD.

Pour modifier ultérieurement une configuration des parametres, lancez le programme :
= /exe/ParKonfigComp.exe pour la configuration du poste de travail
= /exe/ParKonfigUser.exe pour la configuration utilisateur.

En fonction de la sélection des parameétres configurés, ceux enregistrés dans le Fichier CSV seront appliqués. Le
fichier CSV indique par exemple quels fichiers (pour, par exemple, les masques d'élément ou les fichiers modeles
pour I'annotation) doivent étre copiés dans le dossier sys.

Au cours d'une mise a jour, divers fichiers systeme sont remplacés dans le dossier sys de HiCAD par des fichiers
issus du répertoire HICAD templates et spécialement adaptés a l'interface sélectionnée et aux cases activées (par
ex.: DSTV ou Gestion de dessin).
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Dans la fenétre de dialogue, vous disposez, entre autres, des parameétres suivants :

®  Paramétrage des unités

Sivous sélectionnez Impérial comme paramétrage des unités, le systeme passe automatiquement aux unités
impériales, c'est-a-dire aux unités non métriques. Cela s'applique alors aux :

¢ unités de la scene,
e cotations et
e échelles.

Cela signifie que les paramétrages effectués dans le Gestionnaire de Configuration seront éventuellement
remplacés ! Cela vaut également avec Métrique. Ici, on passe aux unités, cotes et échelles métriques. D'autres
cadres de dessin seront par ailleurs disponibles.

= |nterface

Ici, choisissez le secteur de construction souhaité. Les parameétres HiICAD courants seront alors configurés pour

ce corps de métier.

= Police
Définissez le parametre par défaut de la police de texte (par exemple pour les cotations, cartouches, iden-
tifications de vue, annotations, etc.)

= Configuration d'attribut conforme au DSTV de la Structure métallique
Siles masques d'attributs HICAD pour les éléments et les scénes doivent contenir des attributs spécifiques
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au DSTV, cochez alors cette case. Ainsi les fichiers BRW_3DTEIL.HDX et BRW_SZENE.HDX, du dossier sys de
HICAD, seront prédéfinis pour la configuration des nomenclatures DSTV.

® Solution standard HiICAD/HELIOS
Ici, une solution prédéfinie de la base de données pour une administration siire et confortable des données pro-
duit est mise a votre disposition. Si vous souhaitez I'utiliser, veuillez cocher la case.

= Configuration Débutant
Si HiICAD doit étre prédéfinie de sorte que les automatismes de la configuration pour débutant soient pris en
compte, cochez alors cette case.

®  Gestion de dessin (Gestion de dessin pour la structure métallique)
La configuration PDM avec des attributs typiques pour le batiment est ici disponible.

= Modeles personnalisés
Cochez cette option si vous souhaitez utiliser vos propres configurations. Sélectionnez alors le fichier de confi-
guration correspondant. Les fichiers CSV propres a |'entreprise peuvent étre sélectionnés dans la liste de choix.

@ A savoir :

Copier les masques standards ne doit étre activé lors des mises a jour que si aucun masgue ni aucune nomen-
clature personnalisés ne sont utilisés.
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Mise a jour

Licences pendant une mise a jour

* Actualisation de la licence de serveur
¢ Actualisation des licences locales

Procéder a l'installation
Compatibilité des données HICAD/HELIOS
Mise a jour de HICAD

e Sauvegarde avant l'installation de la mise a jour
 |nstallation de mise a jour de HiICAD

Service de mise a jour ISD (ISD Update Service)

 |nstallation des services de mise a jour ISD
e Travailler avec le service de mise a jour ISD
« Parametres du service de mise a jour ISD

Mise a jour des Modules Tuyauteries+Process et Conception de tuyauterie
Mise a jour de la base de données HELIOS (schéma base de données)
Enregistrement manuel des add-ins Mutli-CAO

CatalogueMaker
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Licences pendant une mise a jour

Avant une mise a jour de HiICAD/HELIOS, vous devez désactiver toutes les licences (licences serveur ou licences
locales). La procédure différe entre les licences serveur et les licences locales.

Actualisation de la licence de serveur

Dans le cadre d'une licence de serveur, le logiciel de serveur de licences (License Server), ainsi que les outils
d'administration des licences doivent étre éventuellement actualisés. En outre, il est nécessaire de désactiver
d'abord les licences de I'ancienne version, puis d'activer celles de la version 2026.

L'installation de HICAD/HELIOS peut s'effectuer avant ou apres I'activation de nouvelles licences. Cependant le lan-
cement du logiciel ne sera possible qu'une fois les nouvelles licences activées.

La version actuelle du serveur de licences, Sentinel RMS License Manager se trouve sur le support d'installation de
HICAD/HELIOS 2026. Si vous possédez une ancienne version, vous devez d'abord les désinstaller. Cela se passe
dans le panneau de configuration Windows. Désinstallez alors le Sentinel RMS License Manager et, s'il existe,
I'AdminToolsServer.

Ensuite, vous pouvez installer la nouvelle version du serveur de licences depuis le support d'installation. Démarrez
I'assistant d'installation puis cliquez sur Standard Edition. Pour installer, cliquez sur License Server.

™ HICAD 2026 (31.1.0 xB4), HELIOS 2026 (31.0.1 x64) DB Version 348 x

Installation Documents Client Installations

HICAD - Installation Motes | HICAD and HELIOS |
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Administrator Tools PostScript Printer ‘
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Avant de pouvoir utiliser les nouvelles licences de HICAD/HELIOS 2026, il faut que les anciennes licences soient
d'abord désactivées. Référez-vous alors au ISD License Manager. Vous trouverez cet outil dans le menu de démar-
rage Windows sous Programmes > ISD Software und Systeme.

Apres le lancement du ISD License Manager, 'onglet License Activator (Activateur de licence) est actif. Nor-
malement le champ EID (Entitlement ID) est encore rempli et les champs E-Mail et Mot de passe sont vides. Les
modules de I'ancienne version sont marqués en couleur (bleu). Cliquez sur Désactiver pour annuler I'activation de
ces modules.
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Pour activer les nouvelles licences, vous avez besoin du dernier ISD License Manager (Server). Celui-ci est mis a
votre disposition, aprés une installation, dans le menu de démarrage Windows sous Programme > ISD Software und
Systeme.

Pour activer les nouvelles licences, il faut au préalable remplir un formulaire de mise a jour et que les licences ont
été rendues disponibles par ISD.

Démarrez le dernier ISD License Manager (Server) que vous retrouverez dans le menu de démarrage Windows sous
ISD Software und Systeme (le ISD License Manager (Server), nécessaire pour les licences serveur, est installé dans
le dossier C:\Program Files\ISD Software und Systeme\AdminToolsServer).

Activez I'onglet License Activator, puis enregistrer I'Entitlement ID (identifiant de droit), votre adresse E-mail, ainsi
gue votre Mot de passe, puis cliquez sur Connexion. Une fois la connexion avec le ISD License Server réussie,
toutes les licences que vous avez acquises seront affichées. En cliquant sur Activer, vous pouvez désormais activer
les licences.

Apres l'activation, vous pouvez lancer HICAD/HELIOS.

Actualisation des licences locales

Avant que vous ne débutiez I'installation de HICAD/HELIOS 2026, il vous faut désactiver de tous les postes de travail
les licences locales de I'ancienne version. Une fois la version 2026 installée, les nouvelles licences seront alors acti-
VEées.

Pour désactiver les anciennes licences, utilisez le programme ISD License Manager que vous trouverez dans le
menu de démarrage Windows sous ISD Software und Systeme ou dans le répertoire .exe de la version de HiCAD.

Dans I'onglet License Activator, cliquez sur Désactiver pour annuler I'activation des licences des modules. Une fois
I'annulation réussie, le message suivant apparait : Toutes les licences locales ont été désactivées avec succes.

Pour activer les nouvelles licences, vous avez besoin du nouveau ISD License Manager. Celui-ci est mis a votre dis-
position, apres une installation de HICAD/HELIOS 2026, dans le menu de démarrage Windows sous ISD Software
und Systeme ou dans le répertoire .exe de la nouvelle version de HiCAD.

Pour I'activation des nouvelles licences, il faut au préalable remplir un formulaire de mise a jour et que les licences
ont été rendues disponibles par ISD. Apres I'installation de HICAD/HELIOS 2026, démarrez le nouveau ISD License
Manager (dossier [répertoire d'installation HICAD/HELIOS]\exe\ISDLicenseManager.exe).

Sélectionnez I'onglet License Activator, puis saisissez I'Entitlement ID (identifiant de droit), votre adresse E-mail
(I'adresse a laquelle les e-mails de Activation@isdgroup.de ont été envoyés), ainsi que votre Mot de passe, puis cli-
quez sur Connexion.

Une fois la connexion avec I'ISD License Manager réussie, toutes les licences que vous avez acquises seront affi-
chées. Sélectionnez alors les modules a activer en cochant chacune des cases nécessaires, puis lancez I'activation
en cliquant sur Activer. Les modules sélectionnés sont maintenant activés sur votre poste de travail. Vous pouvez les
désactiver a tout moment pour permettre leur utilisation sur un autre poste de travail.

Apres I'activation, vous pouvez lancer HICAD/HELIOS.
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Procéder a l'installation

L'installation de HICAD/HELIOS et 3rd Party CAD peut étre effectuée par I'équipe d'assistance ISD Consulting.
Dans le cadre des installations de mise a jour, les 5 derniers cycles de Release sont pris en charge.

Nous vous recommandons de bien prendre en compte les points suivants :

1. Les utilisateurs disposant de connaissances préalables suffisantes peuvent en principe effectuer eux-mémes
les mises a jour.

2. Lors de l'installation d'une mise a jour, les "Remarques sur l'installation” doivent étre prises en considération
avec attention. La responsabilité incombe a I'utilisateur. En principe, les mises a jour relevent du domaine de
I'équipe de consultants. Les questions sur l'installation de la mise a jour qui vont au-dela des questions pure-
ment fonctionnelles sur I'installation sont donc facturées.

3. Lorsde l'installation d'une mise a jour, nous recommandons, en plus de la lecture des "Remarques sur
I'installation”, de toujours effectuer d'abord une mise a jour sous forme de test au moyen d'une installation test
et de n'effectuer la mise a jour dans le systéeme réel qu'en cas de succes. Les adaptations personnalisées de
I'installation HICAD/HELIOS peuvent devoir étre mises a jour/répétées pendant I'installation test.

Comme les complications d'une mise a jour augmentent avec le nombre de versions non exécutées, nous recom-
mandons généralement que les mises a jour soient effectuées par ISD. Cela évite également a I'utilisateur de devoir
se familiariser avec les difficultés de l'installation des mises a jour et garantit que rien ne sera oublié.
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Compatibilité des données HiCAD/HELIOS

Dans le cadre d'une Major Release, nous ne menons aucune modification du format de données HICAD ni de la
base de données standard HELIOS. Cela signifie que tous les Patches et Service Packs d'une version (ex: 31.0.x,
31.X.x) utiliseront le méme format de données et qu'aucune mise a jour de base de données HELIOS ne sera
requise.

Veuillez bien prendre compte les indications détaillées suivantes concernant la mise a jour d'une version HiCAD
antérieure a HICAD 2026 (Version 31.X).

Mise a jour de Version Mise a jour HELiOS Format de données HiCAD modifié
HICAD 2025 Version 30.X ; ;
HiCAD 2024 Version 29.X ; ’

@ A savoir :

= Sjune mise a jour HELIOS est requise, la base de données n'est alors plus accessible avec des versions
HIiCAD et HELIOS antérieures. Tous les postes de travail doivent faire la transition en méme temps.

® Sjle format de données HICAD est modifié, les scénes et éléments ne pourront alors plus étre chargés par
d'anciennes versions une fois ceux-ci enregistrés dans la nouvelle version.

112/196 Manuel d'installation



HIiCAD & HELIOS

Mise a jour de HICAD

ISD recommande d'effectuer une installation de mise a jour lors de la transition d'une ancienne version vers HiCAD
2026, ainsi que lors de l'installation des Service Packs et Patches. Avant de faire la transition, effectuez une sau-
vegarde des catalogues, de HICAD.cfgdb (base de données de configuration) et de la base de données HELIOS (uni-
guement nécessaire si vous travaillez avec une base de données).

e A
Indication importante relative a la Mise a jour!

Si vous exécutez I'outil Computer Parameter Configurator (Répertoire HICAD exe\ParKonfigComp.exe), soit
pendant l'installation/la mise a jour (Parametres avancés, onglet : Configuration utilisateur), soit ulté-
rieurement, le message suivant s'affichera.

arConfig

Le changement de la configuration va étre maintenant effectué, Des
fichiers comme les masques HELIOS ou les cadres du dessin HiCAD
peuvent tre écrasés, Assurez-vous d'avoir sauvegardé vos fichiers
auparavant.

oK Annuler

Si vous confirmez le message avec OK, divers fichiers systeme seront alors remplacés dans les dossiers sys et
szenen de HICAD par des fichiers issus du répertoire HICAD templates et spécialement adaptés a l'interface
sélectionnée, ainsi qu'en fonction des cases activées (ex: DSTV ou Gestion de dessin). Ces derniers peuvent
étre par exemple :

® des masques HiCAD pour les attributs d'élément (*.HDX),

® des masques HELIOS pour les projets, les documents et les articles (*. XML),
® divers fichiers de configuration (*.HDB),

® des fichiers modeles pour |'annotation (*.FTD).

De ce fait, vous devez sauvegarder au préalable tous les fichiers que vous avez personnalisés ou bien prendre
contact avec la filiale de ISD chargée de votre entreprise.

En cliquant sur Annuler, I'opération sera interrompue sans modification de la configuration.
\

Sauvegarde avant l'installation de la mise a jour HiCAD

Avant de commencer l'installation de la mise a jour de HiCAD, pensez a créer une sauvegarde des fichiers suivants :
® Catalogue
= H{CAD.cfgdb (base de données de configuration)
® Base de données HELIOS (requis seulement si vous travaillez avec une base de données)

Ces composants seront automatiqguement actualisés pendant I'installation. Une sauvegarde de ces composants est
toutefois judicieuse dans le cas ou le processus de mise a jour est soudainement interrompu.

Pour les sauvegardes, il convient de créer un dossier d'archives en conséquence.
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Sauvegarde du catalogue
Cherchez le dossier situé dans le catalogue de I'ancienne version.

® Dans le cas d'une installation locale, il s'agit normalement du dossier KATALOGE du répertoire d'installation de
HIiCAD.

® Dans le cas d'une installation réseau, le catalogue se trouve la plupart du temps dans un fichier réseau partagé.
Ce dernier est indiqué dans le Registre Windows sous HKEY_LOCAL_MACHINEASOFTWARE\NISD Software und
Systeme\HICAD\XXXX (version) sous la clef CatDir.

Dans I'explorateur de fichiers Windows, faites un clic droit sur le dossier avec les catalogues. Sélectionnez alors par
un clic gauche la fonction Envoyer vers > Dossier compressé ZIP. Veillez & ce que le nom du fichier ZIP soit dénué
d'ambiguité pour savoir de quel catalogue il s'agit, par exemple : HICAD_2025_CATALOGUES.ZIP

Déplacez le fichier dans le dossier d'archive apres sa création.

Sauvegarde de la base de données de configuration HiCAD.cfgdb

Avant l'installation de la nouvelle version HICAD, copiez le fichier HICAD.cfgdb dans le dossier d'archive que vous
aurez créé.

Vous pouvez voir ou se trouve le fichier HICAD.cfgdb dans le Registre Windows sous HKEY_LOCAL_MACHINE\
SOFTWARE\ISD Software und Systeme\HiCAD\XXXX (version) sous la clé CfgdbPath.

Sauvegarde de la base de données HELIOS

Ouvrez SQL Server Management Studio. Cliquez ensuite sur Connexion. Faites un clic droit sur bauteil a gauche de
la liste. Choisissez alors Taches > Sauvegarder. Vérifiez bien que la sauvegarde sera stockée dans le dossier
d'archive. Vous pourrez par la suite compresser le fichier de sauvegarde (.bak) sous la forme d'un fichier ZIP.

Installation de mise a jour de HiCAD

Vous pouvez télécharger en toute simplicité chacune des versions actuelles de HICADvia la page de télé-
chargement. Vous trouverez également sur le support d'installation, en plus de l'installation HiICAD, d'autres pro-
grammes d'aide, mais aussi le programme d'installation de HELIOS. Pendant l'installation de HELIOS, veillez a ce
qu'il s'agisse du dernier patch HELIOS disponible. C'est-a-dire, comportant la méme version de base de données
que la version HELIOS qui est initialement fournie avec le Major Release correspondant. L'avantage pour vous est
que l'installation de HELIOS vous évite de devoir également mettre a jour la base de données.

Démarrez Windows pour l'installation de la mise a jour. Si Windows est déja ouvert, veuillez fermer toutes les autres
applications. Cliquez sur le bouton Standard Edition. Le menu avec les composants du logiciel s'ouvre alors.

114/196 Manuel d'installation


https://wiki.isdgroup.com/display/DOW/Download+Area
https://wiki.isdgroup.com/display/DOW/Download+Area

HIiCAD & HELIOS

™ HICAD 2026 (21.1.0 x64), HELIOS 2026 (31.0.1 x64) DB Version 348 x
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Lancez l'installation en cliquant sur le bouton HICAD and HELIOS.
'-! Installation de HiCAD 2026 FR = >

Bienvenue dans I'Assistant Installation de
HI,GAD HICAD 2026 FR

L'Assistant Installation va installer HICAD 2026 FR. sur
['ordinateur. Cliquez sur Suivant pour continuer, ou sur
Annuler pour quitter ['Assistant Installation.

Avant de commencer installation, veuillez prendre
connaissance des Remargues sur linstallation et informations
importantes sur la version actuelle,

B 713 pris connaissance des remarques d-dessus

B Taccepte les termes de 'Accord de licence

Précédent Anruler

Veuillez lire attentivement les Remarques sur l'installation et I'Accord de licence.

Si le programme d'installation trouve une version HICAD déja installée, la fenétre suivante s'ouvrira alors.
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Setup a trouvé une version existante

Veuillez choisir le type de cette installation ..m II) 4

Installation de HICAD 2026 FR. en tant que

0 Installation de mise & jour

() Mouvelle installation

Précédent Annuler

Cochez I'option Installation de mise a jour, puis cliquez sur Suivant.
BA Installation de HiCAD 2026 FR

B LY e

Optimisation de la convivialité

TS URC =

Vous avez la possibilité de nous aider a encore améliorer la fadlité et la convivialité
d'emploi de nos produits. Pour participer ou cesser de participer, veuillez s vous plait
cocher |a case correspondante ci-dessous,

B oui, jaccepte que les informations relatives aux fonctionnalités que jutiize
soient transmises a ISD. Vous trouverez également des informations
complémentaires dans notre dédlaration de confidentialité.

|| Man, je ne souhaite pas participer

Vous pouvez résilier la partidpation & tout moment en choisissant Aide = Retour dients
pour v sélectionner la case de contrdle correspondante.

Précédent Anruler

Vous pouvez contribuer a rendre notre produit encore plus facile d'utilisation. Pour participer ou bien désactiver la
participation, cochez I'une des deux cases.

Vous pouvez vous rétracter de votre participation a tout moment a partir d'HiCAD sous le menu Aide, puis Retour
client ; sélectionnez alors la case correspondante.
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Prét a installer HICAD 2026 FR lm . N

Cliguez sur Installer pour commencer linstallation. Cliquez sur Précédent pour vérifier ou
modifier vos paramétres d'installation. Cliquez sur Annuler pour quitter ['Assistant.

Paramétres avanceés

Précédent Installer Anruler

Vous pouvez désormais commencer avec la mise a jour ou modifier les Paramétres avancés, concernant notam-
ment la configuration utilisateur, le catalogue ou bien HICAD avec HELIOS.
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Couplages HELIOS
Configuration utilisateur

Base de données configuration

Configuration des paramétres

= |
Couplage Logikal Général
Catalogues HELiOS

C\ProgramData\ISD Software und S}rstemE\HiC.ﬂ.DEl
Installer la base de données

Modéles par défaut

Modéles persennalisés

| OK | | Enregistrer | | Annuler |

Les parameétres personnalisés des différentes applications, comme la cotation, I'annotation, le dessin d'exécution ou
l'insertion d'échelles a crinoline, sont enregistrés dans la Base de données configuration. Pendant une mise a jour,
vous pouvez rétablir les Paramétres personnalisés. Les valeurs non modifiées par I'utilisateur recevront les para-

metres par défaut actualisés.

La configuration des parametres peut étre modifiée aprés une installation de mise a jour a lI'aide du programme

../exe/ParKonfigComp.exe (pour le poste de travail) et ../exe/ParKonfigUser.exe (pour I'utilisateur).
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Couplages HELIOS

Configuration utilisateur

Répertoire de catalogue

Exécuter Cataloguetaker

[ ] Exécuter Cataloguelpdate

= |
Couplage Logikal Général
Catalogues HELiOS

CAProgram Files\ISD Software und Systeme\HiC.ﬁ.[El
Copier catalogues dans répert. Standard

DIN 150 i
[] Interactive

Version précédente
Interactive
| Ecraser les fichiers en mode lecture seule
Conserver les propres paramétres
/| Supprimer copies de sauvegarde
| Afficher I'historigque

| OK | | Enregistrer | | Annuler |

L'exécution du CatalogueMaker sert a établir quelles séries de normes doivent apparaitre dans les catalogues des
pieces standardisées (actuellement les séries de normes pour DIN, ISO, EN, ANSI et JIS sont disponibles). Le choix
des normes dans le CatalogueMaker a seulement un impact sur l'affichage des piéces standardisées, et non pas sur
leur disponibilité. Cette derniére sera par ailleurs régulée par le choix de licence dans ISD License Manager.

L'outil CatalogueUpdate sert a actualiser les catalogues lors d'une installation de mise a jour. Il peut étre lancé auto-
matiquement lors de l'installation de la mise a jour en activant I'option Exécuter CatalogueUpdate. Vous pouvez éga-
lement lancer I'outil ultérieurement a partir du répertoire EXE de votre dossier d'installation HiICAD si, par exemple,

vous souhaitez échanger des catalogues entre clients.
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A Paramétres avancés = O
Couplages HELIOS Couplage Logikal Général
Configuration utilisateur Catalogues HELIOS

Source de données du systéme |HeliosBauteil

Utilisateur hicad
Mot de passe senue
Utiliser Vault Server Adresse |localhost Port | 9000

Valltextsuche verwenden Port | 8500

Utiliser le Spaoler Serveur |localhost Port |35725

[] Utilise le répertoire central (inter-ardinateur) pour les données de configuration

| OK | | Enregistrer | | Annuler |

Durant une nouvelle installation, vous pouvez donner le nom de votre choix pour la source de données du systeme.
La source de données existante vous sera proposée lors d'une mise a jour. L'Utilisateur et le Mot de passe sont iden-
tiques a la connexion ODBC.

Si vous travaillez avec un HELIOS Vault Server, Utiliser Vault Server est coché et I'Adresse et le Port sont saisis. Les
données du Spooler sont également prédéfinies.

Les paramétrages individuels dans HELIOS peuvent étre partagés avec d'autres utilisateurs ou postes de travail.

Créez pour ce faire un fichier ZIP a partir du Client HELIOS sous le symbole HELIOS > Options HELIOS >
Gérer... > Exporter les parametres. Pour charger ensuite les parametres sur un autre poste de travail, il faut y sélec-
tionner, sous les Options HELIOS > Gérer..., la fonction Importer les paramétres. Vous pouvez ensuite sélectionner
le fichier ZIP et confirmer en cliquant sur Ouvrir.

Si vous souhaitez mettre les paramétres a disposition de plusieurs postes de travail, cochez lors de l'installation
I'option Utilise le répertoire central (inter-ordinateur) pour les données de configuration, puis sélectionnez un réper-

toire aprés avoir cliqué sur l'icone IZI Vous pouvez, au moyen de |'option de menu Options HELIOS > Gérer... > Enre-
gistrer les paramétres de maniére centralisée..., enregistrer les parametres actuels de votre HELIOS Desktop dans le
répertoire central paramétré et les mettre ainsi a disposition d'autres postes de travail.

Au cours d'une installation de mise a jour, le programme Vvérifie si la version existante de HELIOS est plus récente
que celle du support d'installation. Si tel est le cas, seuls les fichiers de I'installation HICAD ne provenant pas de
HELIOS seront actualisés. Les fichiers appartenant & HELIOS sont ceux qu'une installation autonome de HELIOS
Desktop apporterait, moins les hicadcommons qu'elle contient.
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M Paramétres avancés = O >,
Configuration utilisateur Catalogues HELiO5
Couplages HELIOS Couplage LogiKal Geénéral

@ Micresoft Office®

Excel
Cutlook

[ ] PowerPoint
[ ] Ward

@ Sonstige

AutaCADE Micht installiert
EPLANE Micht installiert
Inventar® Micht installiert
Mavisworks®  Micht installiert

| QK | | Enregistrer | | Annuler |

Le choix des couplages HELIOS dépend des programmes installés sur votre ordinateur. Seules les versions 64 bits
peuvent étre couplées a HELIOS (64 bits).

Une sélection multiple pour les couplages HELIOS est possible. Les fonctions HELIOS seront alors intégrées aux pro-
grammes couplés.

@' A savoir :

Intégration de lecteurs réseau partagés

Si l'on accéde aux mémes répertoires depuis plus d'un poste de travail, le fichier filegrup.dat sous C : (pour le
répertoire Szene) ne doit pas contenir de chemin local ou la lettre de la connexion au lecteur réseau, mais le
chemin UNC complet selon le schéma C:\\nom du serveur\nom du partage\répertoire.

Le fichier filegrup.dat se trouve dans le répertoire exe de HiCAD lors d'une installation HICAD/HELIOS et, lors
d'un couplage avec EPLAN, également sous HELIOS Synchronisation Service\exe. Dans le cas d'une ins-
tallation autonome de HELIOS, le fichier Filegrup.dat se trouve dans le répertoire exe de HELIOS.
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0 Paramétres avancés — O
Configuration utilisateur Catalogues HELiO5
Couplages HELIOS Couplage LogiKal Général

Répertaire Logikal El

| QK | | Enregistrer | | Annuler |

Sivous avez installé LogiKal sur votre PC, vous pouvez saisir ici le répertoire d'installation.

g} A savoir :

Sous Parametres > Autres répertoires dans HiCAD, les chemins, enregistrés dans I'Editeur de registre Windows
(Registry) pendant I'installation sous HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARENISD Software und Sys-
teme\HICAD\XXXX, peuvent étre modifiés pour la base de données du Gestionnaire de Configuration HiCAD,
pour |'Editeur de catalogue, ainsi que pour LogiKal. XXXX représente ici le numéro de version HiCAD.
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2 Paramétres avancés — O
Configuration utilisateur Catalogues HELiO5
Couplages HELIOS Couplage LogiKal Général

Répertoire d'installation | CA\Program Files\|5D Software und Systeme\HICAD

Installation de mise & jour

[ Activer les outils d’administration de licence
Activer 15D Update Service

(| Créer une entrée de menu contextuel dans I'Explorateur Windows pour
I'enregistrement des fichiers dans HELIOS

| QK | | Enregistrer | | Annuler |

Activer les outils d'administration de licence est requis pour la gestion des licences de serveur.

g} A savoir :

Pour l'installation de HICAD, un ISD License Manager existant sera éventuellement désinstallé. Vous pouvez
toutefois réinstaller ISD License Manager Standard durant l'installation en cochant Activer les outils
d'administration de licence.

Pendant I'installation, vous pouvez décider en activant I'option Activer ISD Update Service que, pendant le lan-
cement du programme de HICAD, une recherche de Hotfix soit effectuée sur le serveur web ISD. Vous pouvez éga-
lement activer cette option ultérieurement. Choisissez pour cela la fonction Programmes et fonctionnalités dans le
Panneau de configuration, puis faites un clic droit sur HICAD, puis sur Modifier.

Si la fonction Enregistrer dans HELIOS doit apparaitre dans le menu contextuel de I'Explorateur Windows, cochez la
case dans Créer une entrée de menu contextuel dans I'Explorateur Windows pour I'enregistrement de fichiers dans
HELIOS.

Pour sauvegarder les Paramétres avancés dans un fichier INI, cliquez sur Enregistrer. Si, pendant l'installation des
licences de serveur, vous déposez le fichier INI dans le répertoire d'installation, les parameétres seront rétablis.

Quittez les Parameétres avancés avec OK.
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Prét a installer HICAD 2026 FR ..m o

Cliguez sur Installer pour commencer linstallation. Cliguez sur Précédent pour vérifier ou
modifier vas paramétres d'installation. Cliqguez sur Annuler pour guitter ['Assistant.

Paramétres avanceés

Précédent Installer Annuler

Cliquez sur le bouton Installer.

Un message vous indigue alors que vous avez besoin d'une nouvelle clé de licence pour la nouvelle version.

A Installation de HiCAD 2026 FR —

Wous avez besoin dune nouvelle dé de licence pour la nouvelle version
HICAD/HELIOS, Veuillez vous adresser pour cela & ISD
({license_regquest@isdgroup.com).

Si vous continuez linstallation méme si la licence est obsoléte, vous ne
pourrez pas demarrer HICADHELIOS directement, Veuillez n'effectuer la
mise & jour gue si vous disposez déja de licences actuelles et copiez-es sur
le serveur aprés installation si nécessaires |

[ Interrompre linstallation Continuer

Démarrez l'installation en cliquant sur Continuer.

A la fin de I'installation, vous pouvez ajuster la procédure d'actualisation des fichiers catalogues, si vous avez coché
auparavant, dans les Paramétres avancés, la case Exécuter CatalogueUpdate.

Gardez a I'esprit que HICAD vérifie au démarrage quelle version est utilisée pour le répertoire de catalogue. Le dan-
ger pour les anciens répertoires de catalogue est que HiICAD demande des entrées de catalogue qui n'existent
méme pas encore dans les anciens catalogues (par exemple, des textures qui auraient été récupérées a un moment
d'un autre catalogue). Si elles manguent dans le catalogue, alors HICAD n'aura aucun acces aux textures. Pour une
mise a jour des catalogues, aprées l'installation, vous disposez du programme CatalogueUpdate.exe dans le réper-
toire HiICAD exe.
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4 Mise 3 jour du catalogue ey
Source E]
Cible | C:\HICAD Kataloge
{Paramétres| ~

Avant Mal

| 2902.7

Aprés Mal

=

. s -

|
Actualisation 00:00:05

Choisissez vos parametres, puis cliquez sur Actualisation.

Apres l'installation, les informations de mise a jour relatives aux fichiers remplacés seront affichées. Les anciens
fichiers restent conservés et seront renommeés, ex : mac > 0.mac. XXXX.
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= Update_3100.0_01.07.25_135424.lo.  *

Datei Bearbeiten Ansicht

ETHRT: 81.87.2825, 13:54:24

SOURCE CATALOGUE: E:‘\Programm6d\fr-frihicad3.cat\kataloge
TARGET CATALOGUE: C:\HiCAD\Kataloge

PREVIOUS VERSION: 2982

SETTINGS :
Replace RO-Files :
Delete Backup Files :
Keep Personal Settings :
Show Protocol File :
Start CATEditor :

® P m e

AZHF1_16.IPT
A2HF1_48.IPT
A2RF1_188.IPT
A2RF1_16.IPT
AZRF1_48.IPT
AERF_16.IPT
AERF_48.IPT
AKLO1_16.IPT

C:\HiCAD\Kataloge\Anlagenbau \ANLAGENBAU.IPL

ADD TABLE: "GF18242_ S138R23
ADD TABLE: "GF1@242_S165
ADD TABLE: "GF_212581 T_45
ADD TABLE: "STUTZEN_FL1
ADD TABLE: "AZHF1_16
ADD TABLE: "A2HF1_48
ADD TABLE: "A2RF1_lee
ADD TABLE: "A2RF1_16
ADD TABLE: "A2ZRF1_48
ADD TABLE: "AKLO1 16
ADD TABLE: "ARM2WVHF
ADD TABLE: "ARM2WVHM
ADD TABLE: "ARM2WVHN
ADD TABLE: "ARM2WVRF
ADD TABLE: "ARM2WVRM
ADD TABLE: "ARM2WVRN
ADD TABLE: "ARM2WVSRF
ADD TABLE: "ARM2WVSRM
ADD TABLE: "ARM2WVSRN
ADD TABLE: "ARMKLPHF
ADD TABLE: "ARMKLPHO
ADD TABLE: "ARMRSVF1
Ze1, 5p1 4.010.194 Zeichen 00%

IN

*IN

IN
IN
IN
IN
IN
IN
IN
IN

©IN

IN
IN
IN
IN
IN
IN
IN
IN
IN
IN

"IN

NO
NO
NO
NO
NO
NO
NO
NO

>
-»
->
->
->
->
->
->

CATALOGUE
CATALOGUE
CATALOGUE
CATALOGUE
CATALOGUE
CATALOGUE
CATALOGUE
CATALOGUE
CATALOGUE
CATALOGUE
CATALOGUE
CATALOGUE
CATALOGUE
CATALOGUE
CATALOGUE
CATALOGUE
CATALOGUE
CATALOGUE
CATALOGUE
CATALOGUE
CATALOGUE

CHANGED
CHANGED
CHANGED
CHANGED
CHANGED
CHANGED
CHANGED
CHANGED

"3238818"
"3238010"
"3238018"
"leleel1l”
"4108018"
"4108e18"
"4108e18"
"41eee1e"
"4108e18"
"4108e18"
"4l108e1e"
"4l08e18"
"Aleeele"”
"4108818"
"4108e18"
"4108018"
"4l1eee1e"
"4108010"
"4108e18"
"4108e18"
"4l108e18"

CATALOGUE "4leeele”

Windows (CRLF)
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™ Update Information = | et

Folgende Benutzerdateien wurden gesichert und durch eine neuere Version ersetzt.

Datei Sicherungsdatei
CAHICADZS0 2 sys'yvm_h_exportpart.hdb  CAHICADZS02MBackup'29.2.1. 441 eys m_h_exportpart.hdb

Vous pouvez sauvegarder cette liste dans un répertoire personnel en cliquant sur Enregistrer. En cliquant sur OK,
Vous poursuivez I'installation aprés la sauvegarde.

B2 |nstallation de HiCAD 2026 FR — e

"
Assistant Installation de HICAD 2026 FR
HIGAD i
2 u 2 E Cliguez sur le bouton Terminer pour quitter ['Assistant

Installation,

Précédent Terminer Annuler

Cliquez sur Terminer pour finaliser l'installation.

Si vous avez déja activé la nouvelle licence de serveur avant méme l'installation de HiCAD, vous pouvez désormais

lancer HICAD m (configuration standard).

Sivous possédez une licence locale, vous devez activer cette derniére avec le démarrage de HiCAD.
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Service de mise a jour ISD (ISD Update Service)

La recherche et l'installation automatique d'actualisations HiICAD/HELIOS (Hotfix) s'effectuent a l'aide du pro-
gramme de service de mise a jour ISD Update Service (ISDUpdateSvc.exe). Vous pouvez activer ce dernier pendant
I'installation de HICAD/HELIOS ou bien I'installer ultérieurement via le panneau de configuration Windows.

Installation des services de mise a jour ISD

Vous pouvez activer la recherche et l'installation automatique d'actualisations HICAD/HELIOS (Hotfix) soit au cours
de l'installation de HICAD/HELIOS ou bien ultérieurement via le panneau de configuration Windows.

X Paramétres avancés = O .,
Configuration utilisateur Catalogues HELOS
Couplages HELIOS Couplage LogiKal Géneral

Répertoire dinstallation | C:\Program Files\ISD Software und Systeme\HICALD"

Installaticn de mise & jour

[ Activer les outils d'administration de licence
Activer 15D Update Service

[_| Créer une entrée de menu contextuel dans I'Explorateur Windows pour
I'enregistrement des fichiers dans HELIOS

| oK | | Enregistrer | | Annuler |

Au cours de l'installation, vous décidez d'activer ou non la recherche automatique de mises a jour sur le serveur
ISD, et ce, en cochant I'option Activer ISD Update Service (Paramétres avancés > Général). Vous pouvez également
activer ou désactiver cette option ultérieurement en passant par le panneau de configuration.
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[F Programmes et fonctionnalités

€ w 4 [l> Panneau de configuration > Tous les Panneaux de configuration > Programmes et fonctionnalités

Page d'accueil du panneau de
configuration

Afficher les mises 3 jour
installées

®y Activer ou désactiver des
fonctionnalités Windows

Installer un programme & partir
du réseau

Sélectionnez dans le panneau de configuration

Désinstaller ou modifier un programme

Pour désinstaller un programme, sélectionnez-le dans la liste et cliquez sur Désinstaller, Modifier ou Réparer.

Organiser v  Désinstaller  Modifier

Nom N

O GoTo Opener
GoToMeeting 10.19.0.19950
W Greenshot 1.2.106
& HELIOS 2025
2 HELIOS Database Creator
P HICAD 2025 FR
T 1S 10.0 Express Désinstaller
515D FilePrinter PS Modifier Ly
& 15DLauncher
B MadCap Capture 7

Editeur

LogMeln, Inc.

LogMeln, Inc.

Greenshot

15D Software und Systeme
1SD Software und Systeme
15D Software und Systeme
Microsoft Corporation

15D Software und Systeme GmbH

15D
MadCap Software

droit de la souris sur HiCAD, puis sur Modifier.

“ o
oy
% Lt L.-\.er‘
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Installé le

07/01/2021
04/10/2022
24/09/2019
11/05/2024
03/04/2024
02/07/2025
03/03/2023
31/08/2022
10/01/2023
24709/2019

Taille
352Ko

2,89 Mo
772 Mo
6,38 Mo
679 Go
53,9 Mo
21,0Ko

148 Mo

Version
1.0.539
10.19.0.19950
12106
30.0.0.29
28.2.0.367
30.1.0.270
10.0.2000
2000

1330  30.1.0270
7.0

= [m] X

Rechercher dans : Program... 0@

]
<

Windows la fonction Programmes et fonctionnalités, faites un clic

Bienvenue dans |'Assistant Installation de
HiCAD 2025 FR

L'Assistant Installation vous permet de modifier la fagon dont
les composants de HICAD 2025 FR sont installés sur votre
ordinateur ou de supprimer celui-d. Cliguez sur Suivant pour
continuer ou sur Annuler pour guitter 'Assistant Installation.

Précédent Suivant

Annuler
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Modifier, réparer ou supprimer l'installation

Sélectionnez lopération & exécuter, '.m f“I’\'; 1

Modifier

Vous permet de modifier la fagon dont les compesants sont installés,

Reéparer

HICAD 2025 FR. ne peut pas étre réparé.

Supprimer

Supprime HICAD 2025 FR. de votre ordinateur.

Précédent Suivant Annuler

Modifier I'installation

HICAD 2025 FR Paramétres ..m II; 4

[ utiliser le Spooler
Serveur |

[ utilizer Vault Server

Serveur | Port 9000

B activer ISD Update Service

] Créer une entrée de menu contextuel dans [Explorateur Windows paour
I'enregistrement des fichiers dans HELIOS

B utilize le répertoire central (inter-ordinateur) pour les données de configuration

Répertoire |C: \ProgramData\ISD Software und SystemeHELIOS 2025

Précédent Annuler

Activez I'option Activer ISD Update Service, puis cliquez sur Suivant. Une fois que la requéte est terminée, choi-
sissez Modifier.

Aprés l'installation, le programme ISDUpdateSvc.exe se trouve normalement dans le répertoire C:\Program
Files\ISD Software und Systeme\ISD Update Service.
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Travailler avec le service de mise a jour ISD

Si vous avez installé le service de mise a jour ISD (ISD Update Service), une notification apparaitra alors en bas a

droite de votre écran, a chaque fois qu'un Hotfix est disponible.

Eg4 15DUpdateSve

Mises a jour ISD disponibles

Des nouvelles mises & jour sont
disponibles pour vos produits ISD.
Cliquez ici pour les installer.

1810

02/07/2025 E'

Vous accédez a la fenétre de mises a jour par un double-clic sur la notification ou bien sur le raccourci de la barre
d'outil en bas & droite 2. Vous pouvez également lancer le service de mise a jour ISD par un double-clic sur le

fichier ISDUpdateSvc.exe.

Validez la confirmation administrateur Windows au démarrage de ISDUpdateSvc.exe.

™=

Répertaire
Dermier controle

Al
R

| Parameétres

| HiCAD 2025 3001.0 |

Répertoire d'installation: C:A\HICADY

Masquer toutes les mises a jours de ce produit

HiCAD 2025 Hotfix 1

|l G669 Ko | Release Motes

Cet Hotfix comprend des corrections pour les problémes majeurs apparus dans la Version
HIiCAD 3001.0.
Vous trouverez une liste des problémes corrigés dans les Release Motes.

HiCAD 2025 Service Pack 2

1 Release Notes

Le nouveau Service Pack 2 éElargit HICAD 2025 autour de nombreux nowuveaux
développements et d’'améliorations de fonctions déja existantes. Vous pouvez télecharger la
description détaillée des nouveautés sous fichier-PDF.

Au cote des nouveautés, beaucoup de problémes connus ont €galement été corrigés avec
le Service Pack. Vous trouverez une liste des problémes corrigés dans les Release Notes

Manuel d'installation
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| Télécharger

Masquer

| Télécharger

Masguer
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Si une mise a jour est disponible, vous pouvez la charger sur votre ordinateur depuis le serveur ISD via Télécharger.
Si une mise a jour ne doit plus étre affichée, cochez alors I'option Masquer|7 . Outre les Hotfix, le Major Release et
les Service Packs seront également affichés ici. Mais vous ne pouvez pas, contrairement aux Hotfix, les télécharger
et les installer par cette fenétre.

B Mises 3 jour produit 15D

- Répertoire d'enregistrement Ty Users\ Publict Downloeds |50 Updates E
Drernier contréle: 2/ 72025 1149 .

| HicAD 2025 3001.0 |

Répertoire d'installation: C:A\HICADY

[ Masquer toutes les mises a jours de ce produit

HIiCAD 2025 Hotfix 1
669 Ko | Release Motes

Cet Hotfix comprend des corrections pour les problémes majeurs apparus dans la Version
HIiCAD 3001.0.
Vous trouverez une liste des problémes corrigés dans les Release Motes,

TS TR =y

THE WORLD OF LD AND FOM SOLUTIONS

En cours de télécha

[ ] Masquer

HIiCAD 2025 Service Pack 2
Release Motes

Le nouveau Service Pack 2 élargit HICAD 2025 autour de nombreux nouveau
développermnents et d’améliorations de fonctions déja existantes. Vous pouvez télécharger la
description détaillée des nouveautés sous fichier-PDF.

Au coté des nouveautés, beaucoup de problémes connus ont également été corngés avec
le Service Pack. Vious trouverez une liste des problémes corrigés dans les Release Notes

Telécharger

["] Masquer
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™ Mises a jour produit ISD = O W

- Répertoire d'enregistrement £yUsers', PublichDownloedsh| S0 Updstes m.@-
Dernier contréle: 2/ 72025 1149 E —

THE WORLD 0F CD AND FOM SOLUTIONS

| HiCAD 2025 3001.0 |

Répertoire d'installation: C:A\HICADY ¥

[7] Masquer toutes les mises a jours de ce produit

e
nstaller
660 Ko | Release Motes

Cet Hotfix comprend des corrections pour les problémes majeurs apparus dans la Version ["| Masquer
HIiCAD 3001.0.

Vous trouverez une liste des problémes corrigés dans les Release Motes.

HIiCAD 2025 Service Pack 2
Release Notes

Le nouveau Service Pack 2 éElargit HICAD 2025 autour de nombreux nowuveaux ["] Masquer
développements et d’'améliorations de fonctions déja existantes. Vous pouvez télecharger la

description détaillée des nouveautés sous fichier-PDF.

Au cote des nouveautés, beaucoup de problémes connus ont €galement été corrigés avec

le Service Pack. Vous trouverez une liste des problémes corrigés dans les Release Notes

Une fois les Hotfix téléchargés, cliquez sur Installer.

1SDUpdateSve - Avertissement de sécurité b4
Voulez-vous installer ce logiciel ?
Mom : Hotfix HICO0000x&4. msi
Editeur : 15D Software und Systeme GmbH

"

¥  Plus doptions Installer Me pas installer

|--"“‘-] Bien que les fichiers téléchargés depuis Internet puissent &tre utiles, ce type
\.ﬂ, de fichier présente un danger potentiel. Ninstallez que les logiciels des éditeurs
= approuves par vous. Quels sont les risgues ?

Validez la demande de confirmation de Windows avec Installer.
Suivez les instructions sur votre écran pour installer la mise a jour.

Les numéros ainsi que, éventuellement, les Hotfix installés seront aussi affichés pour le nouveau numéro de version
HICAD dans la fenétre d'information HiCAD. Pour pouvoir masquer cette fenétre d'information, cliquez en haut

&)
dans HiCAD sur Rubriques d'aide et informations 9 puis sélectionnez HiCAD.
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' n

P Info ot

E HIiCAD 2024 Version 2900.0 (Build 202)
B4-Bit Version
~ © 1998-2024 |SD Software und Systeme GmbH ————

Ce programme fait partie de la famille de logiciel du groupe
ISD Software und Systeme GmbH. Tous droits réservés,

Ce produit est protégé. Toute reproduction ou utilisation
illicite est passible de poursuites judiciaires. Toute viclation
sera poursuivie légalement et peut entrainer de lourdes
amendes et indemnisaticon,

& e

oo [FRO0

Parametres du service de mise a jour ISD

Si vous avez installé le service de mise a jour ISD (ISD Update Service), vous pouvez alors le démarrer (depuis le

raccourci B en bas a droite dans la barre des taches Windows ou par un double-clic sur le fichier ISDUp-
dateSvc.exe), et configurer la recherche et I'installation via le bouton Paramétres.

©
M Mises 3 jour produit ISD - O ®

Répertoire d'enregistrement Ch\Users\Public\DownloadsiI5SD Updates E]

Rechercher toutes les mises a jour 1 E lours
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Dans les Parametres, entrez le répertoire de téléchargement. Entrez également ici l'intervalle de temps pour recher-
cher les mises a jour sur le serveur ISD.

[ |
R

Avec l'icbne , Vous pouvez lancer manuellement la recherche de mises a jour.
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Mise a jour des Modules Tuyauteries+Process et Conception de tuyauterie

Si vous avez utilisé ces modules avec une version antérieure a HiICAD 2022, veuillez alors procéder de la facon
suivante :

1. Sauvegarde de sécurité

Faites une sauvegarde de I'état de votre base de données jusqu'a ce point.

Vérifiez dans le fichier FILEGRUP.DAT du répertoire exe de I'ancienne version HiCAD existante si I'entrée sous 6:
est présente. Cette entrée indique le répertoire des éléments pour Tuyauteries+Process et pour Conception de
tuyauterie. Il peut s'agir du répertoire local PlantParts de votre dossier d'installation HiCAD (par ex. 6:C:\-
hicad\PlantParts) ou d'un répertoire du serveur, par ex. 6:\\MyServer\hicad\PlantParts.

® Sjce n'est pas le répertoire local du dossier d'installation HICAD qui est indiqué ici, mais un répertoire du ser-
veur, faites alors une sauvegarde de I'état ancien de ce répertoire du serveur.

® Sjc'est e répertoire local qui est indiqué ici, faites alors une sauvegarde de I'état ancien du répertoire local
PlantParts.

2. Installation
Procédez a I'Installation de la mise a jour pour HICAD et HELIOS. Ne lancez pas encore le programme !

3. Actualiser I'état de la base de données a I'état nécessaire (uniquement pour le Module Tuyauteries+Process !)

® | ancez le programme DbPlantDatalmport.exe connecté en tant qu'Administrateur. Notez que vous devez dis-
poser ici de tous les droits de lecture et d'écriture.

® Cliquez sur Actualiser HELIOS pour Tuyauteries+Process.

®  Mettez fin au programme apres exécution de I'action.

Variantes d'éléments

HICAD propose a I'heure actuelle plus de 1000 variantes d'éléments pour les Tuyauteries+Process stockées dans le
sous-dossier PLANTPARTS du dossier d'installation de HiICAD. Vous pouvez avoir des informations détaillées sur
une variante en ouvrant dans I'Editeur de variantes le fichier VAA correspondant.

Utilisez DbPlantDatalmport.exe pour importer les (nouvelles) variantes fournies dans votre base de données, au cas
ou celles-ci ne s'y trouveraient pas encore.

! Veuillez auparavant bien vérifier que ces variantes ne se trouvent pas déja dans votre base de données.

@ A savoir :

= Pour transférer de nouvelles variantes dans le catalogue HiCAD, utilisez I'outil VARTOCAT.EXE ou la fonc-
tion Synchronisation des données d'éléments.

= A l'aide de I'outil PLANTPARTSLIST.EXE, vous pouvez créer une liste des variantes actuelles de Tuyau-
teries+Process, et ce en allemand, anglais, francais, italien et polonais. La liste est écrite dans un fichier
CSV que vous pouvez ensuite ouvrir et modifier avec Microsoft Excel.
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Mise a jour de la base de données HELIOS (schéma de base de données)

Les améliorations de la fonctionnalité HELIOS nécessitent une actualisation de la base de données. Si la version de
la base de données n'est plus actuelle, alors le message suivant s'affichera au lancement de HELIOS (les numéros
de version peuvent changer) :

2025-07-01 10:46:58.451 0071 Internal Ermar [T extfile not found]: C:AHICADvexe!. \ResourceshT exthHelioz. 1036 map
2025-07-01 10:46:58 622 002 Ermeur:

Annuler.

HELIOS ne peut paz travailler avec la baze de données active.

Lorz de ['examen du schéma, | probléme suivant a été constaté ;

“Yerzion de la baze de données non supportée 309 [requis : 331].

La verzion de la baze de données n'est pluz & jour pour ce progranmne.

Idne mize & jour de la version de la baze de données avec le programme ‘HeliosDblUpdate' est néceszaire.

Actualisez le schéma de la base de données a I'aide du programme HeliosDbUpdate.exe.

r

Remarque importante relative aux mises a jour pour un schéma de base de données

Comme des conflits peuvent survenir lors de la mise a jour centrale de la base de données fournie avec
HELIOS, notamment en cas de données existantes non conformes aux régles, vous devriez tenir compte des
points suivants :

1. Faites une sauvegarde de la base de données : Il faut que vous soyez certain qu'une sauvegarde de votre
base de données HELIOS eut été menée avant la mise a jour. Vous pouvez y procéder grace au
HELIOS Database Creator ou bien avec une application serveur SQL. Pour tout renseignement ou un éven-
tuel besoin d'aide dans I'architecture individuelle de la structure en cours chez vous, veuillez contacter
notre service d'assistance ISD.

2. Lefichier journal de la mise a jour : Si des conflits surviennent pendant une mise a jour, ils seront réper-
toriés dans le fichier journal HeliosDbU pdate.txt (stocké dans %appdata%\ISD Software und Sys-
teme\HeliosDbUpdate\). Conservez-le a portée de main pour un dépannage, lorsque vous prenez contact
avec le service d'assistance ISD pour I'exécution réussie d'une mise a jour.

@ A savoir :

= Avant la mise a jour, une sauvegarde de la base de données doit étre effectuée dans tous les cas puisque
I'actualisation ne peut étre annulée que par I'importation de la sauvegarde de données.

= Une fois la mise a jour terminée, seul un acces avec une version HELIOS concordante est possible. Un fonc-
tionnement mixte avec les versions HELIOS utilisant un ancien schéma de base de données n'est pas pos-
sible.

® | 3 mise a jour doit étre exécutée en une fois et doit valoir pour toutes les installations HELIOS.

® A partir de HELIOS 2022 SP 1 (Version 2701), le programme HeliosDbUpdate.exe ne supporte plus les
bases de données antérieures a la Version 212 (correspondant a la base de données fournie par HELIOS
2013, Version 1800). Veuillez, si c'est votre cas, utiliser une version plus ancienne de I'outil HeliosDbUp-
date.exe ou contactez notre assistance ISD Consulting.
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= Avant chagque mise a jour, I'administrateur en charge doit étre informé pour permettre une transition coor-
donnée.

® || se peut qu'au cours de la mise a jour, une fenétre de dialogue apparaisse avec le message "Les noms
d'attributs doivent étre actualisés". Dans ce cas, les désignations standards propres a chaque langue pour
les attributs de la mise a jour de données seront actualisés. Cela ne vaut que pour les désignations stan-
dards d'attribut, qui n'ont donc pas été personnalisées ou créées par |'utilisateur, donc qui ne touchent que
les attributs correspondant aux parametres par défaut. Autrement dit, les désignations données par
I'utilisateur via I'éditeur d'attribut restent inchangées.

® | ors de l'installation d'une mise a jour d'une version de HELIOS antérieure a HELIOS 2022 Service Pack 2
vers une version plus récente, une extension des fonctionnalités de dérivation des projets et des classeurs
est mise en ceuvre. Il faut noter en cela que les classeurs qui ont été créés via des listes d'actions de la ges-
tion des workflows ou qui contiennent des sous-classeurs créés via des listes d'actions ne peuvent pas étre
dérivés. Si des classeurs de ce type sont trouvés dans votre base de données lors de la mise a jour du
schéma de la base de données, vous recevrez une remarque a ce sujet :

"Les fonctions permettant de dériver des structures de projet et de classeur ont été étendues. Actuel-
lement, il n'est pas possible de dériver des classeurs qui ont été créés a l'aide de listes d'actions ou qui
contiennent des classeurs créés a l'aide de listes d'actions. Comme ce genre de classeurs existe dans votre
base de données, veuillez vous adresser a l'assistance de ISD pour savoir dans quelle mesure des adap-
tations seront nécessaires dans le futur."

® Sjvous avez des classes de tuyau avec des numéros de classe de tuyau (RKLname) identiques, cela vous
sera indiqué lors de la mise a jour de la version de la base de données :

HeliosDbUpdate >

Les numéros de classe de tuyau suivants existent plusieurs fois
I, rn-0000s.

L'index de |la base de données pour lafles classe(s) de tuyau

sera quand méme déefini.

Afin de rendre le contrdle d'ambiguité indépendant du numéro de classe de tuyau (RKLname), un index
unigue est attribué a tous les objets de la base de données. La raison est que le chemin des objets n'est
jamais pris en compte dans HELIOS.

Les éventuels conflits dans la base de données sont communiqués lors de la mise a jour de son numéro de
version qui crée pour les classes de tuyau un index de la base de données. Vous pouvez consulter cet index
avec le programme HEL_ATTREDIT.EXE et corriger votre base de données ou supprimer l'index.

La mise a jour peut étre menée depuis n'importe quel poste de travail HELIOS grace a la connexion de base de don-
nées. Pour cela, veuillez vous référer au programme HeliosDbUpdate.exe, accessible depuis I'explorateur de
fichiers Windows dans le répertoire EXE du dossier d'installation HELIOS.

Une fois le programme démarré, la fenétre suivante s'ouvre (les versions du logiciel et de la base de données
peuvent étre différentes) :
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& HeliosDbUpdate : Actualisation du schéma de base de données

Actualisation Werzion de logiciel :
331
Verzion de BD :
303

|0 de la baze de données:

Actualiser base de données...
|BEIEIEIF'E§LE§BKB.&.K2

Source de donnéez ODBC:

|Heliu:usE auteil

Serveur

|DEDTMEI1?\SE!LE><F'FHESS

Baze de données:

|I:uautei|

Veérifier la capacité d’actualization de
la BD' active

Fermer |

La mise a jour est lancée en cliquant sur Actualiser base de données....

Sivous actualisez une version antérieure a HELIOS 2026 SP1, le message suivant s'affiche.

HeliosDbUpdate x

& A partir de la version 31.1, les classes de tuyaux et les objets
| spécifiques  I'utilisateur (UTQ) ne se voient plus attribuer de
workflow. Ils peuvent ainsi tre créés, consultés, modifiés et

supprimés par n'importe guel utilisateur.

0K | Annuler | |

Jusqu'a présent, les droits d'acces aux classes de tuyaux et aux objets spécifiques a I'utilisateur étaient régulés par
un workflow exécuté en arriére-plan, qui n'était pas visible sur les objets eux-mémes. Si vous confirmez avec OK, ce
workflow est supprimé. Avec Annuler, I'actualisation de la base de données est interrompue.

Une fois confirmé avec OK, le message d'information suivant apparaitra (les numéros de version peuvent étre dif-
férents).

La version de la base de données est 309,
b /' Une mise a jour vers la version de la base de données 331
= pourrait étre exécutée,

0K

Sivous confirmez ce message avec OK, cela lancera une autre demande de confirmation.
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HeliosDbUpdate

|l Réaliser maintenant I'actualisation 7

Ohui | MNon

La mise a jour débute apres avoir cliqué sur Oui a la demande de confirmation. Selon la version actualisée, le mes-
sage suivant apparatt.

HeliosDbUpdate et
& A partir de |a version HiCAD 2800.0, les paramétres suivants ont

| été transférés des options de |la base de données HELIQS vers le
gestionnaire de Configuration HiCAD :

Cnglet "Général™ :

- "Attribut d'article pour le poids défini’

- “attribut d'article pour la surface”

- “Attribut d'article pour le matériau (selon le poids)”

- “attribut d'article pour volume de corps (selon le poids)”

Onglet "HiCAD" :

- “Autaoriser I'impression de documents modifiés en lecture
seule”

- “Attribut d'échelle”
- “Attribut de tampon de trace’

51 wous travailler avec HICAD, veuillez vérifier a partir de la version

2800.0 =i les valeurs des options de |3 base de données
enregistrées dans HELIOS correspondent a celles du gesticnnaire
de Configuration HICAD. Le cas échéant, vous devez adapter les
valeurs dans la gestion de configuration HICAD | Pour des raisons
de compatibilité, les options de base de données HELIOS seront
consenvées dans les prochaines versions HELIOS.

En passant des Options de Base de données HELIOS au Gestionnaire de Configuration HICAD, cette remarque

importante apparait lors de la premiere mise a jour vers HICAD 2023 ou postérieur. Veuillez lire attentivement cette
remarque.
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HeliosDbUpdate >

b Les numéros de version des fichiers KRA doivent étre

sjoutés une seule fois. 5l existe de nombreux fichiers KRA, |
cette opération peut prendre quelques minutes. Veuillez ne |
pas interrompre le processus et attendre le message final
indiquant le résultat de la récupération.

Depuis la version 2024, les numéros de version des éléments 3D (fichiers KRA de HICAD) sont stockés dans
HELIOS. Cependant, pour les données des clients qui n'utilisent pas le Vault, ces numéros de version ne sont pas
disponibles dans HELIOS. C'est pour cette raison que les numéros de version des fichiers KRA sont maintenant
transférés une seule fois vers HELIOS.

HeliosDblpdate et

La récupération des numéros de version des fichiers KRA a

l % réussi, Les numéros de version correspondants ont été
ajoutés pour O fichiers et 7 fichiers ont été ignorés, Les
numéros de version ont maintenant été récupérés dans
HELiOS pour un total de 52 fichiers. Pour plus d'informations,
consultez le fichier journal ci-dessous,
Chldsersymdupont'AppDatatRoaming' 5D Software und
Systeme'\HeliosDbUpdate'HeliosDbUpdate. bt

Une fois le transfert terminé, vous trouverez le fichier log avec des informations supplémentaires dans le chemin
indiqué. Si le transfert échoue, vous devrez exécuter a nouveau I'outil, mais via la ligne de commande HeliosDbUp-
date.exe/CheckKraVersion.

oK |

Un contréle supplémentaire peut étre exécuté (apres avoir confirmé par OK dans le message ci-dessus) en cliquant
sur Nv calcul dans la fenétre principale.

Une fois la mise a jour réussie, la version logicielle et celle de la base de données concordent.
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@] A savoir :

Lors de I'utilisation conjointe n de HiICAD et HELIOS, il peut arriver, aprés une mise a jour HiICAD, que dans le
message d'erreur concernant vérification de la version de la base de données, le numéro de la Version requise
soit inférieur a celui existant, et donc, selon le message, que la version est non prise en charge.

Dans ce cas, veuillez vous adresser a notre service d'assistance.
Tel: 0673720467

Fax:0231/9793-101

E-Mail : info@isdgroup.fr

142 /196 Manuel d'installation


mailto:info@isdgroup.fr?subject=Question

HIiCAD & HELIOS

Enregistrement manuel des add-ins Multi-CAO

Si vous employez HiCAD et HELIOS en fonctionnement mixte sur votre systeme, il est impossible de configurer des
connexions entre HELIOS et d'autres logiciels CAO ou IAQO/CAE via une installation de mise a jour ou de modi-
fications (contrairement a la version autonome de HELIOS Desktop).

C'est pourquoi I'outil HeliosCouplings.exe (dans le répertoire /exe/ de HICAD/HELIOS) est mis a votre disposition.

Vous pouvez par ce biais activer les couplages avec AutoCAD, Inventor ou EPLAN.

2 HELIOS5-Kopplungen = O X

(») cAD

AutoCAD®  Nicht installiert
lnventor®  Nicht installiert

@ Microsoft Office®

Excel
Cutlaok
] PowerPoint
[ ] Ward

@ Sonstige

EPLANE Micht installiert

OK | | Abbrechen

Cochez la case du logiciel de votre choix, puis confirmez avec OK. Le couplage sera alors activé.

[l faut au préalable que le logiciel correspondant soit déja installé dans le systeme.
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Catalogues

CatalogueUpdate

L'outil CatalogueUpdate sert a actualiser les catalogues et peut étre démarré automatiquement ou manuellement.
Lors d'une mise a jour de HICAD, la configuration paramétrée est reprise, 'outil CatalogueUpdate.exe n'est lancé
automatiquement que si vous avez coché la case correspondante dans les Parametres avancés.

=0 Paramétres avancés = O X,
Couplages HELIOS Couplage LogiKal Général
Configuration utilisateur Catalogues HELIQS

Répertoire de catalogue ChProgram Files\ISD Software und Systeme"..HiCﬁ.[El

Copier catalogues dans répert. Standard

Exécuter CatalogueMaker DIN IS0 *
[ ] Interactive

[] Exécuter CatalogueUpdate Version précédente
Interactive
| Ecraser les fichiers en mode lecture seule
Conserver les propres paramétres
~'| Supprimer copies de sauvegarde
| Afficher I'historigque

| oK | | Enregistrer | | Annuler |

Si vous souhaitez compléter ultérieurement les catalogues de nouveaux tableaux ou échanger des catalogues avec
vos clients, vous pouvez alors lancer le programme situé dans le répertoire EXE du dossier d'installation HiCAD.
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% Mise 3 jour du catalogue ey
Source E]
Cble  |C:\HICAD Kataloge
{Paramétres| -

Avant M3l

| 2902.7

Aprés Mal

| 31.0.0

Lors d'une mise a jour automatique pendant I'installation de la mise a jour, la Source est prédéfinie. Le chemin sera
indiqué automatiquement par celui des catalogues a remplacer.

En lancant le programme manuellement, il vous faut alors choisir la source de la fagcon suivante :

® |ors d'une mise a jour HICAD
\Programm64\de-de\hicad3.cat\Kataloge
dans le fichier ISO de la mise a jour

®m |ors d'un Patch HiCAD
\de-de\hicad3.cat\Kataloge
dans le fichier ISO du Patch

Pour les installations en langue étrangere, remplacez "de-de" par I'identifiant correspondant a la langue, soit en-us
(anglais), fr-fr (francais), it-it (italien), pl-pl (polonais).

Veuillez noter que I'activation de I'option Conserver les paramétres personnels est certes possible, mais n'est cepen-
dant pas recommandée. Si vous activez ces parametres, il est possible que certains tableaux ne soient pas repré-
sentés correctement. Veuillez donc contrdler si besoin le fichier journal log.

g‘ A savoir :

= Pour une version avec Patch (soit .0 et .X), le catalogue ne sera installé, a partir de HICAD 2021 (par ex.Ver-
sion 2600.1), lors d'une nouvelle installation du catalogue, uniqguement et une seule fois qu'a partir du
Patch. Jusqgu'alors, il était installé a partir du .0, puis actualisé a partir du Patch, ce qui dure naturellement
plus longtemps.

® | orsd'une installation de mise a jour du Major Release a partir de HICAD 2021 (par ex. de la Version 2501
a 2600), le catalogue ne sera qu'une seule fois actualisé de la version précédente a partir du Patch, a la
place, comme jusqu'alors, de I'étre d'abord a partir de I'installation de base puis encore une fois du Patch.
Cela s'appligue également a I""installation silencieuse".
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CatalogueMaker

A l'aide de I'outil CatalogueMaker (répertoire EXE de HiCAD), vous pouvez constituer vous-mémes votre sélection de
norme individuellement, de la norme nationale compléte ou d'une combinaison quelconque de normes nationales
et internationales. Lors d'une installation nouvelle ou de mise a jour, le CatalogueMaker sera lancé lorsque la case
correspondante des Parametres avancés est cochée.

Le CatalogueMaker sert a déterminer quelles séries de normes doivent étre affichées dans les catalogues de pieces
standardisées (actuellement, les séries de normes pour DIN, ISO, EN, ANSI et JIS sont disponibles). La sélection
des normes dans le CatalogueMaker agit sur I'affichage des piéces standardisées et non pas sur leur disponibilité.
Cette derniere sera aussi régulée par le choix de licence dans le menu de configuration.
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Licences

®  |nformations générales sur les licences

¢ Licences autonomes (licences locales)
¢ Licences réseau
¢ Licences de commutation

® |nstallation du serveur de licences
® | icences avec identifiant de droits (activateur de licence)

* Demander automatiquement des licences
e Activer des licences

» Désactiver des licences

e Licences test

e Restaurer des licences

¢ |ndication pour postes de travail mobiles
 Licences flottantes

Licences de commutation

» Extraire les licences de commutation avec une connexion réseau
¢ Extraire les licences de commutation sans connexion réseau

Configuration de licences

Server Monitor

Vol d'un poste de travalil
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Informations générales sur les licences

HICAD/HELIOS peuvent étre activés selon 3 types de licences :
® | icences autonomes/standalone (Licences locales)
B |icences réseaux

® | icences de commutation

@} A savoir :

®  Afin de pouvoir utiliser, activer ou désactiver des licences réseau sur une machine virtuelle, les points sui-
vants sont a prendre en compte :

e Une adresse statique MAC est requise.
* Une adresse IP est recommandée car elle est requise pour I'utilisation de licences de commutation.

» Avant de copier et surtout de modifier une machine virtuelle, désactivez les licences réseau parce que
le UUID (Universal Unigue IDentifier) des MV se modifie dans le processus de copie et ne pourra plus
étre désactivé ultérieurement. Cela est aussi valable pour le démarrage de la machine virtuelle sur un
autre hébergeur.

» |'utilisation d'un serveur cloud (ou cloud server) n'est possible que si le fournisseur de services cloud
peut exclure toute modification du matériel informatique sous-jacent. Cela implique également
gu'aucun déplacement du serveur virtuel vers une autre machine physique ne soit effectué par le four-
nisseur.

m Sjvous avez activé une licence avec une carte WiFi active, cette licence sera seulement valide et visible
quand la carte WiFi sera active. Lors d'une activation de la licence avec une carte WiFi désactivée, la
licence sera toujours valide, méme si la carte WiFi est active.

= Pour le ISD License Manager, une Aide en ligne est mise a votre disposition (en anglais) dans le répertoire
DOCU de HICAD/HELIOS. Vous pouvez démarrer I'Aide en cliquant sur le fichier
LICENSEMANAGER.HTML dans le dossier Docu\tools\Licensemanager.

= Vous retrouvez le document PDF Extraire des licences dans I'Aide en ligne, a la page Documents PDF des
différentes rubriques.

Informations générales sur les licences locales (reliées a un poste de travail)

Si vous optez pour une licence locale (reliée a un poste de travail), I'activation se fera alors directement en
connexion avec le systéeme informatique du poste de travail sur lequel vous travaillerez avec HiICAD/HELIOS.

Vous recevrez de la part de ISD un e-mail avec un identifiant des droits (Entitlement ID) pour une des licences
locales (autonomes). Vous aurez besoin de ces données pour |'activation et désactivation des licences et notam-
ment du module de logiciel. Veuillez conserver impérativement ces identifiants de droits ! Sans ces numéros, vous
ne pouvez ni activer, ni désactiver aucune licence. En cas de probléme, vous ne pouvez procéder a une restauration
des licences sans vos identifiants de droits. Une fois HICAD/HELIOS installé, activez les licences avec I'onglet
License Activator de I'ISD License Manager (dossier [répertoire d'installation HiCAD/HELIOSI\exe\ISDLi-
censeManager.exe).
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Informations générales sur les licences réseau (reliées au serveur)

Si vous optez pour une licence réseau (reliée au serveur), la licence sera alors directement reliée au systeme infor-
matique du serveur qui gérera de maniere centralisée les licences HICAD/HELIOS. Ces licences peuvent étre uti-
lisées sur chacun des postes de travail de votre réseau ayant un acces au serveur.

Vous recevrez de la part de ISD un e-mail avec un identifiant de droits (Entitlement ID). Si vous avez plusieurs ser-
veurs de réseaux, par exemple pour différents sites, vous recevrez un identifiant de droits par serveur-réseau. Vous
aurez besoin de ces données pour l'activation et la désactivation des licences et notamment du module de logiciel.
Veuillez conserver impérativement ces identifiants de droits ! Sans ces numéros, vous ne pouvez ni activer, ni désac-
tiver aucune licence. En cas de probléme, vous ne pouvez procéder a une restauration des licences sans vos iden-
tifiants de droits. Pour I'activation / désactivation des licences, rendez-vous dans I'onglet License Activator de
I'lSD License Manager (Server).

Pour utiliser des licences réseau, il est nécessaire d'installer un serveur de licences (License Server) sur un ordi-
nateur sans HICAD/HELIOS.

Le serveur de licences génere les activations de licences sur un environnement multi-utilisateurs et les administre. ||
permet de donner un apergu sur toutes les licences et régule les demandes de licence des utilisateurs du réseau
souhaitant exécuter une application HICAD/HELIOS. Ainsi il accorde les droits correspondant a la demande, ou la
rejette si toutes les licences sont utilisées.

Le serveur de licences n'est pas autorisé a étre installé sur un méme ordinateur possédant déja un produit ISD (ex:
HIiCAD, HELIOS, etc...). En effet, les deux produits se partagent les informations systemes quant a I'autorisation de
licence. Cette installation parallele d'un serveur de licences a dans certains cas déja été menée dans le passé ; des
clients voulaient reprendre la licence temporaire sur un autre ordinateur (licence de commutation a distance).

L Important :

L'installation d'un serveur de licences en paralléle d'un autre produit ISD (c'est-a-dire sur le méme ordinateur)
sort des conditions de la garantie. ISD déconseille vivement une telle opération.

Informations générales sur les licences de commutation

Des licences seules peuvent étre extraites par le serveur et étre reliées a un poste de travail a I'extérieur ou au sein
du réseau (licences de commutation). Cela signifie que vous pouvez continuer a travailler a un autre endroit sans
rester en connexion avec le serveur de licences (a moins que votre installation HICAD/HELIOS ne requiere une
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connexion au serveur de base de données). On définit dans ce cas une durée précise durant laquelle la licence
devra étre disponible sur le poste de travail choisi. Durant cette période, la licence est bloquée sur le serveur de
licences. Une fois le délai passé, cette licence redeviendra automatiquement disponible sur le serveur de licences.
[l est également possible de restituer cette licence manuellement au serveur, avant méme la fin de la durée définie,
quand le poste de travail est connecté au serveur. Les licences peuvent étre extraites au minimum pour une journée
sur un poste de travail, le comptage du jour débutant a 01h0O du jour suivant le moment d'extraction.

Si vous souhaitez échanger / remplacer votre serveur de licences, vous devez au préalable désactiver toutes les
licences.

Exemple d'application pour une licence réseau (connectée au serveur)

= Sur mon serveur, trois licences sont activées. A 10h00 lundi matin, je dois soudainement aller chez un client
modéliser quelque chose. Mardi, je serai a priori toujours chez ce client, sur place. Du coup, j'extrais une
licence a 11h00 pour 24 heures. Je peux utiliser cette licence jusqu'a mardi soir 23h59 inclus sur mon poste de
travail mobile. Apres quoi la licence redeviendra automatiquement disponible sur le serveur. Si j'ai déja terminé
mardi soir, je peux retourner au bureau, et de-la, remettre la licence sur le serveur avant expiration de la licence
de commutation.

® Sijtuation similaire a celle décrite au-dessus, toutefois cette fois-ci, je ne suis pas au bureau lundi matin a
11h00. Je peux alors générer un Identifiant du matériel (Hardware 1D) sur mon poste de travail mobile. Ainsi,
mes collégues au bureau peuvent extraire une licence pour moi. Je la recois par courriel, a la suite de quoi je
peux activer la licence. La différence avec la situation 1 est que cette licence m'est uniqguement disponible pour
un temps imparti ; il n'est pas non plus possible de rendre la licence au serveur avant la fin de la durée établie.
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Installation du serveur de licences

Si vous mettez a jour HICAD/HELIOS sur la version 20260u si vous procédez a sa réinstallation complete, et que
vous travaillez avec un serveur de licences (c'est-a-dire que vous utilisez une licence réseau), vous aurez besoin du
serveur de licences (License Server) du support d'installation. Si vous avez installé une version antérieure, vous
devez d'abord la désinstaller avant d'installer le serveur de licences. Cela se fait via le panneau de configuration de

Windows. Désinstallez-y Sentinel RMS Lizenzmanager et, le cas échéant, le AdminToolsServer.

Démarrez Windows pour installer le serveur de licences. Si Windows est déja ouvert, fermez toutes les autres appli-

cations, puis lancez I'assistant d'installation.

Cliquez sur le bouton Standard Edition. Le menu avec les composants du logiciel s'ouvre alors.

™ HICAD 2026 (31.1.0 xB4), HELIOS 2026 (31.0.1 x64) DB Version 348

Installation Documents
HICAD - Installation Motes |

Client Installations
HICAD and HELIOS

HICAD Viewer

Administrator Tools

PostScript Printer

o
N
Q OpenGL Test |
N
L.

Thiz component may only be installad on the Licenzz Sarver

License-Server |

HELIQS Database Creator |

Server Installations
HELIOS Spooler

HIiCAD Spooler

HELIOS Vault Server

-

TohﬂmmmMgsmwmmmML@.

\

S 1985 - 2026 |50 Group. All rights resemnad.

Démarrez l'installation du Serveur de licences (Licence-Server).

= AdminToolsServer Setup

The following components will be installed on your machine:

Sentinel RM5 License Manager

Do you wish to install these components?

ff you choose Cancel, setup will exit.

Imstall Cancel
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Tout d'abord, le systeme vérifie si Sentinel RMS License Manager est installé. Si ce n'est pas le cas, il est installé
automatiquement.

%X Installation de AdminToolsServer = >

Bienvenue dans |'Assistant Installation de
AdminToolsServer

TS TEC =2

L'Assistant Installation va installer AdminToolsServer sur
['ordinateur. Cliqguez sur Suivant pour continuer, ou sur
Annuler pour quitter ['Assistant Installation.

Précédent Suivant Annuler

Cliquez sur le bouton Suivant.

%X Installation de AdminToolsServer = >

Dossier de destination I.“!E

Veuillez choisir le répertoire dinstallation

Installer AdminToolsServer sur @

C:\Program Files\ISD Software und SystemelAdminToolsServery,

Maodifier...

Précédent Suivant Annuler

Acceptez le chemin d'acces par défaut en cliquant sur Suivant.
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E Installation de AdminToolsServer = >

Prét a installer AdminToolsServer lw

Cliguez sur Installer pour commencer linstallation. Cliguez sur Précédent pour vérifier ou
modifier vas paramétres d'installation. Cliqguez sur Annuler pour guitter ['Assistant.

Précédent Installer Annuler

Démarrez ensuite en cliquant sur Installer.

E Installation de AdminToolsServer = >

Assistant Installation de
AdminToolsServer terminé

TS URC =3

Cliguez sur le bouton Terminer pour quitter ['Assistant
Installation.

Précédent Terminer Annuler

Une fois l'installation réussie, vous trouverez le service de serveur (Sentinel RMS License Manager) dans les ser-
vices systeme. De la, lancez ou fermez également le serveur de licences. ISD License Manager (Server) se trouve
dans le menu de démarrage de Windows sous ISD Software und Systeme. Le fichier de programme ISDLI-
censeManagerAdmin.exe se trouve par défaut dans le dossier C:\Program Files\ISD Software und Sys-
teme\AdminToolsServer\exe\.
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4 Services
Fichier Action Affichage 7

Y= EEIEN I

o Services (local) . Services (local)

Sentinel RMS License Manager

Arréter le service

Interrompre le service
Redémarrer le service

Description :
Sentinel RMS License Manager

~
Nom

\‘_}')_;Protocole PMNRP

‘C1Publication des ressources ..

{_E:);Redirecteur de port du mod...

»{.:)_;Registre a distance

&}_;Requéte du service V55 Mic...

{_E:)_;Routage et accés distant
»!,';3 Sauvegarde Windows

Ck Serveur

{E:)_;Sen.reur de trame de la Cam...

5 Serveur Gestionnaire de lice...

‘C}1 Service antivirus Windows ...

\‘.E:)_;Sen.rice Arrét de l'invité Micr...

J,"I) Service AssignedAccessMa...
Gk Service AVCTP

{.E:)_;Service Broker de découvert...
Q Service Broker des événeme...

»,'_E:)_;Service Broker du moniteur ...

Lk Service Rroker nour les con...

entinel RMS License Mana...

Description

Permet la ré...
Publie cet o...
Permet la re...
Permet aux ..
Coordonne ..
Offre aux e..
Sauvegarde ...
Sentinel RM...
Prend en ch..
Permettre 3 ...
Offre une pr...
Protege les ...
Propose un ..
Le service A..
Ceci estles...
Permet aux ..
Coordonne ..
Surveille et ...

Connevions...

Etat

En co..

En co...

En co...

En co...

En co..

En co..
En co...

Fnen..

Type de démarrage
Manuel

Manuel (Déclenche...
Manuel

Désactive

Manuel (Déclenche...
Désactivé

Manuel

Automatique

Automatique (décle...

Manuel (Déclenche...
Manuel (Déclenche...
Manuel

Manuel (Déclenche...
Manuel (Déclenche...
Manuel (Déclenche...

Manuel (Déclenche...

Automatique (décle...
Automatique (débu...

Manuel (Méclenche...

Cuvrir une session en tant que
Service local
Service local
Systéme local
Service local
Systéme local
Systéme local
Systéme local
Systéme local
Systéme local
Service local
Service local
Systéme local
Systeme local
Systéme local
Service local
Systéme local
Systéme local
Systeme local

Sustérne lncal

~

EtendU/(Standard/

!'*. Important :

Afin que le Client HICAD/HELIOS trouve le bon serveur de licences, la variable d'environnement
LSFORCEHOST doit étre installée sur tous les Clients travaillant avec les licences réseau. La variable regoit
comme valeur le NOM D'HOTE, plus précisément I'adresse IP du serveur de licences.
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Licences avec Entitlement ID (License Activator)

Gréace au ISD License Manager, la communication entre vous et ISD se fait en toute simplicité.

4 )

b Important :

Pour activer HICAD/HELIOS, vous avez toujours besoin de I'ISD License Manager correspondant a la version.
Dans le cas des licences locales pour le Client, il s'agit du ISD License Manager (ISDLicenseManager.exe) situé
dans le répertoire EXE du dossier d'installation HICAD. Dans le cas des licences serveur, recourez a I'ISD
License Manager (Server) (ISDLicenseManagerAdmin.exe) par défaut sous Program Files\ISD Software und

Systeme\ AdminToolsServer\exe.
\_ J

Demander automatiquement des licences

Quand vous achetez une licence HICAD/HELIOS, vous recevez un courriel avec les identifiants de droit (Entitlement
ID) pour les licences locales (autonomes), ainsi que pour les licences réseau. Si vous avez plusieurs serveurs
réseaux ou licences locales, par exemple sur différents sites, vous obtiendrez alors également plusieurs identifiants
de droits. Vous aurez besoin de ce numéro pour I'Activation et la Désactivation de plusieurs licences et donc de
modules-logiciel.

Von: ISD Group | Licensing [mailto:activation @isdgroup.com]
Gesendet: Dienstag, 14. September 2025 13:30

An: info@mustermann.com
Betreff: ISD - Entitlement Certificate

Dear Herrn Mustermann,

Congratulations! An entitl has been created/modified for you with the following details:

Click here to obtain information on the license activation procedure.

Entitlement Details

EID: cd14e6c7<78d-ccBa-a03c-0al 14cccecb0bb Start Date: 09/22/2025
Customer: Mustermann GmbH End Date: Never expires
Contact: info@mustermann com

Associated Products and Features

Product Name Item number Quantity 1:::::;"5 Start Date End Date Status License type
HiCAD Spooler E1025P0001 31.99 1 1 09/22/2025 Never expires Enabled Network
HiCAD steel engineering package E103ATS2004 31.99 1 1 09/22/2025 Never expires Enabled Network
HiCAD steel engineering suite premium E1038TB2010 31.99 1 1 09/22/2025 Never expires Enabled Network
HiCAD Integration Module E180CAH2001 3199 2 2 09/22/2025 Never expires Enabled Network
HEL10OS engmeer from E181HEL2010 31.99 2 2 09/22/2025 Never expires Enabled Network
HELiOS Spooler E1835P02001 31.99 1 1 09/22/2025 Never expires Enabled Network
HiCAD Point Cloud F107PUW2001 31.99 1 1 09/22/2025 Never expires Enabled Network
Master License MasterLic 31.99 15 15 09/22/2025 Never expires Enabled Network

For further assistance, contact us using the following details:
Contact No. - +40-(0)231-9793-0
Email - support@isdgroup.com
Sincerely,
ISD Software und Systeme GmbH Team
2016 SafelNet, Inc. All Rights Reserved.

L Important :

Conserver impérativement vos identifiants de droits (Entitlement ID) ! Sans ce numéro vous ne pouvez ni acti-
ver ni désactiver aucune licence. En cas de probleme, une restauration de licence ne peut avoir lieu sans les
identifiants de droits.
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Apres avoir installé HICAD/HELIOS, vous trouverez I'ISD License Manager dans le menu Démarrer de Windows, via
ISD Software und Systeme. Veuillez noter que certaines fonctions requierent des droits d'administrateur pour étre

exécutées.

L'éventail de fonctions du ISD License Manager dépend de l'activation de I'option Outils d'administration de
licences lors de l'installation. Les informations relatives a ce parametre sont inscrites dans le registre (Registry) et

peuvent y étre modifiées ultérieurement (veuillez contacter notre service d'assistance).

Ve

. ~'|-i- Important :

\_

Pour activer/désactiver les licences réseau, démarrez toujours I'ISD License Manager (Server) depuis le menu
Démarrer de Windows via ISD Software und Systeme. Installé par défaut sous Program Files\ISD Software und
Systeme\AdminToolsServer\exe\ISDLicenseManagerAdmin.exe.

Afin d'éviter toutes erreurs au cours de l'activation / la désactivation de licences, procédez au préalable a une
mise a jour du Serveur de licences et en particulier des Outils administrations de licence.

@ 15D License Manager
Qutils 7

Authentification

W
License Activator  Standalone License Info  Remote Locking Code  Install Remote Authorisation Code  HICAD Konfiguration  HELIOS Konfiguration

EID

b28-f032-3247-bd11-1196b2911

‘ E-Mail ‘ mayamustermann(@isdgroup.com

Modules ISD

Standalone

Rendez-vous dans I'onglet License Activator, puis saisissez I'Entitlement ID (Identifiant de droit), votre adresse E-
mail, ainsi que votre Mot de passe. Les nouveaux clients peuvent obtenir le mot de passe auprés de notre service
d'assistance. Avec ce mot de passe, vous pouvez également accéder a la page de téléchargement. Apres avoir saisi
les données, cliquez sur Connexion. ISD License Manager se connecte au serveur ISD, les licences acquises
s'afficheront alors.

Modules de base HiCAD

HiCAD Solution

HIiCAD VI / AV

Tuyauteries+Process Suite
Tuyauteries+Process Suite Plus
Tuyauteries+Process Suite Premium
Engineering Suite

Engineering Suite Plus

Engineering Suite Premium
Engineering Package

Structure métallique Suite

Structure métallique Suite Premium
Structure métallique Package

Tole Suite Premium

Enveloppes de batiment Suite
Enveloppes de batiment Suite Premiur
HICAD Stagiaires Suite

Education Edition Premium

Education Edition

Trial Edition

Spooler HICAD

Convertisseur PEPS HICAD

HICAD ALUCOBOND® Suite Standard
HIiCAD ALUCOBOND® Suite Premium

Modules de base HELIOS

HELIOS Viewer

HELIOS Office

HEL/OS Engineer
HELIOS Stagiaires Suite
HELIOS Web Viewer

Réseau

Madules d'extension HiCAD
Design Automation
Téle Professional
Profilés
Enveloppes de batiment
Structure métallique
Structure métallique / Escaliers
Tuyauteries industrielles+Process
Isométrie de tuyautene
Conception de tuyauterie
Schémas P+ID
Surfaces Formes Libres (SFF)
Plot Manager
Calepinage de profilé
Conception de calepinage
Nuage de points

Symboles / Piéces standardisées
Piéces standard. 2D, complet
Piéces standard. 30, complet
3Dfindit
HIiCAD ALUCOBOND®
HICAD Eternit®

HELIOS Madules d'extension

Module d'intégration HICAD
Module d'intégration Inventor
Module d'intégration AutoCAD
Module d'intégration EPLAN

1D local | Q2PJ126TB44RSTMZUMZUNZU

| Connexion Se déconnecter

Mot de passe F---ccc.oou”

Tout sélectionner Montrer licences test

Interfaces CAD
3D DXF/DWG Import 3D DXF/DWG Export
ACIS Import ACIS Export
Parasolid Import Parasolid Export
CATIA Import CATIA Export
Creo Parametric Import Creo Parametric Export
WDAFS Import VDAFS Export
JT Import JT Export
PLM XML Import PLM XML Export
IGES Import IGES Export

IFC Import/Export

STEP Import Repair Tool
NX Import

Inventor Import
MicroStation Import
SOLIDWORKS Import
Solid Edge Import
Flexijet Import
TREPEDIA Import

Interfaces
ROHR2 Export
KISSsoft
Importation/Exportation de produit DSTV
Exportation DSTV-NC/Nomenclatures
ToPs GEO Export
SDNF Import/Export
NCX Export

HELIOS Servermedule

HELIOS Spooler

HELIOS Vault Server

Gestion de réplication HELIOS

HELIOS Internet Server

HELIOS Synchronisation d'articles EPLAN
HELIOS ERP Connect

HELIOS ERP Connect Standard

Activer Désactiver

Cette opération peut prendre quelgues minutes. Vous pouvez ensuite activer les licences.
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Activer des licences

Une fois que vous étes connecté, le nombre de licences libres et des licences acquises sera affichée devant chaque

module.

O 15D License Manager

Qutils 7

Authentification

License Activator  Standalone License Info  Remote Locking Code  Install Remote Authorisation Code  HICAD Konfiguration HELIOS Konfiguration

Vous avez pu vous inscrire gu serveur de licence 150,

EID | b28-f032-3247-bd11-1196b2911

| E-Mail |mayamustermann@isdgroup.ccm | Dl emee ‘O

# Standalone

Modules ISD

Modules de base HiCAD

149/1 ] HICAD Solution
HIiCAD VI / AV
Tuyautenies+Process Suite
Tuyauteries+Process Suite Plus
Tuyauteries+Process Suite Premium
Engineering Suite
Engineering Suite Plus
Engineering Suite Premium
Engineering Package
Structure métallique Suite
Structure métallique Suite Premium
Structure métallique Package
Téle Suite Premium
Enveloppes de batiment Suite
Enveloppes de batiment Suite Premiur
HICAD Stagiaires Suite
Education Edition Premium
Education Edition
Trial Edition
Spooler HICAD
Convertisseur PEPS HiCAD
HICAD ALUCOBOND® Suite Standard
HIiCAD ALUCOBOND® Suite Premium

Modules de base HELIOS
HELIOS Viewer
HELIOS Office
149/1; [¥] HELIOS Engineer
ELIOS Stagiaires Suite
HELIOS Web Viewer

Réseau

Madules d'extension HICAD

14971 [+/] Design Automation

149/1. [¢] Téle Professional

149/1.1¢/| Profilés

14971 [¥] Enveloppes de batiment

149/1. [¥] Structure métallique

149/1: || Structure métallique / Escaliers
Tuyauteries industrielles+Process
Isométrie de tuyauterie
Conception de tuyauterie

[ Schémas P+ID

149/1:[_| Surfaces Formes Libres (SFF}

149/1.[] Plot Manager

149/1.[_] Calepinage de profilé

149/1:[_| Conception de calepinage

Nuage de points

Symboles [ Pigces standardisées
Pigces standard. 2D, complet

Piéces standard. 3D, complet

3Dfindit

HICAD ALUCOBOND®

HICAD Eternit®

HELIOS Modules d'extension

149/1. ] Module d'intégration HiCAD
Module d'intégration Inventor
Module d'intégration AutoCAD
Module d'intégration EPLAN

ID local ‘ Q2PJ126TB44R5TMZUMZUNZU

| ‘ Connexion H Se déconnecter

[ Tout sélectionner [ ] Montrer licences test

Interfaces CAD
3D DXF/DWG Import 3D DXF/DWG Export
ACIS Import ACIS Export
Parasolid Import Parasolid Export
CATIA Import CATIA Export
Creo Parametric Import Creo Parametric Export
VDAFS Import VDAFS Export
IT Import JT Export
PLM XML Import PLM XML Export
IGES Import IGES Export

149/1: [¢] IFC Import/Export
STEP Import Repair Tool
NX Import
Inventor Import
MicroStation Import
SOLIDWORKS Import
Solid Edge Import

Flexijet Import

TREPEDIA Import
Interfaces

ROHR2 Export
149/1[¥] KISSsoft
14941 mportation/Exportation de produit DSTV
14971 [v] Exportation DSTV-NC/Nomenclatures
14941 oPs GEOQ Export

14941 DNF Import/Export
14971 [¢/] NCX Export

HELIOS Servermodule

HELIOS Spooler

HELIOS Vault Server

Gestion de réplication HELIOS

HELIOS Internet Server

HELIQS Synchronisation d'articles EPLAN
HELIOS ERP Connect

HELIOS ERP Connect Standard

Activer | | Désactiver

Sélectionnez les modules a activer et lancez le processus d'activation avec Activer. Pour une licence de serveur, les

modules sont présélectionnés.

Une fois I'activation réussie, la notification suivante s'affiche.

Info

Toutes les licences locales ont été activées avec succés,

Ok

Vous pouvez ensuite vous déconnecter, puis travailler avec les modules HICAD/HELIOS.

Vous recevrez par ailleurs un courriel avec la description des modules déverrouillés.

Quant aux licences réseau, tous les modules seront toujours activés ou désactivés (pour le travail avec ISD License
Manager, I'Aide en ligne du gestionnaire est disponible).
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Désactiver des licences
Une désactivation de toutes les licences de modules est nécessaire dans les cas suivants :
® Fchange de matériel informatique ou modification du partitionnement du disque dur.

® Mise a jour du systeme d'exploitation, par exemple de Windows 10 a Windows 11 (aucune désactivation n'est
nécessaire pour les mises a jour au sein d'une version).

® Transfert de modules locaux d'un poste de travail vers un autre.
m Acquisition d'autres modules ou bien restitution d'autres licences de location.
® Conversion de licences locales en licences réseau.

Concretement, tous les postes de travail possédant les modules du méme Entitlement ID (identifiant de droits)
doivent étre completement désactivés avant la redistribution des licences de modules.

Si vous souhaitez désactiver les licences locales ou bien si vous vous connectez au ISD License Manager, toutes les
applications HICAD/HELIOS doivent étre fermées au préalable.

Une fois I'lISD License Manager lancé, les modules activés seront affichés en couleurs.

@ 15D License Manager = *
Outils 7
- N
License Activator  Standalone License Info  Remote Locking Code  Install Remote Authorisation Code  HICAD Konfiguration  HELIOS Konfiguration
Authentification
gip | D28-1032-3247-bd11-119602011 | £ | M — Connexion || Se déconnecter
® Standalone Réseau Tout sélectionner Montrer licences test
Modules ISD
Modules de base HiICAD Modules d'extension HiCAD Interfaces CAD
HIiCAD Solution Design Automation 3D DXF/DWG Import 3D DXF/DWG Export
HIiCAD VI / AV Téle Professional ACIS Import ACIS Export
Tuyautenies+Process Suite Profilés Parasolid Import Parasolid Export
Tuyauteries+Process Suite Plus Enveloppes de batiment CATIA Import CATIA Export
Tuyauteries+Process Suite Premium Structure métallique Creo Parametric Import Creo Parametric Export
Engineering Suite Structure métallique / Escaliers VDAFS Impert VDAFS Export
Engineering Suite Plus Tuyauteries industrielles+Process IT Import JT Export
Engineering Suite Premium Isométrie de tuyauterie PLM XML Import PLM XML Export
Engineering Package Conception de tuyauterie IGES Import IGES Export

Modules

Structure métallique Suite

Structure métallique Suite Premium
Structure métallique Package

Téle Suite Premium

Enveloppes de batiment Suite
Enveloppes de batiment Suite Premiur
HICAD Stagiaires Suite

Education Edition Premium

Education Edition

Schémas P+ID

Surfaces Formes Libres (SFF)
Plot Manager

Calepinage de profilé
Conception de calepinage
Nuage de points

IFC Import/Export

STEP Import Repair Tool
NX Import

Inventor Import
MicroStation Impert
SOLIDWORKS Import
Solid Edge Import
Flexijet Import
TREPEDIA Import

-S[g‘:oﬁ:;tl‘-?igAD Symboles / Pigces standardisées Interfaces
Convertisseur PEPS HICAD [ SEPRATL 1 ST ROHR el
HICAD ALUCOBONDS Suite Standard [Cz= caital 2, arnpist Al

HIiCAD ALUCOBOND® Suite Premium

de base HELIOS
HELIOS Viewer

HELIOS Office

HELICS Engineer
HELIOS Stagiaires Suite
HELIOS Web Viewer

3Dfindit
HIiCAD ALUCOBOND ®
HICAD Eternit®

HELIOS Modules d'extension

Module d'intégration HICAD
Module d'intégration Inventor
Module d'intégration AutaCAD
Module d'intégration EPLAN

ID local ‘QZPJ 126TB44RSTMZUMZUNZU

Cliquez sur Désactiver pour annuler I'activation des modules.

Impaortation/Exportation de produit DSTV
Exportation DSTV-NC/Nomenclatures
ToPs GEO Export

SDNF Import/Export

NCX Export

HELIOS Servermodule

HELOS Spooler

HELIOS Vault Server

Gestion de réplication HELIOS

HELIOS Internet Server

HELIOS Synchronisation d'articles EPLAN
HELIOS ERP Connect

HELIOS ERP Connect Standard

Une sélection n'est pas possible parce que vous devez désactiver tous les modules, que ce soit des licences locales
ou réseau. La désactivation ne doit surtout pas étre interrompue, par exemple par une déconnexion ou par la fer-
meture du ISD License Manager !
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Warning

o “ous &tes sur le point de désactiver toutes les licences.
Confirmer la désactivation 7

Chui Maon

Sélectionnez Oui a la demande de confirmation.

Une fois la désactivation réussie, la notification ci-dessous apparaitra :

Info X

o Toutes les licences locales ont été désactivées avec succés.

Licences test

Quand, une fois connecté(e), vous sélectionnez Montrer licences test, toutes les licences destinées a I'achat qui ne
sont pas disponibles simultanément en licence test vous seront alors également présentées aux cotés des licences
test (valables uniguement temporairement).

Restaurer des licences

Puisque toutes les licences sont sauvegardées sur le serveur ISD, vous pouvez, en cas de déconnexion ou de sup-
pression accidentelle, restaurer toutes les licences simplement en vous connectant au gestionnaire de licences a
I'aide de votre Entitlement ID (identifiant de droits). La restauration ne fonctionne que si le matériel informatique n'a
pas été modifié (cf. Désactivation des licences).

Indication pour les postes de travail mobiles

Veillez a ce que les cartes des appareils équipés de carte WiFi soient toujours allumées ou bien toujours éteintes.
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Licences flottantes

Si vous avez acquis des extensions de module HiCAD sous forme flottante pendant I'exécution, vous pouvez alors
les activer/désactiver pendant la session HiCAD actuelle. Pour ce faire, sélectionnez I'option Licences flottantes a

partir du symbole Aide 9 de HiCAD. La fenétre de dialogue Sélection HiCAD apparaitra.

Sélection HICAD

Licences flottantes

Modules de base HICAD Modules d extenzion HICAD

v HiCAD Salution Drezign Autornation
Tdle Protezsional
Profilés
Enveloppes de batiment
Structure métallique
Structure métallique / Ezcaliers
Tuyautenes industneles+Process
|zométre de tuyauterne
Conception de tupauterie
Schémas P+ D
Surfaces Formes Libres [SFF)
Plat Manager
Calepinage de profilé
Conception de calepinage
Muage de points

== << < << ]

Interfaces

ROHRZ Export

K155 znft

Importation/E wportation de produit DSTY
Exportation DSTY-MNCAMomenclatures
ToPs GED Expart

SOMF Import/E #port

M Expart

L L L L o I

<< <=l =<l <]x]

b odules de baze HELIOS Symbolez / Figces standardisées
[ [v Pigces standard. 20, complet
[ [¥ Pigces standard. 30, complet
Iv HELIOS Engineer Iv 3Dfindit
[ lv HiCAD ALLCOBOND®

[v HICAD Eternit®

Configuration poste de travail Configuration utilizateur

Interfaces CAD

IRl Al <l <l <l <=l <l <l <l <l <] <] <l <] <] <l <] <<l <] <] <] <]

IFC Import/E xpart
STEP Import Repair Tool
3D DHEF/DWE Import
30 D<F/DW G Export
ACIS Impart

ACIS Ewpart

Parazalid lmport
Parazolid E xpork
CATIA Import

CATIA Export

Creo Parametric [mport
Creo Parametric Export
YDAFS Impart

WDAFS Export

JT [mport

JT Export

PLk #ML Irport

PLI #ML Export
IGES Impaort

IGES Export

M Impart
SOLIDWORKS Import
Inwentor Import
MicraStatian [rmport
Solid Edge Import
Flesijet [rmport

Si un module d'extension est désactivé, les modules d'extension qui requierent le module seront alors également
automatiquement désactivés. Si un module d'extension est activé, alors tous les modules d'extensions nécessaires
a cet effet seront immédiatement activés (dans la mesure ou ils sont flottants pendant I'exécution).
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Licences de commutation

Les licences de commutation vous offrent la possibilité d'utiliser des licences réseau, et ce, méme si le poste de tra-
vail n'est pas connecté au serveur. Il y a deux maniéres d'obtenir les licences de commutation :

m Extraire les licences de commutation avec une connexion réseau,

m Extraire les licences de commutation sans connexion réseau.

Extraire des licences de commutation avec une connexion réseau

Démarrez I'application ISD License Manager (Server) (pendant que la connexion au serveur est toujours en cours).
Allez sur I'onglet Commuter License.

@ 15D License Manager = X

Tools 7

= .
License Activator  Standalone License Info  Commuter License  Remote Locking Code  Install Remote Authorisation Code  HICAD Konfiguration HELIOS Konfiguration  Server Monitar

1E8.168.10.105(EMTI15] “eérifie nom du serveur / IP Rechercher réseau

[T Check. out de I'autorisation pour un ordinateur extérieur

Licence de commutation : Validité en jours

Achualiser les licences

En cliquant sur Rechercher réseau, vous pouvez automatiquement mener la recherche de serveurs de licences.

Ouvrez l'arborescence du serveur trouvé en cliquant sur le signe plus. Toutes les versions présentes sur le serveur
de licences sont affichées. Le résultat peut se présenter de la fagcon suivante :
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@ ISD License Manager

Tools 7

License Activator

Standalone License Info  Commuter License  Remote Locking Code

168.168.10.105([EMTHM19)

ER

2
w-{ #29 3099

“erifie nom du serveur £ 1P

Install Remote Authorisation Code  HICAD Konfiguraton HELIOS Konfiguration  Server Monitor

Rechercher réseau

=6 31.99

OO0O0OO0000O0000

[001] Plot Manager Version “31.93"

! [D04] HICAD Solution Yersion "31.92
! [DOFTHICAD VI /&% Wersion 31,99

[008] Design Automation Yergion 31
[D03] Téle Professional Version "31.¢

! [010) Prafilés Version "31.99"
! [011] Enveloppes de batiment Versic

[014] Stucture métalique  Version "3

! [015)] Stucture métalique / E scaliers
! [016] |sométie de huyauterie Yersion
! [017] Schémas P+ID Version "31.99

[021] Surtaces de formes lbres Wersi

! [024] Gestiornaire de rappart professi
! [028] HELIOS ERP Comnect Wersion
! [031]YDAFS Interface Version 31,

[043] Pitces standardisées 20 Versi

[ Check out de I'autorisation pour un ordinateur extérieur

Licence de commutation ; Validité en jours

Actuzlizer les licences

Sélectionnez les licences souhaitées en cochant les cases sur le coté gauche.

@ ISD License Manager

Tools 7

License Activator

Standalone License Info  Commuter License:

TEB1BET010GEMTH19]

Remote Locking Code  Install Remote Authorisation Code  HICAD Konfiguration  HELIOS Konfiguration  Server Monitor

érifie nom du serveur ¢ IP

Rechercher réseau

=] @ 168 16810, 106(EMT M 15)

(¥ s
206 1.9

OO00000000000080

[001] Plot Manager Version "31.99"
[D04] HICAD Solution “Wersion "31.95

| [D0FIHICAD VI /&% Wersion '31.99'
! [008] Design Autamation  Version 31
! [009] Téle Professional “ersion "31.¢

[010] Profilés WVersion "'31.99"

! [011] Enveloppes de batiment Versic
! [014] Stucture métalique Version "3
! [015] Stucture métallique / Escaliers

[D18] Isométrie de tugauterie Yersion

! [017] Schémas P+ID Version "31.99
! [021] Surtaces de formes lbres Wersi

[024] Gestionnaire de rapport professi
[028] HELIOS ERP Connect “ersion

|03 YDAFS Interface Version 31,
! [043] Pigces standardisées 2D Versi

Hom

Hom de licence

Mom de licence sur serveur

Wersion de licence

Durée maximale “Lizenz-Check-0UT"
Utilisateurs simultanés max

Tokens de commutation occupés
Tokens de commutation libres

Date d'échéance de licence

Description
HiCAD Solution
1

31.99

Restricted ta License E xpir
50

0

50

‘whed Mar 31 22:59:59 202

[ Chieck out de Fautorisation pour un ordinateur extérieur

Licence de commutation : \alidité en jours
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Des informations supplémentaires concernant la licence sélectionnée s'affichera au méme moment sur la droite.

Veuillez saisir, dans le champ Licence de commutation : Validité en jours, le nombre de jours que les licences de
commutation doivent étre extraites du serveur. Durée d'extraction maximale : 30 jours. En regle générale (ou bien si
zéro est saisi), c'est alors 1 jour qui sera indiqué.

Toutefois, pour des raisons de sécurité, vous devriez extraire les licences uniquement pour la période durant
laquelle vous en avez vraiment besoin ! Si une licence de commutation est perdue, par exemple a cause d'un vol ou
une panne de l'ordinateur du Client, la licence ne peut plus étre utilisée sur le serveur avant la fin de cette période.

Une fois que vous avez saisi la durée d'extraction de la licence de commutation, cliquez sur Actualiser les licences.
Les licences de commutation seront alors extraites du serveur.

@ 15D License Manager . %
g
Tools 7
N
License Activator  Standalone License Info  Commuter License  Remote Locking Code  Install Remote Authorisation Code  HICAD Konfiguration  HELIOS Konfiguration  Server Monitar
168.168.10.109([EM TS Wérifie nom du serveur ¢ 1P Rechercher réseau
-9 168.168.10.105(EMTH13) Wom Dessiption
w9 3053
;D@ 2193 Mom de licence HiCaD Solution
()= [001] Plot Manager Version "31.93" Nom. de Iu:e.nce ST SEIVELr 4
@ [004] HICAD Solution Version'31.98 Version de licence 31.93
0 [007] HICAD V1 / &Y Wersion "31.95" Durée maximale "Lizenz-Check-0UT" Restricted to License Expir
--{)=) 008] Design Automation Version 31 Utilisateurs simultanés max 50
--{T)=] 1009] Téle Professional Version "31.¢ Tokens de commutation ocoupés 0
! [010] Profilés Version '31.95" Tokens de commutation libres 50
[010]
)= [011] Enveloppes de batiment ersic Date déchéance de licence ‘wed Mar 31 23:53:59 202
[ )=) [014] Shucture métaliqus Version "3
=) [015) Stucture métalique ¢ Escaliers
(=1 I016] lsométiie de tupauterie Yersion
{5 [017] Schémas P+D Wersion "31.99
=0 [021] Surfaces de formes libres Versi
(=] [024] Gestionnaire de rapport professi
{TJ=) [028]HELIOS ERP Connect Wersion
)= [D31]WDAFS Interface Wersion 31
- =) [043] Pigces standardisées 2D Versi

[ Chieck out de Fautorisation pour un ordinateur extérieur

Licence de commutation : Validité en jours 1 50

Achualiser les licences

Toutes les licences sélectionnées sont désormais extraites du serveur, ainsi vous possédez, sur votre ordinateur, le
temps de I'extraction saisi, de tous les droits. Vous pouvez ainsi travailler hors réseau. Pour les autres ordinateurs
dans le réseau, les licences ne seront plus disponibles a I'extraction.
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@ 1SD License Manager

Tools 7

.

License Activator  Standalone License Info  Commuter License

168.168.10.105([EMTHM19)

Remote Locking Code  Install Remote Authorisation Code  HICAD Konfiguration  HELIOS Konfiguration

“erifie nom du serveur £ 1P

Rechercher réseau

=429 168,160, 10.105[EMTM12)
{69 3099

=06 N

[001] Plot Manager Version “31.93"

! [D04] HICAD Solution Yersion "31.92
! [DOFTHICAD VI /&% Wersion "'31.99'

[008] Design Automation Yergion 31
[D03] Téle Professional Version "31.¢

Hom

Mom de licence

Mom de licence sur serveur
“ersion de licence

Exécuté par le serveur

Date de démarrage de licence
Date d'échéance de licence

Description

HiCAD Solution

4

3193

192.168.10.42

Mon Oct & 01:00:00 2025
‘wed Oct 8 00:59:59 2022

Server Monitor

! [010) Prafilés Version "31.99"
! [011] Enveloppes de batiment Versic
[014] Stucture métalique  Version "3
! [015)] Stucture métalique / E scaliers
! [016] |sométie de huyauterie Yersion
! [017] Schémas P+ID Version "31.99
[021] Surtaces de formes lbres Wersi
! [024] Gestiornaire de rappart professi
! [028] HELIOS ERP Comnect Wersion
! [031]YDAFS Interface Version 31,
[043] Pigces standardisées 2D Versi

OO0O0OO0000O0000

[ Check out de I'autorisation pour un ordinateur extérieur

Licence de commutation ; Validité en jours

Actuzlizer les licences

Vous avez bien entendu la possibilité de réattribuer des licences de commutation avant I'expiration de leur validité.
Pour ce faire, vous devez établir une connexion au serveur, décocher toutes les cases sur la gauche, puis cliquer
sur Actualiser les licences. Toutes les licences seront alors mises a disposition sur le serveur et verrouillées sur votre
ordinateur. Cela signifie qu'une utilisation de HICAD/HELIOS n'est possible qu'avec une connexion existante au ser-
veur de licences. Ces licences disponibles peuvent étre également réutilisées sur d'autres postes de travail.

Extraire des licences de commutation sans connexion réseau

Les licences de commutations peuvent également étre extraites du serveur de licences sans une connexion réseau
existante. Pour cela vous aurez besoin des Droits administrateur.

Toutefois, les licences de commutation extraites de cette maniére ne peuvent plus étre redonnées au serveur de
licences. Cela signifie que les licences de commutation extraites du serveur de licences ne seront mises a dis-
position (automatiguement) qu'une fois le délai d'extraction terminé.

Pour une extraction sans serveur, plusieurs étapes sont nécessaires, d'un coté pour I'administrateur qui possede
une connexion réseau au serveur de licences, de l'autre pour le Client (donc votre ordinateur portable) qui lui ne
possede pas de connexion réseau au serveur de licences.

Tant que les licences de commutation sont extraites de cette fagon, une mise a jour des licences réseau sur le ser-
veur n'est pas possible. Cela vaut également lors de 'achat de nouveaux modules ou de nouvelles licences ou lors
d'un changement de la configuration.

A partir du Client, démarrez ISD License Manager et allez sur |'onglet Remote Locking Code.
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@ ISD License Manager

Tools ?

Chaine d'identification

Chaine didentification de Fordinatewr actuel :

7225332 3306222720 aES06T 31 S0 2eATH 45313326

Copier dans le presse-papier Enregistrer sous fichier

Envoyer & e-mail

Envai de la chaine d'identification & un destinataire e-mail

Adresse e-mail mayamustermann(@isdgroup. com

Envaper

License Activator  Standalone License Info  Commuter License  Remote Locking Code  Install Remote Authorisation Code  HICAD Konfiguration  HELIOS Konfiguration

Server Monitor

Le Client envoie la chalne de caracteres, la chaine d'identification, a I'administrateur (par courriel ou téléphone).

L'administrateur lance ISD License Manager, puis se rend dans I'onglet Commuter License.
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@ 1SD License Manager = >
Tools 7
- .
License Activator  Standalone License Info  Commuter License  Remote Locking Code  Install Remote Authorisation Code  HICAD Konfiguration HELIOS Konfiguration  Server Monitar
168.168.10.105[EMTMIS) Wérifie: nom du serveur ¢ 1P Rechercher réseau
=] fd 168,162 10.105EMTMIS) Mam Description
= 3099
;Dg 31,99 Mom de licence HIC&D Salution

(=) [001] Plot Manager Version "31.95" Mom de licence sur serveur 4

@) 1004] HICAD Solution Wersion "31.95 Wersion de licence 91.99

=) [007] HICAD V1 # AV Wersion "'31.99' Durée maximale "Lizenz-Check-OUT" Restricted to License Expir

-[J=) 1008] Design Autoration Version "'31 Utilisateurs simultanés max 50
)= [009] Téle Professional “ersion "1 ¢ Tokens de commutation occupés 0

! [010] Prafilés Version "'31.93" Tokens de commutation ibres 50

[010]

~{J=! [01] Enveloppes de batiment ‘ersic Date d'échéance de licence “wied Mar 31 23:53:59 202
)= [014] Stucture métalique Version "3
)=} [D15] Stucture métalique / E scaliers

<=0 [018] Isométie de tuyauterie Wersion

(=1 [M7] Schémas PHD Version “31.99
{0 [021] Surfaces de formes libres Wersi

--[]=] [024] Gestionnaire de rappart professi

-{J=) [028] HELIOS ERP Connect Version

(=) [031]YDAFS Interface Version "31.
{J5) [043] Pigces standardisées 2D Versi

1B Check out de I'autorisation pour un ordinateur extérieur

Licence de commutation : Validité en jours 1 B0

Achuzlizer les licences

Le serveur de licences est sélectionné et les licences nécessaires (modules) activées dans la fenétre de gauche.
Veuillez saisir, dans le champ Licence de commutation : Validité en jours, le nombre de jours que les licences de
commutation doivent étre extraites du serveur. Durée d'extraction maximale : 30 jours. En regle générale (ou bien si
zéro est saisi), c'est alors 1 jour qui sera indiqué. Pour extraire la licence de commutation a distance du serveur,
l'administrateur doit activer la case ™ Check out de I'autorisation pour un ordinateur extérieur. Les droits
d'administrateur sont alors requis.

En cliquant sur Actualiser les licences, une nouvelle fenétre de dialogue s'affiche, dans laquelle I'administrateur sai-
sit la chalne de caracteres obtenue par le Client.

Code d'identification de 'ordinateur a distance >

Chaine de code de blocage

Welillez zaizir le code de wverrouillage de I'ordinateur & distance

3834323443241 2b37 3 3d32N 222b224241 435:4 738303502d20293F34 33242029

k. Annler

Aprés avoir cliqué sur OK, une autre fenétre de dialogue s'ouvre.
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E nreqistrer Iautarigation de commutation danz le fichier

C:ATemptRemotelicCode-0801 2023 lic

(] Annuler

L'administrateur saisit ici le chemin cible et le nom de fichier pour les licences a exporter. En cliquant sur OK, les
licences de commutations seront extraites et exportées dans le fichier, par exemple dans RemoteLic-Code.lic. Assu-
rez-vous qu'un nom de fichier unique est bien utilisé, par exemple en incluant le nom de l'ordinateur distant et la
date d'expiration dans le nom du fichier.

Autoriation de commutation réalisée avec succés,

K

La réussite de I'extraction est maintenant affichée. L'administrateur envoie alors le fichier RemoteLicCode.lic au
Client.

Une fois que le Client a recu le fichier comportant les licences de commutation, celui-ci doit redémarrer ISD License
Manager et activer I'onglet Install Remote Authorisation Code.
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@ ISD License Manager = X

Tools 7

License Activator  Standalone License Info  Commuter License  Remote Locking Code  Install Remote Authorisation Code  HICAD Konfiguration  HELIOS Konfiguration  Server Monitor
Autorisation & distance

() Saisir le code d'autarisation & distance

Code dautorisation & distance

© Entier l2 code d'autorisation & distance provenant de données externes

Fichier d"autorisation & distance

C:ATemp\RemoteLicCode-07282023 lic E]

wstaller licence de commutation & distanc

Ici le Client peut installer les licences de commutation regues directement en sélectionnant le fichier ou bien en
copiant son contenu. En cliquant sur Install Remote Authorisation Code, les licences de commutation seront ins-
tallées sur le Client.

Info X .

i" ! "-: Installation effectuée avec succés

Ok

Une fois I'installation réussie, le Client passe a I'onglet Standalone License Info.
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@ ISD License Manager = X

Tools 7

License Activator Standalone License Info  Commuter License  Remote Locking Code  Install Remate Authorisation Code  HICAD Konfiguration  HELIOS Konfiguration  Server Monitor

Nouveau fichier de licence

C:AProgramDatatlSD Software und SystemeMSDLizenzy1C3M7MBB44REELU

Licence Info

Licences établies par : 15D Software und Systeme GmbH

Licences établies pour :

Module Wersion  Giiltig bis:
[004] HICAD Solution 3189 ‘wedOct 8 00:59:59 2025

Pour actualiser, le Client clique sur le bouton Activer. Il obtient alors I'information pour savoir quelles licences sont
installées localement sur 'ordinateur.
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Configuration de licences

[l peut étre parfois nécessaire de n'utiliser que certaines licences sur un Client. Par exemple, les licences HiICAD
Creator et HICAD Solution sont disponibles sur le serveur. HICAD doit démarrer avec la licence HiCAD Creator sur
un Client, et sur un autre, avec la licence HiICAD Solution. Si une licence sélectionnée n'est plus disponible, le lan-

cement de I'application ne sera plus

possible.

Pour que plusieurs modules de base puissent exister dans une licence autonome (poste de travail), y compris les
licences de commutation, il est impératif de mener une pré-configuration et de I'enregistrer comme configuration
du poste de travail. Si aucune pré-configuration n'est possible, I'onglet de configuration de HiICAD apparaitra avant
le démarrage de HICAD/HELIOS. Si la configuration ne concorde pas avec les licences libres, une alerte avec la liste

des licences libres s'affiche alors. Aprés quoi le choix de configuration sera de nouveau affiché.

@ 15D License Manager

Qutils
N

License Activator  Standalone License Info  Remote Locking Code  Install Remote Authorisation Code  HICAD Konfiguration  HELIOS Konfiguration

Afficher les modules disponibles paur:
Modules de base HICAD

B HICAD Solution

[CIHICAD W1 4 8

(] Tupauteries+Process Suite

() Tupauteries+Process Suite Plus

(] Tuyauteries+Process Suite Premium
() Engineering Suite:

(] Engineering Suite Plus

() Engineering Suite: Pramium

() Engineering Package

[ Structure métalique Suite

[_] Structure métalique Suite Premium
[T Structure métalique Package

(] Téile Suite Premium

[l Erweloppes de batiment Suite

(] Erweloppes de batiment 5uite Premium
[CIHICAD Stagiaires Suite

(] Education Editian Pramium

(] Education Edition

(] Spooler HiCAD

() Corwertisseur PEPS HICAD
[CIHICAD ALUCOBOND® Suite Standard
[CIHiCAD ALUCOBOND @ Suite Premium

odules de base HELIDS
[CJHELIOS Viewer

B HELIDS Dffice
[CJHELIDS Enginesr
[_JHELIDS Stagiaires Suite

Configuration poste de travail

%

O Licence de éseau [serveur] () Licence autonome [poste de travai

Modules destersion HiCAD

(] Design Automation

B Tile Professional

() Profilés

B Errveloppes de batiment

(] Shucture métalique

B Structure métallique / Escaliers
B Tuyauteries industriellss+Process
B Isométrie de tupauterie

(] Conception de hupautsrie

[ Schémas P+ID

[l Surfaces Formes Libres [SFF]
(I Plat Manager

(] Calepinage de profilé

B Conception de calepinage

[T Nuage de paints

Interfaces

[CJROHR2 Expant

KIS soft

[l Importation/Exportation de produit DS TY
(] Exportation DS TY-MC/Nomenclatures
B ToPs GED Export

(] SDNF Impart/E sport

(I NCs Expart

Symhboles / Pigces standardisées
[l Pigces standard. 2D, complet
(] Pigees standard. 3D, complet
() A0 findit

B HICAD ALUCOBOND®

B HICAD Etemit®

Canfiguration utilis ateur

H [

Interfaces CAD

[ IFC Impart/E #port

[CJ STEP Impart Repair Tool
] 30 DHF/DWE Import
) 3D DF/DWG Export
(] ACIS Import

[CJ ACIS Expart

[ Parasolid Import

[ Parasolid Expart

() CATIA Import

[ CATIA Expart

[ Creo Parametric Import
[ Crea Parametric Expart
] VDAFS Impart

[_J VDAFS Export

8 T Import

8T Export

18 PLM XML Import

1B PLM ML E wport
[LJIGES Import

[CJIGES Export

[ N Impoit

[ SOLIDWORKS Import
[ Irvventor |mport

[ MicraStation Import
[ Solid Edge Import

[ Flexiiet Impart

[_J TREPEDIA Import
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@ 1SD License Manager = >

Tools
; e

License Activator  Standalone License Info  Commuter License  Remote Locking Code  Install Remote Authorisation Code  HICAD Konfiguration HELIOS Konfiguration  Server Monitor

Afficher les modules disponibles © Licence de réseau [serveur)
(0 Licence autonome [poste de hiavai)
Structure modulaire
[ HELIOS Wiewer
[ HELIOS Office
@ HELIOS Enginesr
[C] HELIOS Stagiaires Suite

Conliguration poste de travail Configuration utilisateur

% < d <

L

Sur I'onglet Configuration HICAD ou Configuration HELIOS du ISD License Manager, vous avez la possibilité de saisir
un poste de travail, plus précisément une configuration utilisateur pour un unique Client.

® Sauvegarder une Configuration poste de travail : cette configuration sera enregistrée pour tous les utilisateurs de
cet ordinateur. Ce choix ne sera alors plus affiché au cours du démarrage HICAD/HELIOS. Pour cela vous avez
besoin des droits d'administrateur.

® Sauvegarder une Configuration utilisateur : cette configuration sera seulement enregistrée pour I'utilisateur
actuel. La fenétre de sélection avec la configuration utilisateur sauvegardée s'affichera a chague démarrage
HiCAD/HELIOS.

Ces configurations de licences sont valables pour les licences réseau, ainsi que les licences autonomes (poste de
travail).

Sélection de la licence lors d'un lancement de produit en paralléle

Sivous lancez plusieurs applications sans sélection de licences (par exemple sans configuration du poste de travail)
I'une aprées l'autre, le systeme vérifie si une fenétre de sélection de licences n'est pas déja affichée dans une autre
application. Si ce n'est pas le cas, la fenétre de dialogue s'affiche.

Si une autre fenétre de sélection de licences est déja affichée, le message suivant s'affiche :
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| HELiOS b

Une fenétre de sélection de licences est déja auverte dans une autre
application. Veuillez d"abard v confirmer |a sélection de licences souhaitée
et cliguer ensuite sur "Répéter” pour poursuivre le lancement de
I'application actuelle.

Repéter Annuler

Le bouton Répéter vérifie si une fenétre de sélection de licences est encore lancée en paralléle. Si Oui, la méme
fenétre d'information s'affiche a nouveau. Si Non, le démarrage (et le cas échéant I'affichage de la fenétre de sélec-

tion de licences) se poursuit.

Le bouton Annuler permet de mettre fin au lancement de I'application.

@ A savoir :

Si aucune licence n'a pu étre réservée pour le module d'intégration HiCAD, seules les fonctionnalités de visua-
lisation sont disponibles dans HELIOS, indépendamment du module de base sélectionné.
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Server Monitor

A partir de I'onglet Server Monitor du ISD License Manager, vous pouvez consulter les informations suivantes (dans
la mesure ou vous étes autorisé(e) a démarrer ISD License Manager) :

® | jste de tous les modules disponibles avec la désignation des modules (par exemple, Calepinage de profilé). II

est important que le serveur de licences soit connecté avec celui de I'actuel utilisateur.

® | e nombre maximal de licences, ainsi que le nombre de licences actuellement délivrées sont affichés a coté du

nom du module.

® \/ous pouvez ouvrir les modules disponibles. L'utilisateur utilisant la licence correspondante sera alors affiché.

® Dans la liste des utilisateurs utilisant un module, vous pouvez consulter quel utilisateur est directement

connecté au serveur de licences et quel utilisateur emploie une licence de commutation.

Grace aux licences répertoriées, vous pouvez relativement facilement reconnaltre quels collegues utilisent les
licences et ainsi vous adresser directement a eux, par exemple si vous avez vous-méme besoin d'une licence.

Dans le programme d'installation, I'onglet Server Monitor est activé en sélectionnant I'option de I'Outil administration

de licence.

@ 15D License Manager

Tools

N
License Activator  Standalone License Info  Commuter License Remote Locking Code  Install Remote Authorisation Code  HICAD Konfiguration  HELIOS Konfiguration  Server Monitor

caliers , Version 2999 ,{ 27 / 150)

Start

Start :
Start:
Start :
Start :
Start
Start
Start
Start:
Start
Start :
Start :
Start:
Start
Start :
Start
Start
Start :
Start
Start :
Start :
Start:
Start
Start :
Start :
Start
Start :
Start :
Start
Start:
Start:
Start:

27.10.2025 10:42:14

27.10.2025 14:58:11
27.10.2025 14:58:04
27.10.2025 14:57:31
27.10.2025 14:53:49
27.10.2025 14:53:32
27.10.2025 14:53:10
27.10.2025 14:51:53
27.10.2025 14:51:34
27.10.2025 14:50:12
27.10.2025 14:48:54
27.10.2025 14:45:50
27.10.2025 14:44:10
27.10.2025 14:42:48
27.10.2025 14:32:40
27.10.2025 14:22:39
27.10.2025 14:09:25
27.10.2025 13:53:15
27.10.2025 13:31:56
27.10.2025 13:27:42
27.10.2025 13:21:50
27.10.2025 11:38:33
27.10.2025 11:35:54
27.10.2025 10:57:29
27.10.2025 09:47:08
27.10.2025 09:40:18
27.10.2025 09:32:38
27.10.2025 08:26:56
27.10.2025 07:27:19
26.10.2025 17:16:45
25.10.2025 13:04:15
20.10.2025 13:22:14

4 EMTM1S (168.168.10.105)
4 [001] Spooler HICAD , Version 3199, (1/150)
Client : gs Host: 03
4 [004] HICAD Solution , Version 3199 (27 /150)
Client: TQ Host: EM16
Client : tester Host ; EM-WS3
Client: BB Host : EMO2
Client : OA Host : EMO1
Client - jw Host : EM21
Client: EK Host : EM11
Client: us Host : EM15
Client: MV Host : ET06
Client: DC Host : EM68&
Client: FW Host : EM16
Client : GS Host : DDMO08
Client : tester Host : de-R35
Client : Tsch Host : EMOO
Client : gch Host : EM79
Client: mh Host ; EM86
Client: DR Host : EM115
Client : tester Host : EM-524
Client: FR Host ; ETM31
Client: FF Host : EM52
Client : tester Host : Test-12
Client: EA Host ; EM&
Client: UF Host : EM09
Client : XF Host : EMO04
Client : MK Host : EM&6
Client: HA Host ; EM50
Client : ap Host : EM&2
Client: FH Host : DDM73
Client: VG Host ; EMO5T
Client : MT Host : EM035
Client:tra Host : EM41
Client: b Host : EMO73
I [011] Enveloppes de batiment , Version 31.99, ( 28/ 130)
I [013] Charpente / Enveloppes de batiment , Version 3199, (24 /150)
I [014] Charpente métallique , Version 3199, (27 / 150)
I [015] Charpente métallique / Escaliers , Version 3199, (27 / 120)
I [013] Charpente métallique / Escaliers , Version 3099, {27 / 150}
I [015] Charpente métallique / Es
 rnacy Ztein o tuoimsbncic \tneeine nonnn s
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Commuter :
Commuter :
Commuter :
Commuter :
Commuter :
Commuter :
Comrmuter :
Commuter :
Commuter :
Commuter :
Commuter :
Commuter :
Commuter :
Commuter :
Commuter :
Commuter :
Commuter :
Commuter :
Commuter :
Commuter :
Commuter :
Comrmuter :
Commuter :
Commuter :
Commuter :
Commuter :
Commuter :
Commuter :
Commuter :
Commuter :
Commuter :

: False

False
False
False
False
False
False
False
False
False
False
False
False
False
False
False
False
False
False
False
False
False
False
False
False
False
False
False
False
False
False
False

173/196



Licences

Vol de poste de travail

L'utilisateur est responsable de I'assurance contre le vol de postes de travail sur lesquelles sont installés HICAD et
HELIOS. Nous vous indiguons volontiers la valeur neuve de votre logiciel.

Dans le cas ou un poste de travail aurait été volé, vous aurez besoin d'une nouvelle licence. Aprées un tel incident,
envoyez-nous tout d'abord une copie du rapport de police sur le vol. Nous vous mettrons alors a disposition une
licence temporaire, puis nous vous soumettrons une offre pour une nouvelle licence.

Apres clarification de I'incident avec votre assurance, et apres réception du paiement des frais pour la licence, ISD
vOous enverra une nouvelle licence.
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Premieres étapes

HiCAD en bref

® Démarrer HICAD
m Controle DLL

m Start Center

® Fermer HICAD

® HELIOS en bref

® Démarrer HELIOS

®  Quoi de nouveau dans la Version 2026 ?

Manuel d'installation 175/196



Premieres étapes

HiCAD en bref

HICAD est le systeme CAO universel avec une continuité 2D/3D unique en son genre, des fonctions innovantes, de
vastes solutions multi-métiers et des composants PDM (Product Data Management) intégrés. Les techniques de tra-
vail les plus modernes et de nombreux automatismes (macros et configurateurs) vous aideront a accélérer vos
taches quotidiennes. En outre, a 'aide des fonctions de simulations et d'analyses, vous pouvez détecter et corriger
les éventuelles collisions de votre modeéle de produit pendant méme la phase de conception.

Caractéristiques du prodruit :

Microsoft Windows Standard

Interface utilisateur avec ruban

Travail combiné en 2D et 3D

Du 2D vers le 3D avec la technique de conversion

Conception axée sur les pieces

Modélisation libre (modélisation directe) et conception paramétrique
Information + Communication Navigator (ICN)

Capture d'objet automatique et menus contextuels

Acces a de vastes catalogues de symboles et de pieces standardisées (également en ligne)
Simulation de fonction avec gestionnaire de contraintes (HCM)
Simulations de montage, transport et mouvement

Technique de surfaces de formes libres

Référencement de piéces

Historique de Feature

Editeur de matériel et éclairage de la modélisation

Systéme de gestion de données techniques (PDM) intégré avec HELIOS
Transfert de données d'autres systemes (CATIA, STEP, DXF, DWG, etc.)

Création de nomenclature, couplage PPS, transmission a des programmes CN (controle numérique)

Solutions de branches performantes

Structure imbriquée modulaire
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Démarrer HiICAD
Pour démarrer HiCAD :

® Allez dans le menu Démarrer de Windows, puis dans le dossier du programme. Dans le menu ISD... sélec-

tionnez le symbole HICAD ?1 ou bien

" Cliquez sur I'icone HiICAD ?: sur le bureau.

Apres le démarrage de HIiCAD, le Start Center des Nouveautés HiCAD s'affiche dans un premier temps (pour autant
qu'il n'a pas été désactivé).

Pour une opération paralléle sur HELIOS, une connexion au préalable est éventuellement requise.

Afin que vous puissiez profiter au mieux des nouveautés HiCAD, une fenétre des Nouveautés s'affichera avec les
liens vers des vidéos présentant les nouvelles fonctionnalités et les améliorations dans HICAD. Pour chaque Service
Pack et Major Release, nous mettons a votre disposition des vidéos correspondantes pour que vous soyez informé
au mieux a tout moment. L'affichage de la fenétre des News peut étre configuré en bas a gauche. Nous recom-

mandons d'activer au moins I'option Afficher les derniéres nouveautés afin de ne rater aucune des prochaines nou-
veautés dans HIiCAD.

Si vous avez sélectionné I'option Ne jamais afficher, vous pourrez alors ouvrir a tout moment la fenétre des nou-

y dans la barre de menu HiCAD,

veautés et modifier ultérieurement I'option d'affichage en allant sur le symbole L
en haut a droite, puis en y sélectionnant I'option Afficher les Nouveautés.

@ A savoir :

Pendant le démarrage de HiCAD, le systeme vérifie également si la version nécessaire du .NET Framework est
également bien installée. Si ce n'est pas le cas, un message d'erreur apparait et HICAD se ferme.
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Contréle DLL

Pendant le démarrage de HIiCAD, de plus en plus de bibliotheques de fournisseurs étrangers (fichiers DLL) sont inté-
grées par des entrées dans le Registre Windows, par exemple pour intercepter les messages et les sorties écrans.
Citons par exemple des :

B scanner antivirus,

® programmes PDF,

® programmes d'enregistrement d'activité de I'écran,

... et bien plus. Ces fichiers peuvent dans certains cas poser des problémes.

Pendant le démarrage de HiCAD, le systéme vérifie, dans le Registre Windows, si des fichiers DLL sont attribués a la
valeur d'enregistrement Applnit avec la clef d'enregistrement :

m HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\Microsoft\Windows NT\CurrentVersion\Windows (64 bits)

m HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\Wow6432Node\Microsoft\Windows NT\CurrentVersion\Windows (32
bits)

Sitel est le cas, alors le message suivant s'affichera :

™ Hicap P

A travers des saisies dans Windows-Registry (Applnit_DLLs), des biblicthégues créés
par des tiers sont automatiquement intégrées lors du démarrage de HICAD.Des
problémes dans ces bibliothéques tierces peuvent aussi provoquer des problémes dans
HICAD. Contactez votre administrateur pour désactiver ce mécanisme.

[ ] Me plus afficher ce message (]

Si ce message ne doit plus étre affiché au prochain démarrage de HiCAD, cochez alors I'option Ne plus afficher ce
message. Contactez votre Administrateur, car le message réapparaitra seulement quand la valeur du Registre aura
changeée, et donc que d'autres fichiers DLL auront été chargés !

Pour afficher le message indépendamment de cela, vous pouvez définir dans le Registre Windows sous
= HKEY_CURRENT_USER\SOFTWARENSD Software und Systeme\HICAD 2026\Splash Screen

la valeur Q pour la clé d'enregistrement CheckBoxState.

! Important :

Soyez prudent pendant la modification du Registre. L'indication de mauvaise valeur ou la suppression de
valeurs pourraient endommager le systeme d'exploitation !
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Start Center

Au cours du premier démarrage de HiCAD, le Start Center s'ouvre. Celui-ci a pour but de vous faciliter les premieres
étapes de votre conception.

™ Centre de démarrage HiCAD >
— Nouvelle scéne — Ouvrir une scéne
J;. ] _I?_LIJ
2D
Activer le projet: | Man | Activer le projet | Non |
— Options pour une nouvelle scéne @-

Ensemble principal

Echelle principale: | T

Meode de démarrage: | (atcun)

Projection de vue

Représentation de vue: | | . J | | | J
Plans d'usinage: Plan XY Plan XZ Plan ¥Z

— Derniéres scénes utilisées

Historique | Favoris

r =

-

™ PANEEL-3 ™ BLECH ALMG3 ™ AP ANRIBSP3 ™ 5523011

I OK | [ Annuler

® A la prochaine ouverture du Start Center, les valeurs paramétrées en dernier seront affichées comme para-
metres par défaut.

® | es paramétres que vous choisirez dans le Start Center pour le point Nouvelle scéne seront également employés
dans HiCAD quand vous exécuterez la fonction Nouvelle scéne, méme lorsque le Start Center sera inactif.

Vous pouvez choisir ici de créer une scéne avec des ensembles en cochant la case correspondante. Cette option
transforme la scéne en une scéne d'ensemble.

®  Scéne avec des éléments individuels
En ce qui concerne une scene d'éléments individuels (ou un ensemble principal), vous structurez votre scéne
en éléments principaux et secondaires. Pour définir la structure de la piéce a concevoir, vous utilisez des élé-

ments vides qui symbolisent I'ensemble. Vous leur attribuez ensuite les éléments principaux et secondaires per-
tinents pour I'ensemble. Au lieu d'utiliser des éléments vides, vous pouvez également utiliser le type d'élément

Manuel d'installation 179/196



Premieres étapes

spécial Ensemble.

Scéne avec des ensembles

Les scenes 3D peuvent étre définies directement lors de leur création en tant que scénes d'ensemble et, si vous
travaillez avec HELIOS, étre saisies dans la base de données. Cela assure une efficacité nettement accrue,
notamment lors du référencement, du repérage et de la création de la nomenclature.

Options

Intégrer la scéne dans la base de données

Sivous travaillez avec HELIOS, vous pouvez ici décider si la nouvelle scene doit étre enregistrée dans la base de
données ou non. HICAD vous invitera alors a saisir, une fois le Start Center fermé, les données de la fiche de
document. Autrement, c'est le nom du fichier de la scéne qui vous sera demandé.

Activez, au besoin, le projet auquel la scéne doit étre attribuée.

Echelle
Vous pouvez paramétrer ici I'échelle par défaut de votre scene.

Mode de démarrage

Choisissez le mode qui devra étre activé a la fermeture du Start Center, par exemple 2D, pour débuter la scéne
en 2D ou bien un élément de translation 3D si vous souhaitez commencer la scene avec la création d'un élé-
ment de translation 3D.

Définir les plans d'usinage (seulement pertinent pour la 3D)
Vous pouvez décider ici quels plans d'usinage standards doivent étre définis. Cochez la ou les cases de votre
choix.

Projection et représentation de vue (seulement pertinent pour la 3D)
Sivous souhaitez travailler en 3D, vous pouvez prédéfinir ici la vue de modélisation, ainsi que la représentation
de celle-ci.

Quvrir une scene

Si, dans le Start Center, vous avez choisi Quvrir une scéne, vous pouvez alors paramétrer dans cette partie de la
fenétre si la scene doit étre chargée via la base de données, I'explorateur de fichiers ou via une interface. Comme
pour une nouvelle création, le projet peut étre directement activé.
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Fermer HiCAD

Pour fermer HICAD,

= cliquez simplement sur le symbole Fermer &£ ou

®  sélectionnez la fonction Quitter dans le menu Fichier.

Si a ce moment-la des scénes HiCAD sont encore ouvertes, vous aurez alors toujours la possibilité de les sau-
vegarder. Une distinction sera faite entre le dessin actuel, c'est-a-dire celui que vous verrez sur votre écran, et les
autres dessins encore ouverts. Si un fichier existe déja avec le méme nom, vous avez la possibilité de sauvegarder le
dessin avec un autre nom ou bien d'écraser le fichier existant. Toutefois aucune copie de sécurité du fichier ne sera
créée.

! Important :

A la fermeture de HIiCAD, tous les fichiers, a I'exception des sauvegardes de données automatiques, seront sup-
primés du sous-répertoire TEMP situé dans le dossier d'installation de HiCAD.
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HELIOS en bref

Tout au long de I'élaboration, jusqu'au produit finis, le temps pris, la situation des co(ts et la qualité ne peuvent
connaitre une amélioration nette que lorsque tous les services de l'entreprise concernés coopérent efficacement.
Cela requiert un échange structuré d'informations entre les instances concernées ; depuis la fabrication en passant
par l'achat et la maintenance jusqu'au marketing et la commercialisation.

En tant que systeme PDM/PLM moderne, HELIOS fournit tous les moyens nécessaires pour une saisie, une gestion
et une distribution complete de toutes les informations indispensables a la chaine du processus. Une fois les don-
nées recueillies, celles-ci peuvent étre ainsi réemployées dans toute I'entreprise et pour I'ensemble du cycle de vie
du produit. HELIOS gere et surveille également toutes les opérations du processus en régulant et en contrdlant la
modification et la transmission de ces informations. C'est ainsi que le savoir de I'entreprise est utilisé de fagon opti-
male, les doublons évités, enfin les erreurs potentielles réduites.

Avec son gestionnaire de produit, de procédure et de périphérie, HELIOS est le réservoir de connaissances de votre
entreprise tout en veillant a la transparence et sécurité de tous les processus.

HELIOS peut étre utilisé en étant intégré a votre systéme CAO ou bien en autonome - comme HELIOS Desktop -, et
ce, aussi bien comme systéme monoposte que comme systéme configuré sur plusieurs sites.

De par sa structure modulaire, HELIOS peut s'adapter de fagon optimale aux exigences spécifiques de votre entre-
prise.
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Démarrer HELIOS

Démarrez le bureau HELIOS Desktop par un double-clic sur le fichier HELIOS.EXE ou bien en passant par l'icbne du

N ,
logiciel présente sur votre bureau.

Si le programme ne s'est pas terminé correctement lors de la derniére ouverture de HELIOS, vous recevrez un mes-
sage d'erreur de HELIOS Vault Server.

Afin que vous puissiez profiter au mieux des nouveautés dans HELIOS, une fenétre des Nouveautés avec les liens
vers des vidéos s'affichera apres le démarrage. Les vidéos sont des explications des nouvelles fonctionnalités ou de
leurs améliorations. Avec chaque Service Pack et Major Release, des vidéos correspondantes se tiennent a votre dis-
position pour que vous puissiez étre informé(e) au mieux a tout moment. L'affichage de la fenétre des News peut
étre configuré en bas a gauche. Nous vous recommandons d'activer au moins I'option Afficher les derniéres nou-
veautés pour ne rater aucune des prochaines nouveautés de HELIOS.

Si vous avez sélectionné I'option Ne jamais afficher, vous pourrez ouvrir alors a tout moment la fenétre des nou-

__,-:' dans la barre du menu HELIOS,

veautés et modifier ultérieurement I'option d'affichage en allant sur le symbole L
en haut a droite, puis en y sélectionnant 'option Afficher les nouveautés.

Connexion

La gestion des utilisateurs de HELIOS est calquée sur celle de Windows. Les signes de ponctuation tels que la vir-
gule, I'apostrophe, les crochets, etc. et les caractéres spéciaux comme par ex. @ ne peuvent pas étre utilisés dans
les noms d'utilisateur. Si plusieurs utilisateurs possédent les mémes noms d'utilisateurs Windows dans EDBSETUP,
alors le masque de connexion correspondant du HELIOS Desktop apparattra.

! Connexion HELIOS b4
,.E.. Administrateur -
,.EE'-. Administrateurs POM -
[ Me plus afficher la fenétre de connexion (| ]:

=
Cluitter mﬂ

[} |

=

L'utilisateur se connecte avec les noms d'utilisateurs et le groupe actif a I'aide des droits octroyés par le Gestionnaire
des utilisateurs.

Si vous sélectionnez un Projet actif depuis la liste de choix, ce dernier s'ouvrira apres le démarrage de HELIOS. Si
vous choisissez la configuration par défaut "indépendamment au projet’, tous les documents vous seront affichés. Il
en va de méme pour le Classeur.

Démarrez HELIOS Desktop avec le bouton Se connecter.

Pour qu'un projet précis soit systématiqguement ouvert au démarrage de HELIOS, il faut cocher I'ic()ne- en
haut a gauche de la barre de menu du bureau, puis sélectionner les options HELIOS. Dans I'onglet Général, vous
pouvez choisir un projet de démarrage.
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Changer d'utilisateur

o

L

[

Avec la fonction Changer d'utilisateur i , vous pouvez vous reconnecter & HELIOS pendant votre session, par
exemple pour travailler avec d'autres droits sans quitter le programme.

f—

o
7

Pour ce faire, activez depuis la barre d'outils d'Acces rapide, la fonction Changer d'utilisateur [0 Sélectionnez
alors un autre utilisateur. Modifiez si nécessaire le projet actif et confirmez les nouveaux parametres avec Se connec-

ter.
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Quoi de nouveau dans la Version 2026 ?
Vous trouverez un apercu détaillé sur toutes les améliorations et progres de HICAD 2026 dans I'Aide en ligne a la

rubrigue Quoi de nouveau ?. Vous pouvez également cliquer sur le bouton m i

Un apercu s'ouvrira au format PDF si vous cliquez sur le bouton m .
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Accéeder a I'Aide

Dans I'Aide en ligne, vous trouverez des informations, des descriptions et des exemples sur les fonctions et les tech-
niques mises a votre disposition par HICAD/HELIOS.

@ A savoir :

L'étendue des fonctions mise a votre disposition dépend de chaque produit HICAD/HELIOS. Aussi, il est aussi
possible que toutes les fonctions décrites dans I'Aide ne soient pas disponibles dans votre systeme.

L'Aide est disponible sur internet (régulierement actualisée) via le lien help.isdgroup.com. Sur cette page Internet,
vous trouverez dans la partie supérieure des informations compléetes sous forme compacte. Dans la partie infé-
rieure, apres avoir sélectionné la version de votre choix, vous pouvez ouvrir I'Aide en ligne ou, par exemple, les "Ins-
tructions d'installation" sous forme de fichier PDF.

Vous pouvez lancer I'Aide des deux versions directement depuis HICAD/HELIOS.

Dans HICAD, le lancement de l'aide s'effectue a partir de I'icbne e

——— -4
|
= .E},| avl
@ Aide..
G Paramétres de |'Aide...
£ Quicktour...

T, Mouveautés..

Lancez I'Aide HELIOS via le point d'interrogationl'@'l.

=

- 0O %
Eal 1|||"|_|E - ! 9 -
Afficher I'Aide...
wir une utilisation r p m

Afficher l'Aide

Aide en ligne réguliérement mise  jour,
Pour pouveir utiliser la version Internet de
I'Aide, wous avez besoin d'un compte

personnel |50, L'inscription a ce compte
peut se faire via le site web de 15D,

&) Driicken Sie F1 fir die Hilfe
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@ A savoir :

Vous pouvez accéder a la page d'Aide correspondante de chacune des fonctions directement en utilisant la
touche F1 des lors que la souris survole la fonction.
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Service d'assistance

Méme apres son implémentation, I'équipe d'assistance de ISD est la pour vous fournir une aide professionnelle.
QOutre les entretiens téléphoniques, tous les autres moyens de communication actuels comme l'e-mail (sup-
port@isdgroup.com), et internet sont bien entendus a votre disposition. Si une requéte n'a pas été résolue par ce
biais, les membres du personnel dans toutes les succursales se tiennent a votre disposition. Ces derniers pourront,
en cas de doute, se rendre directement sur place pour résoudre certains problémes.

Si toutes les lignes téléphoniques sont occupées, un systeme de messagerie vocale s'active pour que vous puissiez
laisser un message. Un membre de notre personnel vous rappellera dans les plus brefs délais. Si pendant
I'enregistrement une ligne se libére, votre appel sera directement pris. Notre exigence est de trouver une solution le
plus rapidement possible et de vous la transmettre par téléphone ou par courriel. Le diagnostic du probleme
s'effectue dans I'immédiat. Un traitement ainsi qu'une stratégie de contournement du probleme décrit sera alors
effectué dans les meilleurs délais.

Dans les cas pour lesquels votre demande n'aurait soit pas recu de réponse ou bien encore aucune solution immé-
diate, nous vous rappellerons aussitét que la situation sera éclaircie. En fonction du degré de difficulté, le dépar-
tement du développement pourra aussi étre impliqué.
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Mentions légales

© 2011-2026 ISD ® Software und Systeme GmbH. Tous droits réservés

Ce manuel ainsi que le logiciel sont mis a disposition sous licence et ne doivent étre utilisés ou copiés que confor-
mément aux conventions de licence. Le contenu de ce manuel est purement informatif et peut étre modifié sans pré-
avis. Il ne constitue aucune garantie d'aucune forme de la part de ISD Software und Systeme GmbH. L'entreprise
ISD Software und Systeme GmbH n'assume aucune responsabilité dans le cas d'éventuelles erreurs ou
d'imprécisions dans I'Aide. Sans I'approbation écrite de ISD Software und Systeme GmbH, aucune partie de cette
documentation n'est autorisée a étre reproduite, sauvegardée dans une base de données ou encore étre transférée
sous n'importe quelle forme, sauf si explicitement autorisée dans contrat de licence.

Tous les produits mentionnés sont des marques déposées de leur fournisseur respectif.

3Dconnexion, Copyright (c) 1992 - 2021. All rights reserved.

3D input device development tools and related technology are provided under license from 3Dconnexion.

Apache log4net, Copyright © 2004-2026 The Apache Software Foundation

This product includes software developed at The Apache Software Foundation (http://www.apache.org/). Licensed
under the Apache License, Version 2.0 (the "License"); you may not use this file except in compliance with the
License. You may obtain a copy of the License at http://www.apache.org/licenses/LICENSE-2.0 Unless required by
applicable law or agreed to in writing, software distributed under the License is distributed on an "AS IS" BASIS,
WITHOUT WARRANTIES OR CONDITIONS OF ANY KIND, either express or implied. See the License for the spe-
cific language governing permissions and limitations under the License.

AvalonDock (Xceed, Version 3.0.0)

Licensed under the Microsoft Public License (Ms-PL) (the "License"); you may not use this software except in com-
pliance with the License. You may obtain a copy of the License at https://opensource.org/license/ms-pl-html. Unless
required by applicable law or agreed to in writing, software distributed under the License is distributed on an "AS IS"
BASIS, WITHOUT WARRANTIES OR CONDITIONS OF ANY KIND, either express or implied. See the License for the
specific language governing permissions and limitations under the License.

benchmark, Copyright 2015 Google Inc. All rights reserved.

Licensed under the Apache License, Version 2.0 (the "License"); you may not use this file except in compliance with
the License. You may obtain a copy of the License at http://www.apache.org/licenses/LICENSE-2.0.

Unless required by applicable law or agreed to in writing, software distributed under the License is distributed on an
"AS IS" BASIS, WITHOUT WARRANTIES OR CONDITIONS OF ANY KIND, either express or implied. See the
License for the specific language governing permissions and limitations under the License.

Boost Libraries
This software uses the Boost C++ Libraries.
Boost Software License - Version 1.0 - August 17th, 2003

Permission is hereby granted, free of charge, to any person or organization obtaining a copy of the software and
accompanying documentation covered by this license (the "Software") to use, reproduce, display, distribute, exe-
cute, and transmit the Software, and to prepare derivative works of the Software, and to permit third-parties to whom
the Software is furnished to do so, all subject to the following:
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The copyright notices in the Software and this entire statement, including the above license grant, this restriction
and the following disclaimer, must be included in all copies of the Software, in whole or in part, and all derivative
works of the Software, unless such copies or derivative works are solely in the form of machine-executable object
code generated by a source language processor.

THE SOFTWARE IS PROVIDED "AS IS", WITHOUT WARRANTY OF ANY KIND, EXPRESS OR IMPLIED, INCLUDING
BUT NOT LIMITED TO THE WARRANTIES OF MERCHANTABILITY, FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE,
TITLE AND NON- INFRINGEMENT. IN NO EVENT SHALL THE COPYRIGHT HOLDERS OR ANYONE
DISTRIBUTING THE SOFTWARE BE LIABLE FOR ANY DAMAGES OR OTHER LIABILITY, WHETHER IN
CONTRACT, TORT OR OTHERWISE, ARISING FROM, OUT OF OR IN CONNECTION WITH THE SOFTWARE OR
THE USE OR OTHER DEALINGS IN THE SOFTWARE.

imgui Graphical User interface, Copyright (c) 2014-2026 Omar Cornut

D-Cubed

This work contains the following software owned by Siemens Industry Software Limited:
D-Cubed® 2D DCM © 2026. Siemens Industry Software Limited. All rights reserved.
D-Cubed® 3D DCM © 2026. Siemens Industry Software Limited. All rights reserved.
D-Cubed® AEM © 2026. Siemens Industry Software Limited. All rights reserved.

EPPLUS

HICAD uses the EPPLUS library. EPPlus is an Open Source project provided under the GNU General Public License
(LGPL) as published by the Free Software Foundation.

See http://epplus.codeplex.com/license for details.

Freelmage

HICAD uses the Freelmage open source image library. Freelmage is licensed under the Freelmage Public License
(FIPL).

See http://freeimage.sourceforge.net for details.

FreeType
Portions of this software are copyright 2018 The FreeType Project (www.freetype.org). All rights reserved.

GLFW

Licensed under the zlib/libpng License (the "License"); you may not use this software except in compliance with the
License. You may obtain a copy of the License at https://opensource.org/license/zlib. Unless required by applicable
law or agreed to in writing, software distributed under the License is distributed on an "AS IS" BASIS, WITHOUT
WARRANTIES OR CONDITIONS OF ANY KIND, either express or implied. See the License for the specific language
governing permissions and limitations under the License.

imgui Graphical User interface, Copyright (c) 2014-2026 Omar Cornut

Permission is hereby granted, free of charge, to any person obtaining a copy of this software and associated docu-
mentation files (the "Software"), to deal in the Software without restriction, including without limitation the rights to
use, copy, modify, merge, publish, distribute, sublicense, and/or sell copies of the Software, and to permit persons
to whom the Software is furnished to do so, subject to the following conditions:
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The above copyright notice and this permission notice shall be included in all copies or substantial portions of the
Software.

THE SOFTWARE IS PROVIDED "AS IS", WITHOUT WARRANTY OF ANY KIND, EXPRESS OR IMPLIED, INCLUDING
BUT NOT LIMITED TO THE WARRANTIES OF MERCHANTABILITY, FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE
AND NONINFRINGEMENT. IN NO EVENT SHALL THE AUTHORS OR COPYRIGHT HOLDERS BE LIABLE FOR
ANY CLAIM, DAMAGES OR OTHER LIABILITY, WHETHER IN AN ACTION OF CONTRACT, TORT OR OTHERWISE,
ARISING FROM, OUT OF OR IN CONNECTION WITH THE SOFTWARE OR THE USE OR OTHER DEALINGS IN
THE SOFTWARE.

ICSharpCode.AvalonEdit, Copyright (c) 2010-2014 AlphaSierraPapa for the SharpDevelop Team
This software uses AvalonEdit (ICSharpCode.AvalonEdit), licensed under the MIT License.
License: https://opensource.org/licenses/MIT

Source: https://github.com/icsharpcode/AvalonEdit

IronPython, Copyright (c) .NET Foundation and Contributors. All Rights Reserved.
This software uses IronPython, which is licensed under the Apache License, Version 2.0.

Copyright (c) Microsoft Corporation and Contributors. You may obtain a copy of the License at
https://www.apache.org/licenses/LICENSE-2.0

Ip_solve

HICAD uses the Ip_solve library. Ip_solve is an Open Source project provided under the GNU General Public License
(LGPL) as published by the Free Software Foundation.

See http://Ipsolve.sourceforge.net/5.5/LGPL.htm for details.

Mesa Gallium, Copyright (C) 1999-2007 Brian Paul. All Rights Reserved.

Permission is hereby granted, free of charge, to any person obtaining a copy of this software and associated docu-
mentation files (the "Software"), to deal in the Software without restriction, including without limitation the rights to
use, copy, modify, merge, publish, distribute, sublicense, and/or sell copies of the Software, and to permit persons
to whom the Software is furnished to do so, subject to the following conditions:

The above copyright notice and this permission notice shall be included in all copies or substantial portions of the
Software.

THE SOFTWARE IS PROVIDED "AS IS", WITHOUT WARRANTY OF ANY KIND, EXPRESS OR IMPLIED, INCLUDING
BUT NOT LIMITED TO THE WARRANTIES OF MERCHANTABILITY, FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE
AND NONINFRINGEMENT. IN NO EVENT SHALL THE AUTHORS OR COPYRIGHT HOLDERS BE LIABLE FOR
ANY CLAIM, DAMAGES OR OTHER LIABILITY, WHETHER IN AN ACTION OF CONTRACT, TORT OR OTHERWISE,
ARISING FROM, OUT OF OR IN CONNECTION WITH THE SOFTWARE OR THE USE OR OTHER DEALINGS IN
THE SOFTWARE.

Microsoft WebView2: Copyright (C) Microsoft Corporation. All rights reserved.

Redistribution and use in source and binary forms, with or without modification, are permitted provided that the fol-
lowing conditions are met:

® Redistributions of source code must retain the above copyright notice, this list of conditions and the following dis-
claimer.
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®m Redistributions in binary form must reproduce the above copyright notice, this list of conditions and the followin
disclaimer in the documentation and/or other materials provided with the distribution.

® The name of Microsoft Corporation, or the names of its contributors may not be used to endorse or promote pro-
ducts derived from this software without specific prior written permission.

THIS SOFTWARE IS PROVIDED BY THE COPYRIGHT HOLDERS AND CONTRIBUTORS "AS IS" AND ANY
EXPRESS OR IMPLIED WARRANTIES, INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, THE IMPLIED WARRANTIES OF
MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE ARE DISCLAIMED. IN NO EVENT SHALL THE
COPYRIGHT OWNER OR CONTRIBUTORS BE LIABLE FOR ANY DIRECT, INDIRECT, INCIDENTAL, SPECIAL,
EXEMPLARY, OR CONSEQUENTIAL DAMAGES (INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, PROCUREMENT OF
SUBSTITUTE GOODS OR SERVICES; LOSS OF USE, DATA, OR PROFITS; OR BUSINESS INTERRUPTION)
HOWEVER CAUSED AND ON ANY THEORY OF LIABILITY, WHETHER IN CONTRACT, STRICT LIABILITY, OR
TORT

(INCLUDING NEGLIGENCE OR OTHERWISE) ARISING IN ANY WAY OUT OF THE USE OF THIS SOFTWARE,
EVEN IF ADVISED OF THE POSSIBILITY OF SUCH DAMAGE.

PDF3D®
PDF3D®, © 2003-2026 Visual Technology Services Ltd. All rights reserved.
PDF3D® is a registered trademark of Visual Technology Services Ltd.

Protocol Buffer
Copyright 2008, Google Inc. All rights reserved.

Redistribution and use in source and binary forms, with or without modification, are permitted provided that the fol-
lowing conditions are met:

® Redistributions of source code must retain the above copyright notice, this list of conditions and the following dis-
claimer.

® Redistributions in binary form must reproduce the above copyright notice, this list of conditions and the fol-
lowing disclaimer in the documentation and/or other materials provided with the distribution.

= Neither the name of Google Inc. nor the names of its contributors may be used to endorse or promote products
derived from this software without specific prior written permission.

THIS SOFTWARE IS PROVIDED BY THE COPYRIGHT HOLDERS AND CONTRIBUTORS"AS IS" AND ANY EXPRESS
OR IMPLIED WARRANTIES, INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, THE IMPLIED WARRANTIES OF
MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE ARE DISCLAIMED. IN NO EVENT SHALL THE
COPYRIGHT OWNER OR CONTRIBUTORS BE LIABLE FOR ANY DIRECT, INDIRECT, INCIDENTAL, SPECIAL,
EXEMPLARY, OR CONSEQUENTIAL DAMAGES (INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, PROCUREMENT OF
SUBSTITUTE GOODS OR SERVICES; LOSS OF USE, DATA, OR PROFITS; OR BUSINESS INTERRUPTION)
HOWEVER CAUSED AND ON ANY THEORY OF LIABILITY, WHETHER IN CONTRACT, STRICT LIABILITY, OR
TORT (INCLUDING NEGLIGENCE OR OTHERWISE) ARISING IN ANY WAY OUT OF THE USE OF THIS
SOFTWARE, EVEN IF ADVISED OF THE POSSIBILITY OF SUCH DAMAGE.

Code generated by the Protocol Buffer compiler is owned by the owner of the input file used when generating it. This
code is not standalone and requires a support library to be linked with it. This support library is itself covered by the
above license.

Scene API Standardalone Developer Package®

The HICAD Point Cloud module contains the SCENE API Standalone Developer Package®.
This is an original product of FARO® Technologies Inc. and protected by copyright.
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Sentinel® RMS and EMS

The license management portion of this Licensee Application is based upon one or more of the following copyrights:
= Sentinel®RMS, © 2009-2026 Thales Group. All rights reserved.
= Sentinel®EMS, © 2009-2026 Thales Group. All rights reserved.

Sentinel® is a registered trademark of the Thales Group.

SketchUp SDK, Copyright (c) 2020-2021 Trimble Inc

Permission is hereby granted, free of charge, to any person obtaining a copy of this software and associated docu-
mentation files (the "Software"), to deal in the Software without restriction, including without limitation the rights to
use, copy, modify, merge, publish, distribute, sublicense, and/or sell copies of the Software, and to permit persons
to whom the Software is furnished to do so, subject to the following conditions:

The above copyright notice and this permission notice shall be included in all copies or substantial portions of the
Software.

THE SOFTWARE IS PROVIDED "AS IS", WITHOUT WARRANTY OF ANY KIND, EXPRESS OR IMPLIED, INCLUDING
BUT NOT LIMITED TO THE WARRANTIES OF MERCHANTABILITY, FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE
AND NONINFRINGEMENT. IN NO EVENT SHALL THE AUTHORS OR COPYRIGHT HOLDERS BE LIABLE FOR
ANY CLAIM, DAMAGES OR OTHER LIABILITY, WHETHER IN AN ACTION OF CONTRACT, TORT OR OTHERWISE,
ARISING FROM, OUT OF OR IN CONNECTION WITH THE SOFTWARE OR THE USE OR OTHER DEALINGS IN
THE SOFTWARE.

tracy, Copyright (c) 2019-2024, Tomasz Golebiowski

This software uses Tracy Profiler (https://github.com/wolfpld/tracy), which is licensed under the BSD 3-Clause
License.

License: https://opensource.org/licenses/BSD-3-Clause

XPTable, Copyright (c) 2005, Mathew Hall. All Rights Reserverd.

This software uses XPTable by Mathew Hall, originally published on CodeProject.com under the CodeProject Open
License (CPOL). https://www.codeproject.com/Articles/6648/XPTable-A-NET-data-table-control

ZLib, Copyright (C) 1995-2017 Jean-loup Gailly and Mark Adler

This software is provided 'as-is', without any express or implied warranty. In no event will the authors be held liable
for any damages arising from the use of this software.

Permission is granted to anyone to use this software for any purpose, including commercial applications, and to alter
it and redistribute it freely, subject to the following restrictions:

1. The origin of this software must not be misrepresented; you must not claim that you wrote the original software.
If you use this software in a product, an acknowledgment in the product documentation would be appreciated
but is not required.

2. Altered source versions must be plainly marked as such, and must not be misrepresented as being the original
software.

3. This notice may not be removed or altered from any source distribution.
Jean-loup Gailly, jloup@gzip.org

Mark Adler, madler@alumni.caltech.edu
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ZStandard, Copyright (c) 2016-present, Facebook, Inc. All rights reserved.

Redistribution and use in source and binary forms, with or without modification, are permitted provided that the fol-
lowing conditions are met:

® Redistributions of source code must retain the above copyright notice, this list of conditions and the following dis-
claimer.

® Redistributions in binary form must reproduce the above copyright notice, this list of conditions and the fol-
lowing disclaimer in the documentation and/or other materials provided with the distribution.

® Neither the name Facebook nor the names of its contributors may be used to endorse or promote products deri-
ved from this software without specific prior written permission.

THIS SOFTWARE IS PROVIDED BY THE COPYRIGHT HOLDERS AND CONTRIBUTORS "AS IS" AND ANY
EXPRESS OR IMPLIED WARRANTIES, INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, THE IMPLIED WARRANTIES OF
MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE ARE DISCLAIMED. IN NO EVENT SHALL THE
COPYRIGHT HOLDER OR CONTRIBUTORS BE LIABLE FOR ANY DIRECT, INDIRECT, INCIDENTAL, SPECIAL,
EXEMPLARY, OR CONSEQUENTIAL DAMAGES (INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, PROCUREMENT OF
SUBSTITUTE GOODS OR SERVICES; LOSS OF USE, DATA, OR PROFITS; OR BUSINESS INTERRUPTION)
HOWEVER CAUSED AND ON ANY THEORY OF LIABILITY, WHETHER IN CONTRACT, STRICT LIABILITY, OR
TORT (INCLUDING NEGLIGENCE OR OTHERWISE) ARISING IN ANY WAY OUT OF THE USE OF THIS
SOFTWARE, EVEN IF ADVISED OF THE POSSIBILITY OF SUCH DAMAGE.
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Mentions légales :
© 2026 ISD ® Software und Systeme GmbH tous droits réservés.

Ce manuel ainsi que le logiciel sont mis a disposition sous licence et ne doivent étre utilisés ou copiés que conformément aux conventions de
licence. Le contenu de ce manuel sert exclusivement au renseignement et peut étre modifié sans préavis a tout moment. Il ne peut toutefois pas
étre considéré comme engagement de la part de ISD Software und Systeme GmbH. L'entreprise ISD Software und Syseme GmbH n'assume
aucune responsabilité ou garantie en ce qui concerne I'exactitude des données dans ce document. Aucune partie de cette documentation n'est
autorisée a étre reproduite, enregistrée dans des bases de données ou distribuée sauf avec I'accord écrit de ISD Software und Systeme GmbH ou
permis par la convention de licence.

Tous les produits mentionnés sont des marques déposées de leur producteur respectif.
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Votre contact local

Nous attachons une grande importance au contact direct avec
nos clients et partenaires, car seuls un dialogue actif et un
échange constant avec la pratique garantissent un déve-
loppement de logiciels orienté vers les besoins.

Contactez-nous ! Que ce soit a notre siege social a Dortmund
ou dans l'une de nos succursales et filiales a proximité, nous
serons heureux de répondre a toutes vos questions sur nos pro-
duits et services. Nous sommes impatients de vous entendre !

Siege Dortmund

ISD Software und Systeme GmbH
Hauert 4

D-44227 Dortmund

Tél. +49 231 9793-0

info@isdgroup.com

Sur www.isdgroup.com, vous trouverez I'ensemble des filiales
ISD présentes dans le monde entier.


http://www.isdgroup.com/
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