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Bevor Sie mit der Installation beginnen!

Bevor Sie mit der Installation beginnen!

e )
Wichtige Hinweise!

Hardwaretausch

Bei Verwendung von HiCAD/HELiOS-Lizenzen muss vor einem Austausch von Hardwarekomponenten, Ande-
rung der Partitionierung bzw. der Neuinstallation des Betriebssystems am HiCAD/HELIOS-Arbeitsplatz die vor-
handene Lizenz gesperrt und mit der neuen Hardware bzw. gednderten Konfiguration ein neuer
Lizenzschlissel angefordert werden (genauere Informationen zur Vorgehensweise entnehmen Sie bitte der
Softwaredokumentation).

Ist eine Sperrung aus technischem Grund mdglich, wird aber nicht durchgefihrt, behélt die ISD sich vor, die
entstehenden Kosten flr eine Neuausstellung der Lizenz in angemessener Hohe in Rechnung zu stellen.
Erfolgt keine Sperrung der Lizenz bzw. ist diese technisch vom Grunde her nicht mdglich, kann die ISD einen
Nachweis verlangen, dass die nicht gesperrte Lizenz nicht mehr verwendet werden kann; wird der ent-
sprechende Nachweis nicht erbracht, behélt sich die ISD vor, die Lizenz nicht auf eine neue Hardware zu Uber-

tragen.

Abkiindigung Windows® 7

Microsoft® stellt im Januar 2020 den Support fir das Betriebssystem Windows® 7 ein. Daher werden aus Kom-
patibilitatsgriinden HICAD 2020 SP2 und HELIOS 2020 SP2 die letzten Versionen unseres CAD- bzw. PDM-Sys-
tems sein, die Windows®© 7 unterstitzen. Auch die entsprechenden Server-Betriebssysteme (Windows Server
2008 R2 und alter) werden dann nicht mehr unterstitzt.

Abkiindigung HELiOS 32-Bit

Ab HELIOS 2022 (Versionsnummer 2700.0) wird keine 32-Bit-Version fur HELIOS mehr zur Verfligung stehen.
Die Kopplung zu 32-Bit-Anwendungen wie Office wird aber nach wie mdglich sein und ist durch die Abkin-
digung der 32-Bit-Installation von HELiOS nicht betroffen.

Abkiindigung Oracle
Ab der Version HELIOS 2022 (Version 2700) wird Oracle als Datenbankplattform nicht mehr unterstitzt.

Abkiindigung Office 2010 Kopplung

Ab HELIOS 2021 (Versionsnummer 2600.0) werden wir in den Microsoft Office-Kopplungen Office 2010 nicht
mehr unterstitzen.
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HiCAD und HELIOS

(o . )
Abkiindigung "alter" OpenGL-Versionen

Ab HiCAD 2021 wird in allen HICAD Modulen nur noch OpenGL Version 4.3 verwendet. Bisher galt dies nur fir
das Modul HiCAD Punktwolke. Das bedeutet, dass HiICAD 2021 nur auf Rechnern l&uft deren Grafikkarte
OpenGL ab Version 4.3 unterstitzt. Weitere Informationen finden Sie in den News zu HiCAD 2020.

Abkiindigung der "alten" HiCAD Positionierung

Ab HICAD 2019 wird die "alte" Positionierung, d.h. die Positionierung bis HICAD 2017, nur noch flr Szenen ver-
flgbar sein, die bereits mit diesem Verfahren positioniert wurden. Ab HiCAD 2021 wird dann nur noch die
‘neue" Positionierung unterstitzt.

Datenkompatibilitat

HICAD 2020 arbeitet mit einem anderen Datenformat, das heiBt, die mit HICAD 2020 gespeicherten SZA-
Dateien kénnen nicht mehr in einer &lteren HiCAD-Version geladen werden.

Bei einem HELIOS Update wird Ihnen auf der Startmaske des Updates die HELIOS-Subversion angezeigt.
Diese muss mit dem vorhandenen Datenbankschema Ubereinstimmen. Ist dies nicht der Fall, so erscheint
beim Start von HELiIOS nur eine Fehlermeldung. Mit dem Programm HeliosDbUpdate.exe aktualisieren Sie das
Datenbankschema. Muss das Datenbankschema aktualisiert werden, dann kann mit alteren HELIOS-Ver-
sionen nicht mehr auf die Datenbank zugegriffen werden. Es mussen deshalb alle Arbeitsplatze die auf die
Datenbank zugreifen zeitgleich umgestellt werden.

Neuer Maskeneditor in HELiOS 2020

Durch die komplette Uberarbeitung des Maskeneditors in HELIOS 2020 ist das bisherige Maskenformat, von
.MSK auf .XML umgestellt worden. Darlber hinaus werden Maskendateien jetzt auBerhalb des Instal-
lationsverzeichnis verwaltet, wodurch sich einige Anderungen in der Systemarchitektur ergeben, die Admi-
nistratoren dringend beachten sollten:

m Die friherim SYS-Verzeichnis der Installation abgelegten Masken éalterer Versionen (vor 2500.0) werden
von einer Update-Installation automatisch in das neue XML-Format konvertiert und unter %Pro-
gramdata% abgelegt.

m Die neuen Masken unter % Programdata% sollten auf keinen Fall Giberschrieben werden, da es sich bei
diesen um den "Auslieferungszustand" handelt, welcher auch von spateren Update-Installationen weiter
aktualisiert wird. Werden Masken mit dem Maskeneditor bearbeitet und geandert, so missen Sie diese
unter %Appdata% ablegen und aufrufen.
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Bevor Sie mit der Installation beginnen!

HELi0S-Integration fiir Inventor bei einem Update

Fur ein Update der Inventor-Kopplung von einer alteren HELIOS-Version auf HELIOS 2020 (Version 2500) oder
héher (und dem zugehorigen Update des Datenbankschemas) sind folgende Anderungen zu beriicksichtigen:

1. Die Strukturkennungen fur Inventor-Bauteile missen aktualisiert werden.

2. Die Normteil- und Halbzeugkennungen werden auf eine Dokument-basierte (statt Artikel-basierte) Ver-
waltung umgestellt.

Eine Update-Installation kann erst nach einer entsprechenden Vorbereitung der Migration ausgefihrt werden.

Wenden Sie sich in dem Fall eines Updates an das Consulting-Team der ISD. Neuinstallationen von HELIOS
2020 und zugehdriger Datenbank sind hiervon nicht betroffen.

HELi0S-Integration fiir SOLIDWORKS bei einem Update

Fur ein Update der SOLIDWORKS-Kopplung von einer alteren HELiOS-Version auf HELIOS 2020 (Version 2500)
oder héher (und dem zugehérigen Update des Datenbankschemas) sind folgende Anderungen zu beriick-
sichtigen:

Da im Zuge des Updates eine Migration der Konfigurationskennungen durchgefihrt wird, kann eine Update-
Installation erst nach einer entsprechenden Vorbereitung der Migration ausgefiihrt werden. Wenden Sie sich in
dem Fall eines Updates an das Consulting-Team der ISD. Neuinstallationen von HELIOS 2020 und zugehoriger
Datenbank sind hiervon nicht betroffen.

Attributmapping von Schriftfeldern

Bis HELIOS 2019 erfolgte das Attribut-Mapping bei SOLIDWORKS durch folgende Dateien:
m heliossw_titleblock.dat (Attribute fur das Schriftfeld),
m helios_cs_global_config.dat (Attribut-Mapping/-Vorbelegung in beiden Richtungen),
m sw_comp_name.dat (Anzeige im Modellbaum im CAD).

Ab HELIOS 2020 (Version 2500.0) muss das Mapping manuell neu eingerichtet werden. Es existieren kein
Migrationstools.

Bis HELIOS 2019 erfolgte das Attribute bei AutoCAD fur das Schriftfeld durch folgende Dateien:
m heliosac_titleblock.dat,
m helacblock.xml.
Ab HELIOS 2020 (Version 2500.0) muss das Mapping auch hier manuell neu eingerichtet werden.

Wenden Sie sich in dem Fall eines Updates an das Consulting-Team der ISD.
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HiCAD und HELIOS

Hinweise fiir Administratoren bei einer HELi0S-Update-Installation, die mit der HELi0S-Integration fiir
Inventor, AutoCAD und SOLIDWORKS arheitet!

Bei einem Datenbank-Update auf HELIOS 2019 Service Pack 2 oder hdher findet eine Uberprifung des alten
Arbeitsbereiches auf Dokumente in Bearbeitung statt. Das sind Dokumente mit Stift im jeweiligen (alten)
Arbeitsbereich Dialog, bzw. Eintrage gesperrter Dokumente im Arbeitsbereich Manager aus dem HELIOS
Desktop (rechte Seite).

Sollte die Uberpriifung entsprechende Dokumente finden, so erscheint die folgende Meldung:

Das Update der Datenbank kann nicht durchgefiihrt werden, da sich noch gesperrte Dokumente in alten loka-
len Arbeitsbereichen befinden, die zukUnftig nicht mehr unterstitzt werden. Nach diesem Update werden aus-
schlieBlich Arbeitsbereiche mit neuer Verwaltung unterstitzt und eine automatische Migration ist nicht
moglich. Weitere Informationen finden Sie hier.

Update des HELiOS Datenbankschemas

Da es bei vorhandenen Datenbestanden mit nicht regelkonformen Gegebenheiten beim zentralen Update-Vor-
gang der HELiOS-Auslieferungsdatenbank zu Konflikten kommen kann, sollten Sie folgendes beachten:

1. Machen Sie ein Datenbank-Backup: Sie sollten sicher gehen, dass vor dem Update ein Backup Ihrer
HELiIOS-Datenbank erstellt wurde. Dies kann mit dem HELIOS Database Creator geschehen oder Uber |hre
SQL-Serverapplikation. Wenden Sie sich bei Rickfragen oder eventuell notwendiger Unterstitzung ihrer
individuellen Systemarchitektur betreffend an die ISD Hotline.

2. Die Logdatei des Updates: Wenn es beim Update zu Konflikten kommt, werden diese in der Log-Datei
HeliosDbUpdate.txt (im Systempfad %appdata %\ISD Software und Systeme\HeliosDbU pdate\) nach-
gehalten. Halten Sie diese Datei bereit, wenn Sie sich im Fall eines nicht fehlerfrei ablaufenden Updates
zur Fehlerbehebung und Durchfiihrung eines erfolgreichen Updates an die ISD Hotline wenden.

Betriebssystem

Wir empfehlen lokale Lizenzen und Netzwerklizenzen vor einem Update/Upgrade des Betriebssystems, z.B.
von Windows 8 auf Windows 10, zundchst zu deaktivieren und nach einem erfolgreichen Update des Betriebs-
systems wieder zu aktivieren.

Neue HiCAD Modulstruktur

Die Module HiICAD ALUCOBOND® exclusiv Standard und HiCAD ALUCOBOND® exclusiv Premium stehen
ab HIiCAD 2019 nicht mehr zur Verfiigung. Als Ersatz stehen die beiden Module HICAD ALUCOBOND® Suite
Standard und HICAD ALUCOBOND® Suite Premium (zuvor HiCAD ALUCOBOND® hybrid Standard und
HICAD ALUCOBOND® hybrid Premium) zur Verfigung.

Das Modul Stahl-/Metallbau ist ab HICAD 2018 (Version 2300) nicht mehr verflgbar. Als Ersatz stehen die bei-
den Module HiCAD Stahlbau und HiCAD Metallbau zur Verfigung.
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Bevor Sie mit der Installation beginnen!

-
Neue HELiOS Modulstruktur

Ab HELIOS 2018 (Version 2300) hat sich die Modulstruktur gedndert. Ferner wird die Integration von HELIOS in
die unterschiedlichen CAD- bzw. E-Techniksysteme separat lizensiert.

Abkiindigung altes Figurenformat (FIG)

Seit HICAD 2017 unterstitzen wir FGA als Figurenformat (davor FIG). Ab HELIOS 2021 (Version 2600.0) setzen
wir voraus, dass die in HELIOS gespeicherten Figuren auf das neue Format konvertiert wurden bzw. kon-
vertieren die noch existierenden Figuren automatisch im Rahmen des Datenbanksubversionsupdates auf die
Version 2600.0.

Bitte benutzen Sie nur noch das neue FGA-Format. Zur Konvertierung vorhandener 2D FIG-Dateien steht im
exe-Verzeichnis der HICAD Installation das Tool Converter_FIG_To_FGA.exe zur Verfligung. Sie kénnen den
Konverter auch vom Installationsmedium installieren.

Bei einem Update von HICAD 2016 oder alter werden wahrend der Installation die standardmaBig aus-
gelieferten 2D-Teile (z.B. Zeichnungsrahmen) in verschiedenen Ordnern im Installations-Verzeichnis von FIG
auf FGA umgestellt. Die Daten werden vor der Konvertierung im Originalzustand als Ordner, resp. ZIP-Archiv im
Szenen- und Katalog-Verzeichnis gesichert. Ein LOG-File an beiden Stellen protokolliert alle konvertierten
Dateien.

Bei einer Kopplung von HICAD mit HELIOS werden Sie nach einer Neuinstallation oder einem Update auf-
gefordert die Datenbank zu konvertieren. Die Suche und Verwaltung von 2D-Teilen ist nur nach einer Kon-
vertiertung der Datenbank und der vorhandenen FIG-Dateien moglich.
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HiCAD und HELIOS

Systemvoraussetzungen

= HiCAD
« Kompatibilitatsmatrix fir gekoppelte Anwendungen (HiCAD)
m HIiCAD Spooler
s HiCAD mit dem Modul Punktwolke
m HELIOS Datenbankserver
m HELIOS Vault Server
m HELIOS Client
o Kompatibilitdtsmatrix fir gekoppelte Anwendungen (HELIOS)
m HELIOS Spooler
m Lizenzserver
m HELIOS SmartSearch Server
m HELIOS Application Server
m Betrieb in virtualisierten Umgebungen

m  Weitere Voraussetzungen fir die Installation
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Systemvoraussetzungen

Systemvoraussetzungen fiir HiCAD

Es besteht die Moglichkeit, unsere Software zusammen mit Workstations und Monitoren als Komplettlésung zu
beziehen. Somit wird sichergestellt, dass mit der richtigen Konfiguration das Optimum aus unserer Software her-
ausgeholt wird. Selbstverstandlich Gbernehmen wir auch die Installation der Software vor Ort und passen diese an
heterogene Systemwelten von géngigen Produkten an. Egal wie Sie sich entscheiden: Sie haben die freie Wahl, wel-
che Hardware-Komponenten eingesetzt werden sollen.

Hardware-Mindestanforderungen *

Rechner Verwendet werden kann grundséatzlich jede Hardware, die Gber aktuelle Treiber der ver-
wendbaren Betriebssysteme verflgt. Es ist zu beachten, dass z.B. die Gra-
fikkartentreiber den vollstdndigen OpenGL-Befehlssatz unterstitzen. AuBerdem
benbtigt Sie einen Internetanschluss und ein Laufwerk fir das Installationsmedium.

Prozessor (CPU) Intel- oder AMD-Prozessor mit SSE2-Support
Hauptspeicher 4GB RAM

Fur eine optimale Performance bei groBen Konstruktionen sollte das System deutlich
mehr Hauptspeicher besitzen als es augenscheinlich fir HICAD notwendig ist.

Die auf die Festplatte zugreifenden Operationen Zwischensicherung, Undo und Sze-
nenwechsel kdnnen dadurch bis zu 4 Mal schneller durchgefihrt werden.

Festplatte ca. 10 GB freier Festplattenplatz

Grafikkarte vollstandig OpenGL 2.0-fahige Grafikkarte mit mindestens 128 MB Speicher.

Ob die OpenGL-Fahigkeiten Ihres Rechners fur HiICAD ausreichend sind, kbnnen Sie
mit dem Tool OpenGLCapabilityTester feststellen.

Bildschirmauflésung 1280 x 1024
Sonstiges Zur Ausgabe von Reports, beispielsweise bei der Blech-Kostenkalkulation, bendtigen
Sie Microsoft Office Version 2010 oder héher.

Die Installation der HICAD-Version mit Lizenzmanagement erfordert keine weiteren Voraussetzungen; die lizenz-
rechtliche Prifung erfolgt zur Laufzeit.
Beispiel einer fiir HICAD gut geeigneten Hardwareausstattung *
Rechner Fujitsu Desktop ESPRIMO P958/powe
Prozessor (CPU) Intel® Core™ i7-9700-Prozessor, 12 MB, 3.00 GHz bis 4.7 GHz
oder gleichwertiger Prozessor

Als Auswahlkriterium flr den Prozessor sind ggf. SingleCore Benchmarks hilfreich, die
Sie auf diversen Web-Seiten finden. Hier ein Beispiel:

https://www.cpubenchmark.net/singleThread.html

Hauptspeicher 4 x 8GB, DDR4, 2.400 MHz (inkl. ECC)

Wenn Sie mit sehr groBen Konstruktionen arbeiten, kann ein noch groBerer Haupt-
speicher empfehlenswert sein.

Festplatte 1x512GB, SSD M.2, 2,5 Zoll
Grafikkarte NVIDIA Quadro P1000 (4 GB) oder AMD WX3100 (4 GB)

Bildschirmaufldsung | 1920x1080 (Full HD) Beim Arbeiten mit einer hohen Bildschirmaufldsung wird das Ska-
lieren von Text ("Text vergrdBern”) nicht empfohlen.

12/194 Hinweise zur Installation


https://www.cpubenchmark.net/singleThread.html

HiCAD und HELIOS

Beispiel einer fiir HICAD gut geeigneten Hardwareausstattung *
Betriebssystem Microsoft Windows 10 (64Bit)

Sonstiges Zur Ausgabe von Reports, beispielsweise bei der Blech-Kostenkalkulation, bendtigen
Sie Microsoft Office Version 2010 oder hoher.

* Beim Einsatz des Moduls HiCAD Punktwolke bendtigen Sie eine deutlich hohere Hardwareausstattung. Diese
hangt auch von der jeweiligen ProjektgroBe ab.

Die fur den HIiCAD zur Verfigung stehenden Kopplungen kdnnen Sie der Kompatibilitatsmatrix entnehmen.

@ Hinweise:

m Fidrdie Verbindung zum Sentinel-Lizenzserver muss in der Firewall des Lizenzservers der UDP-Port 5093
fdr ein- und ausgehende Verbindungen freigegeben werden; fir die Windows-Firewall erfolgt die Port-
freigabe durch Aktivieren der entsprechenden Option im Installationsprogramm des Lizenzservers auto-
matisch.

m BeiVerwendung von Netzwerklizenzen kénnen die unter Hardwarevoraussetzungen fir den Lizenzserver
angegebenen Betriebssysteme verwendet werden.

m Auf dem Rechner/Server auf dem die Lizenzen verwaltet werden, wird ein Internetzugang bendtigt!

m Beim Einsatz von HELIOS bendtigen Sie darlber hinaus eines der unter Hardwarevoraussetzungen flr den
HELIOS Datenbankserver angegebenes Datenbank-System.

Kompatibilitatsmatrix fiir gekoppelte Anwendungen (HiCAD)
Untenstehend finden Sie eine Ubersicht Gber die fir HICAD zur Verfiigung stehenden Kopplungen:

HiCAD 2020 HIiCAD 2019  HiCAD 2018
Betriebssystem
Windows 10, 64 Bit

Windows 8.1, 64 Bit
Windows 8, 64 Bit
Windows 7, 64 Bit

PDM-System
HELIOS 2020

HELiOS 2019 ~<

HELiOS 2018

Pt
X

HELIOS 2017 und alter P ~< ~

Kopplungen
LogiKal 11

LogiKal 10
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Systemvoraussetzungen

HiCAD 2020 HIiCAD 2019  HiICAD 2018
LogiKal 9 ‘?{ ‘?'{ ‘?{
PartSolutions 8 bis 11
KISSoft 03/2017 bis 03/2019
CADClick 3.0
Microsoft Office *

* Im Zusammenhang mit VBA kann es hier zu Einschrankungen kom-
men.

Office 2019
Office 2016
Office 2013
Office 2010

Browser
Internet Explorer9-11

Edge
Mozilla Firefox

Google Chrome
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HiCAD und HELIOS

Systemvoraussetzungen fiir den HiCAD Spooler

Die Systemvoraussetzungen fir den Spooler sind analog zu denen eines normalen HiCAD-Clients (siehe Hard-
warevoraussetzungen fur HiCAD). Der Hauptspeicher sollte mindestens so gro dimensioniert werden wie dies
beim Hauptspeicher der eingesetzten HICAD-Clients der Fall ist. Hintergrund ist, dass der Spooler neben der Auto-
matisierung als Plotserver auch andere Tatigkeiten wie z. B. die Konvertierung von HiCAD-Szenen (in 3D-PDF, o.
a.) durchfthren kann.

Im Mischbetrieb von HELIOS und HiCAD wird der HICAD Spooler dabei vom HELIOS Spooler angesteuert. Hinweise
zur Installation des HELIOS Spoolers, der auf dem gleichen System wie der HICAD Spooler laufen muss, kdnnen Sie
der HELiIOS-Hilfe entnehmen.

Neben den Client Betriebssystemen Windows 7, 8 und 10 kénnen auch die Serverbetriebssysteme Windows Server
2008 oder Windows Server 2012 verwendet werden. Ob ein Serverbetriebssystem verwendet werden muss hangt
von den Lizenzbedingungen fir das von lhnen eingesetzte Microsoft-Betriebssystem ab. Hier ist die Anzahl der
zuldssigen gleichzeitigen Gerateverbindungen ausschlaggebend.

Windows 7, 8 und 10 lassen 20 gleichzeitige Anmeldungen zu. Das reicht fir 20 Print Clients, wenn wirklich alle
gleichzeitig gestartet sind. Dabei ist allerdings zu beachten, dass jede Verbindung von ei-nem nicht HICAD/HELIOS-
Arbeitsplatz diese Zahl reduziert.

@ Hinweis:

Der HiCAD Spooler lauft auf einem separaten Plotserver-System.
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Systemvoraussetzungen

Systemvoraussetzungen fiir Punktwolken

Die Hardwareanforderungen hangen von der ProjektgroBe ab. FlUr ein Projekt mit 26 Scanpositionen funktioniert ein
Computer mit Intel Core i7-6920HQ CPU @ 2.90 GHz (4 physische Kerne), 32 GB RAM, NVIDIA Quadro M2000
(4 GB Arbeitsspeicher) und 1 TB SSD angemessen.

Empfohlene Hardwareausstattung beim Einsatz des Moduls HICAD Punktwolke

Prozessor (CPU) Intel Core i7/i9/Xeon mit mehrals 3 GHz, 8 physische Kerne
oder AMD-Aquivalent

Hauptspeicher 64 GB RAM

Festplatte 1 TB Solid State Drive + reguldre HDD

Grafikkarte Dedizierte, d.h. separat integrierte, Grafikkarte, OpenGL 4.3 oder héher, min-
destens 16 GB Arbeitsspeicher

Betriebssystem Microsoft Windows 10 (64Bit)

@} Hinweise:

Bitte beachten Sie, dass der Import von Punktwolken mehr Arbeitsspeicher benttigt als die Verwendung der
Punktwolke in HICAD.
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HiCAD und HELIOS

Systemvoraussetzungen fiir den HELiOS Datenbankserver

Die Anforderungen an die Hardware richten sich primar nach den Angaben des jeweiligen RDBMS-Herstellers
(Microsoft / Oracle). Aktuell werden folgende Systeme unterstitzt:

HELiOS 2020 HELiOS 2019 HELiOS 2018
Microsoft SQL Server 2019

Microsoft SQL Server 2017

Microsoft SQL Server 2016

Microsoft SQL Server 2014

Microsoft SQL Server 2012

Microsoft SQL Server 2008

Microsoft SQL Server 2005 ~< ~< ~<
Oracle™® Database Server 12¢

Oracle* Database Server 11g R2

Oracle* Database Server 11g R1

Oracle* Database Server 10g ‘)i ‘)'{ ‘)i

*Ab der Version HELIOS 2022 (Version 2700) wird Oracle als Datenbankplattform nicht mehr unterstitzt.

Zusétzlich ergeben sich folgende Mindestanforderungen an Hauptspeicher bzw. Festplattenplatz:

HELiOS 2020 HELiOS 2019 HELiOS 2018

Hauptspeicher | Zuséatzlich mindestens 4 GB Hauptspeicher.

Mit zunehmender DatenbankgroBe sollte auch der Arbeitsspeicher erhdht werden, um eine
optimale Leistung sicherzustellen.

Festplatte Zusatzlich mindestens 10 GB freier Festplattenspeicher.
Der tatséachliche Bedarf hangt von der GroBe der Datenbank ab.

@] Hinweise:

m Die Verwendung virtueller Server ist prinzipiell méglich. Bitte achten Sie in diesem Fall auf eine aus-
reichende Performance innerhalb der virtuellen Umgebung.

m Auf dem Datenbankserver muss z. B. mittels des HELIOS Database Creator eine HELIOS-Datenbank impor-
tiert werden bevor sich weitere Clients mit dieser Datenbank verbinden kénnen.
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m SQL Server Standard vs. SQL Server Express
Seit einiger Zeit ist auch die produktive Nutzung des SQL Server Express moglich. Dabei sollten Sie jedoch
beachten, dass SQL Express ein Limit (10 GB) fur die GréBe pro Datenbank hat und vor allem auf leis-
tungsfahiger Hardware eine schlechtere Performance als SQL Standard bietet. Wird fir den Server wirklich
gut ausgerUstete Hardware verwendet (mehrere Prozessoren und viel RAM), dann bremst SQL Express die
Performance wieder aus. Auf normaler Desktop-Hardware ist der Unterschied zwischen SQL Express und
SQL Standard geringer, da die Express-Limits dann nahezu denen des Systems entsprechen.
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Systemvoraussetzungen fiir den HELIOS Vault Server

Der HELIOS Vault Server lasst sich wahlweise als 32-Bit oder 64-Bit Anwendung installieren. Die Min-
destvoraussetzungen sind wie folgt:
HELiIOS 2020 HELiIOS 2019 HELIOS 2018

Prozessor X86 oder AMD64 Architektur mit SSE2 Unterstitzung
(CPU)

Hauptspeicher Zuséatzlich mindestens 1 GB Hauptspeicher

Festplatte Der bendtigte Festplattenplatz richtet sich nach dem Volumen der anfallenden Nutzdaten
(Dateien). Es sollte eine Sicherheitsreserve mit einkalkuliert werden.

Betriebssystem Microsoft Windows 7 oder Microsoft Windows Server 2008 R2 oder neuer

@l Hinweise:

m Falls Sie ausschlieBlich mit den Kopplungen zu HICAD und/oder Microsoft Office arbeiten ist die Ver-
wendung des HELIOS Vault Servers optional. Bei allen anderen Kopplungen muss zwingend der HELiOS
Vault Server verwendet werden.

m Der benttigte Festplattenplatz 18sst sich prinzipiell auch auf mehrere Volumes bzw. Laufwerke verteilen.

m  Wirempfehlen die Verwendung eines RAIDs um eine hohe Ausfallsicherheit sicherzustellen.
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Systemvoraussetzungen fiir den HELiOS Client

Der HELIOS Client (HELIOS Desktop) lasst sich wahlweise als 32-Bit oder 64-Bit Anwendung installieren. Die Min-
destvoraussetzungen sind wie folgt:

HELIOS 2020 HELIOS 2019 HELIOS 2018
Prozessor (CPU) X86 oder AMD64 Architektur mit SSE2 Unterstitzung
Hauptspeicher Zusatzlich mindestens 2 GB Hauptspeicher
Festplatte Zuséatzlich mindestens 2 GB freier Festplattenspeicher
Betriebssystem Microsoft Windows 7 oder Microsoft Windows Server 2008 R2 oder neuer

Die fur den HELIOS Client zur Verfigung stehenden Kopplungen kénnen Sie der Kompatibilitdtsmatrix entnehmen.

g} Hinweise:

m Beider Kopplung eines HELIOS Clients mit anderen Anwendungen wie z. B. einem CAD-System oder
Office-Produkt sind zuséatzlich die Mindestvoraussetzungen des jeweiligen Systemherstellers zu beachten.

m BeiderVerwendung integrierter Viewer missen auch die Hardwarevoraussetzungen des jeweiligen Viewer-
Herstellers berucksichtigt werden.

m Vorder Inbetriebnahme eines HELIOS Clients bendtigen Sie einen HELIOS Datenbankserver sowie eine ent-
sprechend konfigurierte ODBC-Verbindung.
Dokumente (im .pdf-Format) zur Installation des Datenbanksystems und zum Import und Export der Daten-
bank finden Sie im ISD Wiki.

m Aktuelle Informationen zu den Systemvoraussetzungen finden Sie auch auf der Website www.isd-
group.com unter Support.

Kompatibilitatsmatrix fiir gekoppelte Anwendungen (HELIOS)
Untenstehend finden Sie eine Ubersicht tiber die fur den HELIOS Client zur Verfigung stehenden Kopplungen:

HELIOS 2020 HELIOS 2019 HELIOS 2018
CAD-System
HiCAD 2020 ; ‘?{ ‘?{
HiCAD 2019 ; ; ‘?{
HiCAD 2018
HiCAD 2017 ‘?{
HiCAD 2016 ‘?{ ‘?{
HiCAD 2015 und &lter < < <
AutoCAD 2021 ;

(abSP1) Fal Pol
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AutoCAD 2020

AutoCAD 2019

AutoCAD 2018

AutoCAD 2017

AutoCAD 2016

AutoCAD 2015

AutoCAD 2014

AutoCAD 2013 und alter

AutoCAD Mechanical
2021

AutoCAD Mechanical
2020

AutoCAD Mechanical
2019

AutoCAD Mechanical
2018

! Achtung:

HELiIOS 2020

<
x
<

(ab SP1)

HELiIOS 2019

(abSP1)

(ab SP1)

HELiIOS 2018
‘K;

(ab SP2)

(abSP 2)

*Inventor Version 2021.1 ! (oder neuer) kann ab der HELIOS-Version 2502.3 bzw. 2600.1 verwendet wer-
den. Grund dafir ist der hier beschriebene Bug in Inventor.

Inventor 2021*

Inventor 2020

Inventor 2019

Inventor 2018

Inventor 2017

Inventor 2016

Inventor 2015

Inventor 2014

Inventor 2013 und alter

Hinweise zur Installation
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Navisworks 2021

Navisworks 2020

Navisworks 2016 - 2019

Navisworks 2015

SOLIDWORKS 2020

SOLIDWORKS 2019

SOLIDWORKS 2018

SOLIDWORKS 2017

SOLIDWORKS 2016

SOLIDWORKS 2015

SOLIDWORKS 2014

SOLIDWORKS 2013 und
alter
CAE-SYSTEM

EPLAN Electric P8 Ver-
sion 2.8

EPLAN Electric P8 Ver-
sion 2.7

EPLAN Electric P8 Ver-
sion 2.6

EPLAN Electric P8 Ver-
sion 2.5

EPLAN Electric P8 Ver-

sion2.4

Zuken E3 Version 2019

OFFICE
Office 2019

Office 2016

Office 2013

Office 2010

Office 2007 und éalter

227194

HELiIOS 2020

P

(ab SP1)

HELiIOS 2019

x

KKK XX XXX

(ab SP1)

(ab SP1)

(ab SP2)

(ab SP1)

HELIOS 2018
x
x

(abSP1)

(abSP1)

(ab SP2)
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Die Kennzeichnung x bedeutet nicht immer, dass das Produkt nicht kompatibel ist. Es kann auch bedeuten, dass
das Zusammenspiel von der ISD nicht getestet worden ist.
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Systemvoraussetzungen fiir den HELIOS Spooler

Der HELIOS Spooler ist grundsatzlich eine 64-Bit Anwendung. Der Hauptspeicher sollte mindestens so gro dimen-
sioniert werden wie dies beim Hauptspeicher der eingesetzten Client-Systeme der Fall ist. Damit ist sichergestellt,
dass alle vom HELIOS Spooler zu verarbeitenden Daten (die von den Client-Systemen an den HELIOS Spooler tiber-
mittelt werden) erfolgreich abgearbeitet werden konnen.

HELiIOS 2020 HELIOS 2019 HELIOS 2018
Prozessor (CPU) AMD64 Architektur mit SSE2 Unterstitzung
Hauptspeicher Zuséatzlich mindestens 2 GB Hauptspeicher
Festplatte Zusétzlich mindestens 4 GB freier Festplattenspeicher
Betriebssystem Microsoft Windows 7 oder Microsoft Windows Server 2008 R2 oder neuer

@ Hinweise:

s Der HELIOS Spooler lauft auf einem separaten Plotserver-  System.
Eine Installation des HELIOS Spoolers gemeinsam mit dem HELIOS Desktop auf dem gleichen System ist
nicht moglich. Grinde hierfir sind z. B. eventuelle Schwierigkeiten mit der Office-Einbindung, da sowohl
der HELIOS Desktop als auch der HELIOS Spooler Anpassungen an Word und Excel installieren. AuBerdem
ist es nicht empfehlenswert das System, auf dem der HELIOS Spooler lauft, auch nebenbei als Arbeits-
maschine zu nutzen. U.a. weil davon ausgegangen wird, dass der HELIOS Spooler als einzige Instanz des
Systems Druckauftrage startet.

m Der HELIOS Spooler benétigt zur Ausfihrung der Plot- bzw. Konvertierungsauftrage entsprechende lokal
installierte CAD-, E-Technik- oder Office-Anwendungen. Bitte beriicksichtigen Sie, dass Sie fir den Betrieb
dieser Anwendungen entsprechende Lizenzen benétigen, und die Hardwarevoraussetzungen des jewei-
ligen Systemanbieters entsprechend mit berlicksichtigt werden mussen.

m Der Hauptspeicher sollte mindestens so groB dimensioniert werden wie dies beim Hauptspeicher der ein-
gesetzten Client-Systeme der Fall ist. Damit ist sichergestellt, dass alle vom HELIOS Spooler zu ver-
arbeitenden Daten (die von den Client-Systemen an den HELIOS Spooler Gbermittelt werden) erfolgreich
abgearbeitet werden kdnnen.

m Neben den Client Betriebssystemen fur Windows konnen auch die o. g. Serverbetriebssysteme verwendet
werden. Ob ein Serverbetriebssystem verwendet werden muss hangt von den Lizenzbedingungen flr das
von lhnen eingesetzte Microsoft-Betriebssystem ab. Hier ist die Anzahl der zuldssigen gleichzeitigen Gera-
teverbindungen ausschlaggebend.

Ab Windows 7 sind 20 gleichzeitige Anmeldungen am Betriebssystem zugelassen. Sie missen in diesem
Fall sicherstellen, dass neben den bestehenden Anmeldungen ausreichend freie Anmeldungen Gbrig sind,
die von den jeweiligen Print Clients der Client Rechner genutzt werden kénnen.
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Systemvoraussetzungen fiir den Lizenzserver

Fur die Lizensierung setzen wir die Software Sentinel RMS®© von der Firma gemalto© ein. Der Lizenzserver ist grund-
satzlich eine 32-Bit Anwendung.

Als Mindestvoraussetzung fir den Betrieb eines Lizenzservers ergibt sich:

HiCAD/HELIOS 2020 HiCAD/HELiIOS 2019 HiCAD/HELIOS 2018

Prozessor (CPU) X86 oder AMD64 Architektur
Empfohlen: 2 GHz Prozessor

Hauptspeicher Zusatzlich mindestens 1 GB Hauptspeicher
Festplatte Zuséatzlich mindestens 2 GB freier Festplattenspeicher
Betriebssystem Microsoft Windows 7 oder Microsoft Windows Server 2008 oder neuer

@ Hinweise:

m Der Lizenzserver muss nicht zwingend auf einem gesonderten Server bzw. auf einem Server Betriebs-
system installiert werden.

m Voraussetzung fur den korrekten Betrieb des Lizenzservers ist eine statische |P-Adresse. Bei der Nutzung
eines virtuellen Servers muss eine statische MAC-Adresse vorhanden sein.

m Der Lizenzserver darf nicht zusammen mit einem HELIOS Client auf ein und demselben Rechner installiert
werden, da sich beide Produkte hinsichtlich der Lizenzierung Systeminformationen teilen.

m FUrden Lizenzserver wird zur Aktivierung bzw. Deaktivierung von Lizenzen ein Internetzugang benétigt.
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Systemvoraussetzungen fiir den HELIOS SmartSearch Server

Siehe Hardwarevoraussetzungen fir den HELIOS Vault Server.
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Systemvoraussetzungen fiir den HELiOS Application Server

Wenden Sie sich fir die Hardwarevoraussetzungen und die Installation des HELIOS Application Server an unser Con-
sulting-Team.
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Betrieb in virtualisierten Umgebungen

HELiOS Client

Der HELIOS Client kann grundsatzlich auch auf einer virtuellen Maschine betrieben werden. Bei der Verwendung
integrierter Viewer missen die Hardwarevoraussetzungen des jeweiligen Viewer-Herstellers berlcksichtigt werden.

Der HELIOS Client kann auch als Terminal-Anwendung betrieben werden.

HELiOS Spooler

Der HELIOS Spooler kann grundsatzlich auch auf einer virtuellen Maschine betrieben werden. Bzgl. der parallel
installierten CAD-, E-Technik- oder Office-Anwendungen ergeben sich jedoch ggf. Einschrdnkungen des jeweiligen
System Herstellers.

Hinsichtlich Grafikfunktionalitdt, Performance und Einbindung von Druckern kann es bei virtuellen Umgebungen zu
Einschrankungen kommen.

Lizenzserver

Das auf Sentinel RMS© von der Firma gemalto© basierende Lizenzmanagement kann grundséatzlich auch in vir-
tuellen Umgebungen eingesetzt werden.

Netzwerklizenzen auf virtuellen Maschinen (VM)

Um die Netzwerklizenzen auf einer virtuellen Maschine nutzen, aktivieren und deaktivieren zu kdénnen, sind fol-
gende Punkte zu beachten:

m Eine statische MAC Adresse wird vorausgesetzt
m Eine statische IP Adresse wird empfohlen bzw. vorausgesetzt bei der Nutzung der Commuter Lizenzen

= Vor dem Kopieren bzw. Andern einer virtuellen Maschine, deaktivieren Sie die Netzwerklizenzen, da sich durch
den Kopiervorgang die UUID (Universal Unique IDentifier) der VM andert und spéter nicht mehr deaktiviert wer-
den kann. Dies gilt auch fUr das Starten der virtuellen Maschine auf einem anderen Host.
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Weitere Voraussetzungen fiir die Installation

m Vor der Verwendung von HiICAD/HELIOS mussen auf dem Computer Microsoft .NET Framework und die Visual
C++ Runtime Libraries installiert sein; diese Pakete werden, falls erforderlich, als Bestandteil der
HiCAD/HELiIOS-Installation installiert.

m Die Grafikkarte und ihr Treiber missen Open GL 2.0 oder neuer unterstitzen; ist dies nicht der Fall, wird bei der
Installation eine entsprechende Warnmeldung ausgegeben und HiCAD arbeitet (mit geringer Grafikleistung) in
einem Kompatibilitatsmodus.

m  Um mit HELIOS zu arbeiten, muss ein Datenbanksystem vorliegen und fiir HELIOS vorbereitet worden sein.
Hierzu bendtigen Sie

« ein Microsoft SQL Datenbankverwaltungssystem auf Ihrem Server,
« eine mit dem HELIOS Database Creator importierte HELiIOS-Datenbank und
« anden Clients eine ODBC-Verbindung.

Dokumente (im .pdf-Format) zur Installation des Datenbanksystems und zum Import und Export der Datenbank fin-
den Sie im ISD Wiki.

Aktuelle Informationen zu den Systemvoraussetzungen finden Sie auch auf der Website https://www.isdgroup.com
unter Support .
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Installation

Das Installationsmedium (z.B. DVD oder ISO-Datei) enthalt die Installationsdateien fur:
m HiCAD

m HiCAD Online-Hilfe

m HiCAD Viewer

m HiCAD Spooler

m HELIOS Database Creator (zum erstmaligen Anlegen einer HELIOS Datenbank, und zum Importie-ren oder
Exportieren einer vorhandenen Datenbank)

m HELIOS Vault Server

m HELIOS Client (HELIOS Desktop, Standalone)

m HELIOS Spooler

m HELIOS SmartSearch Server

m Trail Edition (Demoversion)

m Education Edition (Schuler- und Studentenversion)
m Stille Installation

m Postscript-Druckertreiber (dieser wird fur die Ausgabe mehrerer Ansichten in einer PDF-Datei bendtigt)

Wichtiger Hinweis zum Installationsumfang!

Der zur Verfiigung stehende Installationsumfang hangt vom jeweiligen Produkt ab. Es sind also gegebenenfalls
nicht alle in der Installationsanleitung beschriebenen Module in lhrer Version verfugbar.

Die DVD ist fur die Windows-Betriebssysteme entwickelt worden. Beim Einlegen der DVD wird hier automatisch der
Installationsassistent von HICAD/HELIOS gestartet.

Ist die Autostart-Funktion im Betriebssystem abgeschaltet oder haben Sie eine 1ISO-Datei bekommen, muss fir die
Installation unbedingt die Datei setup.exe aus dem Hauptverzeichnis des Installationsmediums gestartet werden;
nur so ist sichergestellt, dass der Installationsassistent das Betriebssystem richtig erkennt und die passende
HiCAD-/HELiIOS-Version installiert.

@‘ Hinweise:

m Die HICAD-/HELiOS-Version muss auf der Festplatte des Rechners installiert werden, ein Start von der DVD
ist nicht moglich.

m Die jeweils aktuelle Version von HICAD/HELIOS koénnen Sie Gber den Download-Bereich im Wiki bequem

herunterladen.

Nach dem Start des HiCAD-Setup erscheint der folgende Dialog auf Ihrem Bildschirm:
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™ I5D Installation 2020

Standard Edition |
Trial Edition |
Education Edition |

a‘?‘ // THEWORLD OF CALN AKD POMY SOLLITIONS

AL . T
I 5 n e

& 1085 - 2020 |SD Group. All rights resarved

Aktivieren Sie im Installationsassistenten die Schaltflaiche Standard Edition. Danach 6ffnet sich die Maske mit den

Softwarekomponenten.

z HiCAD 2020 (2502.0 xb4), HELIOS 2020 (2500.2 x64) DE Version 203 >
= Installationsanleitungen Client Installationen
N HICAD - Hinweise zur Installation | HICAD und HELIOS |
: Programmbilfe HICAD Viewer |

Dz HilSdateien mi bl Bhlendsr Intemetrerbindun .
(e N | by : HELIOS |
HICAD und HELIOS Hilfe | PostScript Drucker |
o~ HICAD Viewer Hilfe |
HELIOS Desktop Hilfe | Server Installationen
Administrator Tools : HELIOS Spooler |
o : oS _ HICAD Spooler |
Lizenz-Server | HELIOS SmartSearch Server |
HELIOS Database Creator | HELIOS Vault Server |
-
FIG-FGA Konverter | HELIOS Application Server |
fj / / ‘
f ﬁ = THE 'WORLD OF CAD AKD POM SOLLITIONS
TUm di= Inztallationzznlsitungen lazen zu kinnen, muss der Adobe® Reader® instzllisr zsin.
F o . P
B E 9 _'
© 1085 - 2020 |SD Group. All nights resenved.
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Diese Auswahlmaske bleibt gedffnet, sodass Sie nacheinander die benttigten Komponenten installieren kbnnen.
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Installation von HiCAD

Um HiCAD zu installieren starten Sie Windows. Falls Windows schon gedffnet ist, beenden Sie alle anderen Anwen-
dungen und starten den Installationsassistenten. Aktivieren Sie die Schaltflache Standard Edition. Danach 6ffnet
sich die Maske mit den Softwarekomponenten. Diese Auswahlmaske bleibt gedffnet, sodass Sie nacheinander die

benodtigten Komponenten installieren kdnnen.

™ HICAD 2020 (2502.0 x64), HELIOS 2020 (2500.2 x64) DB Version 208

installient werden.

Installationsanleitungen Client Installationen
HICAD - Hinweise zur Installation | HICAD und HELIOS |

Prog[mhﬂfe HICAD Viewer

Dis Hiledatsi niur bai Shlender Intemetvarbindung

HICAD und HELIOS Hilfe |

|
HELIOS |
PostScript Drucker |

HICAD Viewer Hilfe |

HELIOS Desktop Hilfe |

Administrator Tools

HELIOS Spooler

Die Installstion dizser KEomponents derf nur suf dem \"\
Lizenzserver erilgen.

HICAD Spoaoler

=

Lizenz-Server |

HELIOS Database Creator |

HELIOS Vault Server

FIG-FGA Konverter |

|
|
HELIOS SmartSearch Sever |
|
HELIOS Application Server |

\
y V.

THE 'WORLD OF CAD AND POM SOLUTIONG

© 1085 - 2020 |SD Group. All nights resenved.

TUm di= Inztallationzznlsitungen lazen zu kinnen, muss der Adobe® Reader® instzllisr zsin.

- - ‘l
| |

Starten Sie die Installation mit dem Aktivieren der Schaltfliche HiCAD und HELIOS.

Vor der Verwendung von HiCAD/HELIOS mussen auf dem Computer Microsoft .NET Framework und die Visual
C++ Runtime Libraries installiert sein; diese Pakete werden, falls erforderlich, als Bestandteil der HiCAD-Instal-

lation installiert.
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45 HiCAD 2020 DE-Setup — *

o
Willkommen beim Setup-Assistenten von
HLGAD HICAD 2020 DE

HICAD 2020 DE wird auf dem Computer installiert. Klicken Sie
auf "Weiter”, um den Vorgang fortzusetzen, oder auf
“Abbrechen®, um den Setup-Assistenten zu beenden.

Bevor Sie mit der Installation beginnen, beachten Sie bitte
die Installationshinweise und wichtige Informationen zur
aktuellen Version,

. Ich habe die Hinweise zur Kenninis genommen

Zurtick Weiter I |Abbred’1en

Bitte lesen Sie die Hinweise zur Installation sorgfaltig.

4 HiCAD 2020 DE-Setup — *

Fielordner

Bitte wahlen Sie den Installationsordner M

HICAD 2020 DE installieren in;

IC:HCAD‘!,

Zurtick || Weiter I |Abbred’1en

Wahlen Sie ein Installationsverzeichnis aus.
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4 HiCAD 2020 DE-Setup — *

TS TR =

Sie kiénnen mithelfen, unsere Produkte noch benutzerfreundlicher zu gestalten. Um
teilzunehmen oder eine bestehende Teilnahme zu beenden, aktivieren Sie bitte eine der
untenstehenden Chedkboxen.

Verbesserung der Benutzerfreundlichkeit

Ja, ich bin damit einverstanden, dass Informationen bzgl. der von mir
verwendeten Funktionalitdten an die ISD Gbermittelt werden., Mahere
Informationen finden Sie auch in unserer Datenschutzerklaruna,

[] mein, ich méchte nicht teiinehmen.

Sie kiinnen die Teilnahme jederzeit widerrufen indem Sie im Hilfe Meni den Mentipunkt
Aundenfeedbad:™ anwahlen und dort die entsprechende Checkbox auswahlen.

Zurtick Abbrechen

Sie kdnnen mithelfen unsere Produkte noch benutzerfreundlicher zu gestalten. Um teilzunehmen oder eine beste-
hende Teilnahme zu beenden aktivieren Sie bitte eine der Checkboxen.

Im Dialogfenster lasst sich die Datenschutzerklarung zur Verbesserung der Benutzerfreundlichkeit 6ffnen.

In HICAD konnen Sie die Teilnahme jederzeit widerrufen indem Sie im Hilfe Menl den MenUpunkt Kun-
denfeedback anwahlen und dort die entsprechende Checkbox auswéhlen.

Hinweise zur Installation 35/194


https://help.isdgroup.com/helpdirect/1031/isd_feedback.pdf

Installation

~
Datenschutzerklarung zur Verbesserung der Benutzerfreundlichkeit!

Sie kénnen mithelfen unsere Produkte noch benutzerfreundlicher zu gestalten. Wenn Sie teilnehmen wird die
ISD Informationen dariiber sammeln, wie Sie unsere Software nutzen, um Trends und Nutzungsmuster zu iden-
tifizieren. Diese Informationen flieBen anschlieBend in die kontinuierliche Optimierung der Benutzeroberflache
ein, um lhnen ein moglichst effektives Arbeiten mit unseren Produkten zu ermdglichen.

Die gesammelten Informationen
m enthalten Daten zu den von Ihnen verwendeten Funktionen (Haufigkeit und Abfolge).

m enthalten einen Schltssel der verwendet wird um lhren Rechner eindeutig zu identifizieren. Er enthalt
keine persdnlichen Informationen und wird nicht verwendet um Sie zu identifizieren. Der Schlissel wird aus-
schlieBlich dazu verwendet um Rickschlisse zum Verbreitungsgrad des Kundenfeedbacks zu erhalten. So
ist z. B. relevant ob eine Funktionalitdt 100 mal von einem Kunden oder von 100 Kunden nur einmal ver-
wendet wird.

= werden nach der Ubermittlung an die ISD automatisch entfernt. Bei Nichtibermittlung (z. B. in Folge von
Netzwerkproblemen) werden die Informationen nach spatestens einer Woche beim nachsten Pro-
grammstart automatisch entfernt.

m flhren nicht zu einer Verlangsamung der Programmausfihrung.
Die ISD wird nicht

m |hren Namen, Adresse oder sonstige personliche Informationen sammeln.
m Weitergehende Fragen auBer der Einwilligung zur Teilnahme stellen.

m Die Informationen zu anderen als den oben genannten Zwecken nutzen.

m Sie auf Grund der Teilnahme in irgendeiner Form kontaktieren.

Sie kdnnen die Teilnahme bei der ersten Installation des Produktes auswahlen. Um Ihre Teilnahme spéater zu
andern, klicken Sie im Hilfe Ment den MenUpunkt Kundenfeedback an und wahlen die entsprechende Option
aus.

\_ J
4 HICAD 2020 DE-Setup — X
Parameterkonfiguration
Auswahl der Standardkonfigurationsvorlage ..ﬂ.ll fi'\’ |
Madul Font
{®) Maschinenbau (I HiCAD
() stahlbau [ Metallbau (®) Arial
i) Anlagenbau () ISOCPELR
[ ] attributkonfiguration gemah DSTV []verwaltung +BIM

HICAD [ HELIOS Standardlésung
Einsteiger Konfiguration

Zurtick Abbrechen
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Fur verschiedene Konstruktionsbereiche stehen in HiICAD entsprechend angepasste Oberflachen und Kon-figu-
rationen zur Verfligung, z.B. flr den Maschinenbau, den Stahlbau und den Anlagenbau. Diese kénnen Sie wahrend
der Installation von HiICAD auswéhlen.

Abhangig von der Auswahl bei Parameterkonfiguration werden auch die in der CSV-Datei gespeicherten Ein-
stellungen Ubernommen. In einer CSV-Datei steht z.B. welche Dateien (z.B. HiCAD Teilemasken oder Vor-
lagendateien flr die Beschriftung) in das sys-Verzeichnis kopiert werden sollen. Bei einem Update werden im
HICAD sys-Verzeichnis verschiedene Systemdateien durch die im HiCAD templates-Verzeichnis mitgelieferten und
speziell auf das gewéahlte Modul und die aktivierten Checkboxen (z.B. DSTV oder Verwaltung + BIM) abgestimmten
Dateien ersetzt.

Bei den Erweiterten Einstellungen kdnnen Sie die Parameterkonfiguration noch einmal &ndern und eigene Vor-
lagedateien auswahlen.

Wahlen Sie ein Modul fir die Parameterkonfiguration aus und aktivieren Sie Weiter.

4 HiCAD 2020 DE-Setup — *

Bereit zur Installation von HiCAD 2020 DE lm o

Klicken Sie auf "Installieren”, um die Installation zu starten. Klideen Sie auf "Zuriick”, um
die Installationseinstellungen zu priifen oder zu dndern. Klicken Sie auf “Abbrechen™, um
den Assistenten zu beenden.

Erweiterte Einstellungen

Zurtick I Installieren I Abbrechen

Sie kénnen nun mit der Installation beginnen oder die Erweiterten Einstellungen, z.B. fir die Benut-
zerkonfiguration, die Kataloge oder HICAD mit HELIOS, modifizieren.
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@ Bitte beachten Sie unbedingt Folgendes:

Wird auf den Registerkarten Benutzerkonfiguration, Kataloge oder LogiKAL-Kopplung ein Netzwerkpfad
angegeben, dann achten Sie bitte darauf, dass hier nicht die verbundenen Netzwerkpfade (z.B. H:\Da-
ten\HICAD_Katalog) angegeben werden, sondern die direkten UNC-Pfade zum jeweiligen Server, also z.B.
\ServerO1\Daten\HiCAD_Katalog.

Dies ist deshalb zu beachten, weil der Benutzer, z.B. der Systemadministrator, der die Installation ausfihrt, im
Gegensatz zu dem Benutzer, der HiCAD einsetzt, die benttigten Netzlaufwerke — im obigen Beispiel H:\ -
gegebenenfalls nicht verbunden hat. In einer solchen Konstellation, kénnen diese Pfade von der Installation
nicht korrekt eingerichtet werden.

Dagegen stehen UNC-Pfade beiden Benutzern in gleicher Form zur Verfigung — sofern beide Benutzer Zugriff
haben.

j%] Erweiterte Einstellungen — O it
HELiOS-Kopplungen LogiKal-Kopplung Allgemein
Benutzerkenfiguration Kataloge HELICS

Konfigurationsdatenbank | ChProgramData\|SD Software und Systeme\HICAD 2{32_1]
Datenbank installieren

Parameterkonfiguration @ Standardvorlagen r‘

O Eigene Vorlagen Madul Fant
®) Maschinenbau ) HiCAD
() Stahlbau / Metallbau ® Arial

) Anlagenbau

[] Attributkonfiguration gemaB DTV [ Verwaltung + BIM
HICAD f HELIOS Standardlgsung
Einsteiger-Konfiguration

| QK | | Speichern | | Abbrechen |

In der Konfigurationsdatenbank sind kundenspezifische Einstellungen fir die unterschiedlichsten Anwendungen
wie BemaBung, Beschriftung, Werkstattzeichnung oder Einbau von Steigleitern gespeichert. Bei einem Update kon-
nen Sie die kundenspezifischen Einstellungen tUbernehmen. Nicht vom Benutzer gednderte Werte erhalten auto-
matisch die aktualisierten Voreinstellungen.

Bei Parameterkonfiguration kdnnen Sie die vorab eingestellten Standardvorlagen nochmals &ndern. Zuséatzlich kdn-
nen Sie unter Eigene Vorlagen CSV-Datei auswahlen. In einer CSV-Datei steht z. B. welche Dateien (z.B. HiCAD Tei-
lemasken oder Vorlagendateien fur die Beschriftung) in das sys-Verzeichnis kopiert werden sollen. Bei einem
Update werden im HiCAD sys-Verzeichnis verschiedene Systemdateien durch die im HIiCAD templates-Verzeichnis
mitgelieferten und speziell auf das gewahlte Modul und die aktivierten Checkboxen (z.B. DSTV oder Verwaltung +
BIM) abgestimmten Dateien ersetzt. Die Standard-CSV-Dateien befinden sich im templates-Verzeichnis der HiCAD-
Installation. CSV-Dateien sind Konfigurationsvorlagen, die Sie mit Microsoft Excel erstellen oder bearbeiten kénnen
(siehe Online-Hilfe).

Keine Vorlagen ist bei der Parameterkonfiguration standardméBig aktiviert. Sie kdnnen diese Einstellung auch
nachtraglich, mit den Programmen ../exe/ParKonfigComp.exe (fir den Arbeitsplatz) und ../exe/ParKonfigUser.exe
(fur den Benutzer), andern.
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#5F Erweiterte Einstellungen — O >
HELIOS-Kopplungen LogikKal-Keopplung Allgemein
Benutzerkonfiguration Kataloge HELIOS
Katalogverzeichnis |k:‘kH ICADVKataloge ||

Kataloge ins Standardverzeichnis kopieren

CatalogueMaker ausfihren DIN 150 A
[ ] Interaktiv

] CatalogueUpdate ausfihren  Verherige Version 0
Interaktiv
| Schreibgeschitzte Dateien Gberschreiben
Eigene Einstellungen beibehalten
| Sicherungskopien léschen

| Protokell anzeigen

| OK | | Speichem | | Abbrechen

Die Ausfuhrung des CatalogueMaker dient dazu festzulegen, welche Normreihen in den Normteilkatalogen erschei-
nen sollen (z.Z. stehen Normreihen fur DIN, ISO, EN, ANSI und JIS zur Verfugung); die Auswahl der Normen im
CatalogueMaker hat ausschlieBlich Einfluss auf die Anzeige der Normteile, nicht auf deren Verfligbarkeit; diese
wird weiterhin durch die Lizenzauswahl im ISD License Manager gesteuert.

Bei Updates wird die vorhandene Konfiguration Gbernommen, der CatalogueMaker wird nicht automatisch gest-
artet. Sollen hier die Kataloge um Normen erweitert werden, kann das Programm in der ISD-Programmgruppe des

Startmenus unter Administration aufgerufen werden.
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[ HELIOS-Kopplungen LogikKal-Kopplung Allgemein
Benutzerkonfiguration Kataloge HELIOS
System-Datenquelle HeliosBauteil
Benutzer hicad
Passwort Il
Vault Server verwenden Adresse |localhest Port [9000
SmartSearch-Server [] sktivieren

Konfiguration
Spooler verwenden Server |localhost

L] Application Server

Adresse Port
venwenden
Speicherung von (®) Verwende lokales (rechnerbezogenes) Verzeichnis
Konfigurationsdateien () Verwende zentrales (rechneribergreifendes)
Verzeichnis fiir Kenfigurationsdaten
Konfigurationsdatei IZI

| CK | | Speichemn | | Abbrechen

Bei einer Neuinstallation von HELIOS kénnen Sie einen beliebigen Namen fur die System-Datenquelle angeben.
Bei einem Update wird IThnen die vorhandene Datenquelle angeboten. Benutzer und Passwort sind identisch mit
der ODBC Anmeldung.

Arbeiten Sie mit einem Vault Server dann aktivieren Sie den Vault Server. Geben Sie bei Adresse den Server-
Namen und bei Port den Server-Port des Vault Servers ein. Beides haben Sie bei der Installation des Vault Server
eingegeben. Falls Sie den Vault Server noch nicht installiert haben, kdnnen Sie die Verbindung auch nachtraglich in

den HELiIOS-Optionen (unter Datenbank > Registerkarte Allgemein > Vault ServerEI) eintragen. Zur Aktivierung
mussen Sie dann den HELIOS Desktop neu starten.

Bei der Update-Installation wird geprift ob die vorhandene HELIOS-Version aktueller als die auf dem Install-
lationsmedium vorhandene ist. Falls dies der Fall ist wird die HiCAD-Installation nur diejenigen Dateien aktua-
lisieren, die nicht von HELIOS stammen. Die Dateien die zu HELIOS gehdren sind die, die eine Standalone-
Installation vom HELIOS-Desktop mitbringen wiirde abz(glich der dort enthaltenen hicadcommons.

Wenn Sie lhre Druckauftrage Gber das Plotmanagement der ISD abwickeln méchten, missen Sie auf jedem
Arbeitsplatz einen PrintClient konfigurieren. Aktivieren Sie Spooler verwenden. Als Server geben Sie den Netz-
werknamen des Rechners an, auf dem der Spooler installiert wird. Der Spooler sammelt die Druckauftrage und bear-
beitet sie nach lhren Einstellungen.

Individuelle Einstellungen in HELIOS kdnnen an weitere Nutzer bzw. Arbeitsplatze verteilt werden. Erstellen Sie
dazu im HELIOS unter Ansicht > Einstellungen > Export eine ZIP-Datei. Bei der Installation kénnen Sie dann,
wenn Sie die Option Verwende zentrales (rechnertbergreifendes) Verzeichnis flir Konfigurationsdaten aktiviert
haben, die Konfigurationen des HELIOS-Desktop auf einen zentralen Rechner speichem, bei Konfigurationsdatei
auswahlen und importieren.
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#5F Erweiterte Einstellungen — O >
Benutzerkonfiguration Kataloge HELICS
HELIOS-Kopplungen LogiKal-Kepplung Allgemein
@ Microsoft Office®
[ ] Excel
[] Qutlook
[ ] PowerPoint
] Word
@ Sonstige
AutaCAD® Micht installiert
EPLANE Micht installiert
Inventor® Nicht installiert
Mavisworks® Nicht installiert
SOLIDWORKS®  Nicht installiert
Zuken E3® Micht installiert
32 bit ReporthManager benutzen
| oK | | Speichemn | | Abbrechen

Die Auswahl zur Kopplung mit HELIOS héngt von den Programmen ab, die auf lhrem Computer installiert sind.
Dabei kdnnen Sie, auBer bei der Office-Kopplung, nur 32 Bit Versionen mit HELIOS 32 Bit und 64 Bit Versionen mit
HELIOS 64 Bit verknupfen. Bei MS Office ist es grundsatzlich moglich, ein 32 Bit Office mit HELIOS (64 Bit) zu kop-
peln. Fur alte Stucklisten ist allerdings eine zuséatzliche, spezielle ODBC-Einrichtung notwendig. Wenden Sie sich
dafiran unser Consulting.

Eine Mehrfachauswahl ist bei der HELIOS-Kopplung mdéglich. In den gekoppelten Programmen werden die Helios-
funktionen integriert.

@ Hinweise:

Einbindung von freigegebenen Netzlaufwerken

Wird von mehr als einem Arbeitsplatz auf die gleichen Verzeichnisse zugegriffen, dann sollte in der filegrup.dat
unter C: (fur das Szenen-Verzeichnis) kein lokaler Pfad oder der Buchstabe der Netzlaufwerkverbindung ste-
hen, sondern der volle UNC-Pfad nach dem Schema C:\\servername\Freigabename\Verzeichnis.

Die filegrup.dat liegt bei einer HICAD/HELiOS-Installation im HiCAD-exe-Verzeichnis und bei einer Kopplung
mit EPLAN zuséatzlich unter HELIOS EPLAN SyncServive\exe. Bei der Standalone Installation von HELIOS liegt
die Filegrup.dat im HELiOS-exe-Verzeichnis.
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#5F Erweiterte Einstellungen — O >
Benutzerkonfiguration Kataloge HELICS
HELIOS-Kopplungen LogiKal-Kopplung Allgemein

LogiKal-Verzeichnis CALOGIKAL ||

| oK | | Speichemn | | Abbrechen

Falls Sie LogiKal auf Ihrem Rechner installiert haben, kdnnen Sie hier das Installationsverzeichnis eintragen.

@ Hinweis:

In HICAD unter Einstellungen > Weitere Verzeichnisse lassen sich die in die Windows Registry unter HKEY _
LOCAL_MACHINE\SOF TWARE\ISD Software und Systeme\HiCAD\nnnn.n bei der Installation eingetragenen
Pfade fur die Datenbank des HiCAD Konfigurationsmanagement, fir den Katalogeditor und fur LogiKal
andern. Nnnn.n ist dabei die HICAD Versionsnummer, also beispielsweise 2500.0.
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#5F Erweiterte Einstellungen — O >
Benutzerkonfiguration Kataloge HELIO5
HELIOS-Kopplungen LogiKal-Kepplung Allgemein

Installationsverzeichnis | CAHICADY

Update-Installation

Lizenzadministrations-Toaols aktivieren
IS0 Update Service aktivieren

| oK | | Speichemn | | Abbrechen

Die Lizenzadministrations-Tools bendttigen Sie zur Verwaltung von Serverlizenzen.

Bei der Installation entscheiden Sie sich durch die Aktivierung der Option ISD Update Service aktivieren fir die
Suche nach einem Hotfix auf dem ISD-Webserver beim Programmestart von HiCAD. Sie kénnen diese Option auch
nachtraglich Uber die Systemsteuerung aktivieren. Wahlen Sie in der Sys-temsteuerung die Funktion Programme
und Funktionen, klicken Sie mit der rechten Maustaste auf HiCAD und dann auf Andern.

Um die Erweiterten Einstellungen in einer INI-Datei zu sichert aktivieren Sie die Schaltflache Speichern. Wenn
Sie die INI-Datei beim Installieren von Serverlizenzen ins Installationsverzeichnis legen, werden die Einstellungen
Ubernommen.

Verlassen Sie die Erweiterten Einstellungen mit OK.
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4 HiCAD 2020 DE-Setup — *

Bereit zur Installation von HICAD 2020 DE m

Klicken Sie auf "Installieren”, um die Installation zu starten. Klidken Sie auf "Zuriick”, um
die Installationseinstellungen zu prifen oder zu dndern. Klicken Sie auf “Abbrechen”, um
den Assistenten zu beenden.

Erweiterte Einstellungen

Zuriick Installieren Abbrechen

Aktivieren Sie die Schaltflache Installieren.

4 HiCAD 2020 DE-Setup — *

HICAD 2020 DE wird installiert m
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# HiCAD 2020 DE-Setup

HIGAD
2020

Der Setup-Assistent fiir HICAD 2020 DE
wurde abgeschlossen.

Klicken Sie auf "Fertig stellen™, um den Setup-Assistenten zu
beenden.

Zuriick Eerﬁg stellen ; Abbrechen

Klicken Sie auf Fertig stellen um die Installation von HiCAD zu beenden. Nach erfolgreicher Installation befindet

sich auf dem Desktop zum Programmestart die Verknipfung zu HiCAD m

Sie kdnnen nun weitere Komponenten aus der Auswahlmaske installieren.

Hinweise zur Installation
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Installation der Online-Hilfe

Die Online-Hilfe steht sowohl lokal (Stand des Installationsmediums) als auch im Internet (regelméBig aktualisiert)
unter www.help.isdgroup.com zur Verfigung. Beide Versionen der Hilfe kdnnen Sie direkt aus HICAD/HELIOS her-
aus starten. Beachten Sie dabei bitte, dass Sie fur die Internet-Version entsprechende Zugangsdaten benttigen.

Um die Online-Hilfe zu installieren starten Sie Windows. Falls Windows schon ge6ffnet ist, beenden Sie alle ande-

ren Anwendungen und starten den Installationsassistenten.

Aktivieren Sie die Schaltflache Standard Edition. Danach 6ffnet sich die Maske mit den Softwarekomponenten.
Diese Auswahlmaske bleibt getffnet, sodass Sie nacheinander die benttigten Komponenten installieren kdnnen.

™ HiCAD 2020 (2502.0 x64), HELIOS 2020 (2500.2 x64) DB Version 208

Pt

Installationsanleftungen Client Installationen
HICAD - Hinweise zur Installation | HICAD und HELIOS |
Programmbilfe HICAD Viewer |
e e e 1 [t HELIOS |
HICAD und HELIOS Hilfe | PostScript Drucker |

HICAD Viewer Hilfe |
HELIOS Desktop Hilfe | Server Installationen

Administrator Tools

Lizenzzerver erfdlzen.
Lizenz-Server

HELIOS Spooler

Die Installstion disser Komponents derfnur sufdem

HICAD Spooler

T

HELIOS Database Creator

HELIOS Vault Server

FIG-FGA Konverter

|
|
HELIOS SmartSearch Server |
|
|

HELIOS Application Server

£\

/
F )
4
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o

Wahlen Sie HICAD und HELIOS Hilfe aus.
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ﬂ HICAD Documentation-5etup — >

o
Willkommen beim Setup-Assistenten von
HIGA_D HICAD Documentation

HICAD Documentation wird auf dem Computer installiert.
Klicken Sie auf "Weiter™, um den Vorgang fortzusetzen, oder
auf "Abbrechen”, um den Setup-Assistenten zu beenden,

Zuriick weiter | | Abbrechen

ﬂ HICAD Documentation-5etup — >

Fielordner

Bitte wahlen Sie den Installationsordner m

HICAD Documentation installieren in:

| C:\HICAD) -

Andern...

zurick || Weiter | | Abbrechen

Geben Sie das Installationsverzeichnis von HICAD/HELIOS an.
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ﬂ HICAD Documentation-5etup — >

Bereit zur Installation von HiCAD Documentation m@-l

Klicken Sie auf "Installieren”, um die Installation zu starten. Klidken Sie auf "Zuriick”, um
die Installationseinstellungen zu prifen oder zu dndern. Klicken Sie auf “Abbrechen”, um
den Assistenten zu beenden.

Zuriick Installieren Abbrechen

ﬂ HICAD Documentation-5etup — >

o
Der Setup-Assistent fiir HICAD
HLGA,D Documentation wurde abgeschlossen.
2 u zu Klicken Sie auf "Fertig stellen™, um den Setup-Assistenten zu

beenden.

Zuriick Fertig stellen Abbrechen

Nach erfolgreicher Installation befindet sich die Hilfe im Programmordner und kann in HiCAD/HELIOS © auf-
gerufen werden.
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Installation des HiCAD Viewers

Mit dem HiCAD Viewer kdnnen Zeichnungen im HiCAD-Format (*.sza, *.szx) betrachtet und (unmaBstablich) aus-
gegeben werden, auch wenn HiCAD nicht installiert ist. Dieser Viewer ist kostenlos und darf - ohne Anderung des

Lieferumfangs - frei verteilt werden.

Um den HiCAD Viewer zu installieren starten Sie Windows. Falls Windows schon ge6ffnet ist, beenden Sie alle ande-

ren Anwendungen und starten den Installationsassistenten.

Aktivieren Sie die Schaltflache Standard Edition. Danach 6ffnet sich die Maske mit den Softwarekomponenten.
Diese Auswahlmaske bleibt getffnet, sodass Sie nacheinander die benttigten Komponenten installieren kdnnen.

W HICAD 2020 (2502.0 x64), HELIOS 2020 (2500.2 x64) DB Version 208 X
= Installationsanleftungen Client Installationen
(N | HICAD - Hinweise zur Installation | HICAD und HELIOS |
= Programmbilfe HICAD Viewer |

Di= HilEdatsisn mi bei Bhlander Intemstrerbindun, =
N mmiten wmm k 1 HELIOS |
HICAD und HELIOS Hilfe | PostScript Drucker |
.l HICAD Viewer Hilfe |
HELIOS Desktop Hilfe | Server Installationen
Administrator Tools HELIOS Spoaler |
-
: . Rt - _ HICAD Spooler |
Lizenz-Server | HELIOS SmartSearch Server |
HELIOS Database Creator | HELIOS Vault Sewver |
-
FIG-FGA Konverter | HELIOS Application Server |
— / A /él THE 'WORLD DF CAD AKD POM SOLUTIONG
Um di= Inztallationzznlsitungen lezen zu honnen, musz dar Adobe® Fesder® installiert zsin,
- . ‘I-
9
2 1985 - 2020 |SD Group. Al rights resenved.
Aktivieren Sie HiCAD Viewer.
Hinweise zur Installation 49/194



Installation

#7 HICAD Viewer-Setup - X

Willkommen beim Setup-Assistenten von
HICAD Viewer

HICAD Viewer wird auf dem Computer installiert. Klicken Sie
auf "Weiter”, um den Yorgang fortzusetzen, oder auf
"Abbrechen®, um den Setup-Assistenten zu beenden.

Zuriick weiter | | Abbrechen |

#7 HICAD Viewer-Setup - -
- TS TR =

Bitte wahlen Sie den Installationsordner

HICAD Viewer installieren in:

IC:‘lFrogram Files\ISD Software und Systeme \HICAD Viewer),

zurick || Weiter | | Abbrechen

Geben Sie das Installationsverzeichnis fir die Software an.
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#7 HICAD Viewer-Setup - X

Bereit zur Installation von HiCAD Viewer 1°5- 1 .

Klicken Sie auf "Installieren”, um die Installation zu starten. Klidken Sie auf "Zuriick”, um
die Installationseinstellungen zu prifen oder zu dndern. Klicken Sie auf “Abbrechen”, um
den Assistenten zu beenden.

zurick || Instalieren | | Abbrechen

Sie kdnnen nun mit der Installation beginnen.

#7 HICAD Viewer-Setup - X

Der Setup-Assistent fiir HICAD Viewer
wurde abgeschlossen.

Klicken Sie auf "Fertig stellen™, um den Setup-Assistenten zu
beenden.

Zuriick Abbrechen

Klicken Sie auf Fertig stellen, um die Installation des HiCAD Viewers zu beenden. Sie kénnen nun weitere Kom-
ponenten aus der Auswahlmaske installieren.
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Installation des HICAD Spoolers

Um den HICAD Spooler zu installieren starten Sie Windows. Falls Windows schon geoffnet ist, beenden Sie alle

anderen Anwendungen und starten den Installationsassistenten.
Aktivieren Sie die Schaltflache Standard Edition. Danach 6ffnet sich

die Maske mit den Softwarekomponenten.

Diese Auswahlmaske bleibt getffnet, sodass Sie nacheinander die benttigten Komponenten installieren kénnen.

™ HiCAD 2020 (2502.0 x64), HELIOS 2020 (2500.2 x64) DB Version 208

X

Administrator Tools

= Installationsanleitungen Client Installationen
N HICAD - Hinweise zur Installation | HICAD und HELIOS |
= Programmbilfe HICAD Viewer |
(e N | D e e e HELIOS |
HICAD und HELIOS Hilfe | PostScript Drucker |

- HICAD Viewer Hilfe |
i HELIOS Desktop Hilfe | Server Installationen

HELIOS Spooler

HICAD Spooler

Lizenz-Server

- Lizenzsarver erblzen. _
|
|

HELIOS Database Creator

HELIOS Vault Server

FIG-FGA Konverter |

|
|
HELIOS SmartSearch Server |
|
|

HELIOS Application Server

L
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Aktivieren Sie den HiCAD Spooler.
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ﬂ HICAD 2020 Spooler DE-Setup — x

o
Willkommen beim Setup-Assistenten von
HLGA_D HiCAD 2020 Spooler DE

HICAD 2020 Spooler DE wird auf dem Computer installiert.
Klicken Sie auf "Weiter™, um den Vorgang fortzusetzen, oder
auf "Abbrechen”, um den Setup-Assistenten zu beenden.

Bevor Sie mit der Installation beginnen, beachten Sie bitte
die Installationshinweise und wichtige Informationen zur
aktuelen Version,

L Ich habe die Hinweise zur Kenntnis genommen

Zuriick Abbrechen

Bitte lesen Sie die Hinweise zur Installation sorgfaltig.

ﬂ HICAD 2020 Spooler DE-Setup — x

Fielordner

Bitte wahlen Sie den Installationsordner lw

HICAD 2020 Spooler DE installieren in;

C:\HICAD Spooler’,

Andern...

Zuriick Abbrechen

Geben Sie das Installationsverzeichnis fir die Software an.
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ﬁ HICAD 2020 Spooler DE-Setup — x

Bereit zur Installation von HiCAD 2020 Spooler DE lm@j

Klicken Sie auf "Installieren”, um die Installation zu starten. Klidken Sie auf "Zuriick”, um
die Installationseinstellungen zu prifen oder zu dndern. Klicken Sie auf “Abbrechen”, um

den Assistenten zu beenden,

Erweiterte Einstellungen

Zuriick I Installieren I Abbrechen

Sie kénnen nun mit der Installation beginnen oder die Erweiterten Einstellungen, z.B. fir die Benut-
zerkonfiguration oder die Kataloge modifizieren. Die Erweiterten Einstellungen modifizieren Sie analog zu den Erwei-

terten Einstellungen bei der Installation von HiCAD.

Beginnen Sie die Installation.

ﬁ HICAD 2020 Spooler DE-Setup — e

o
Der Setup-Assistent fiir HICAD 2020
HI&D Spooler DE wurde abgeschlossen.
2 n 2 n Klicken Sie auf "Fertig stellen™, um den Setup-Assistenten zu

beenden.

Zuriick Eerﬁg stellen ; Abbrechen

Nach erfolgreicher Installation befindet sich der HiCAD Spooler im Programmordner.
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Installation des HELiOS Database Creators

Die HELIOS PDM-Module (Dokumentenmanagement, Projekt- und Auftragsmanagement, Workflow, etc.) basieren
auf einer relationalen Datenbank. Vor Inbetriebnahme von HELIOS muss hierzu das Microsoft SQL Server Daten-
bankverwaltungssystem auf einem Server installiert, eine HELIOS-Datenbank importiert und an den Clients eine

ODBC-Verbindung eingerichtet werden.

Zum erstmaligen Anlegen einer HELIOS Datenbank muss zundchst der HELIOS Database Creator auf dem Daten-
bankserver installiert und ausgefuhrt werden. Damit werden die Datenbank und Tabellenstruktur angelegt und mit

Datensatzen der HELIOS Standard-Datenbank gefullt.

@ Hinweis:

Alle notwendigen Informationen zur Vorgehensweise bei der Ausfihrung des HELIOS Database Creator, bzw.
der vorangegangenen und folgenden Schritte zum Aufsetzen eines Datenbank-Servers, kdnnen Sie dem Hand-

buch zur Installation des Microsoft SQL Server entnehmen, welches Sie im ISD Wiki finden.

Um den HELIOS Database Creators zu installieren starten Sie Windows. Falls Windows schon getffnet ist, beenden

Sie alle anderen Anwendungen und starten den Installationsassistenten.

Aktivieren Sie die Schaltflache Standard Edition. Danach 6ffnet sich die Maske mit den Softwarekomponenten.

Diese Auswahlmaske bleibt gedffnet, sodass Sie nacheinander die benttigten Komponenten installieren kbnnen.

B HiCAD 2020 (2502.0 x64), HELIOS 2020 (2500.2 x64) DB Version 208 X
= Installationsanleitungen Client Installationen
N HICAD - Hinweise zur Installation | HICAD und HELIOS |
= Programmbilfe HICAD Viewer ‘

DMz Hiledat=i T bei Ehlender Intemetverbindun; =
N installiert werden, L E HELIOS ‘
HICAD und HELIOS Hilfe | PostScript Drucker |
-~ HICAD Viewer Hilfe |
HELIOS Desktop Hilfe | Server Installationen
Administrator Tools HELIOS Spooler \
: B et HICAD Spooler ‘
Lizenz-Server | HELIOS SmartSearch Server ‘
HELIOS Database Creator | HELIOS Vault Server \
FIG-FGA Konverter | HELIOS Application Server |
Y
VO Hi NS
Um di= Inztallationzznlsitungen lazen zu konnen, muss der Adobe® Reader® instzllisrt zsin.
T Y
S 10B5 - 2020 |80 Group. All nights resened.
Aktivieren Sie den HELIOS Database Creator.
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;E HELIOS Database Creator-5etup — >

Willkommen beim Setup-Assistenten von
HELIOS Database Creator

HELIOS Database Creator wird auf dem Computer installiert.
Klicken Sie auf "Weiter™, um den Vorgang fortzusetzen, oder
auf "Abbrechen”, um den Setup-Assistenten zu beenden.

Zuriick weiter | | Abbrechen

;E HELIOS Database Creator-5etup — >

Zielordner TS50 - >

Bitte wahlen Sie den Installationsordner

HELIOS Database Creator installieren in:

ID:HSD\.HELiDS Database Creator),

Zurick | Weiter | | Abbrechen

Wahlen Sie den Ordner aus, in dem der HELIOS Database Creator installiert werden soll und klicken Sie dann auf
Weiter.
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;E HELIOS Database Creator-5etup — >

Bereit zur Installation von HELIOS Database Creator 1°5- 1 .

Klicken Sie auf "Installieren”, um die Installation zu starten. Klidken Sie auf "Zuriick”, um
die Installationseinstellungen zu prifen oder zu dndern. Klicken Sie auf “Abbrechen”, um
den Assistenten zu beenden.

zurick || Instalieren | | Abbrechen

Bestatigen Sie die Installation, indem Sie auf Installieren klicken. Die Installation wird gestartet.

;E HELIOS Database Creator-5etup — >

Der Setup-Assistent fiir HELIOS Database
Creator wurde abgeschlossen.

Klicken Sie auf "Fertig stellen™, um den Setup-Assistenten zu
beenden.

Zuriick Abbrechen

Klicken Sie auf Fertig stellen, um die Installation des HELIOS Database Creators zu beenden. Sie kénnen nun wei-
tere Komponenten aus der Auswahlmaske installieren.
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Installation des HELiOS Vault Servers

Um den Vault Server zu installieren starten Sie Windows. Falls Windows schon gedffnet ist, beenden Sie alle ande-

ren Anwendungen und starten den Installationsassistenten.

Aktivieren Sie die Schaltflache Standard Edition. Danach 6ffnet sich die Maske mit den Softwarekomponenten.

Diese Auswahlmaske bleibt gedffnet, sodass Sie nacheinander die benttigten Komponenten installieren kbnnen.

@ Hinweis:

In seltenen Fallen kann es sein, dass eine manuell installierte dltere Version des Vault Servers gefunden wird,
die durch das Setup sicherheitshalber nicht angetastet (upgedatet) wird. Erscheint dann eine Fehlermeldung,
so wenden Sie sich bitte an unsere Mitarbeiter in der Hotline. E-Mail: support@isdgroup.com

™ HICAD 2020 (2502.0 x64), HELIOS 2020 (2500.2 x64) DB Version 208

HICAD und HELIOS Hilfe |

Installationsanleitungen Client Installationen

HICAD - Hinweise zur Installation | HICAD und HELIOS |
Programmbilfe HICAD Viewer |
Diz Hildsteian mi bei Ehlender Intemetvarbindun =

PostScript Drucker

HICAD Viewer Hilfe |

HELIOS Desktop Hilfe |

Administrator Tools

Server Installationen
HELIOS Spooler

Dtz Installztion disser Komponants derfnur auf dem \"\
Lizenzzerver eriblzen.

HICAD Spooler

=

Lizenz-Server |

HELIOS Database Creator |

HELIOS Vault Server

FIG-FGA Konverter |

|
|
HELIOS SmartSearch Server |
|
|

HELIOS Application Server

y Vs
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Um di= Installationzznlsitungen lazen zu binnen_muss der Adobe® Reader® instzllisr zsin.

Wahlen Sie den Vault Server aus.
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# HELIOS Vault Server-Setup

— pod

Willkommen beim Setup-Assistenten von
HELIOS Vault Server

HELIOS Vault Server wird auf dem Computer installiert.
Klicken Sie auf "Weiter™, um den Vorgang fortzusetzen, oder
auf "Abbrechen”, um den Setup-Assistenten zu beenden.

Zuriick weiter | | Abbrechen

# HELIOS Vault Server-Setup

Fielordner

Bitte wahlen Sie den Installationsordner

HELIOS Vault Server installieren in:

IC:‘lFrogram Files\ISD Software und Systeme\HELIOS Vault Server,

zurick || Weiter | | Abbrechen

Geben Sie das Installationsverzeichnis des Vault Servers an.

Hinweise zur Installation

59/194



Installation

5 HELIOS Vault Server-Setup — X

PR TS50 k- >

HELIQS Vault Server Einstellungen

Server-Mame IISD'u'.ﬁ.ULT

Server-Port IEIDI]I]

Zuriick Abbrechen

Geben Sie dem Vault Server einem Namen z.B. den Firmennamen kombiniert mit dem Standort. Dieser Name wird
Ihnen z.B. angezeigt, wenn Sie sich vom Vault Client mit dem Vault Server verbinden.

# HELIOS Vault Server-Setup — X

s TS50 k- >

server-Verzeichnisse

Dokumentenverzeichnis IC:‘-,HELiDS Vault ISDVALLT \Daokumente),

Verwaltungsverzeichnis IC:‘-,HELiDS Vault ISDVALLT Werwaltung!,

Filetable erstellen

Logverzeichnis IC:‘-,HELiDS Vault ISDVALLT \Logdateien’,

Logdatei4ame IISD'L-'AULT.IDQ

Zuriick Abbrechen

Der Vault Server benennt alle Dokumente (z.B. SZA, DOC, XLS, ...), die in der Datenbank verwaltet werden, in
* VDF um. Im Dokumentenverzeichnis werden diese VDF-Dateien gespeichert.

Die im Verwaltungsverzeichnis abgelegten Dateien beinhalten die Zuordnung der VDF-Dateinamen zu den "Ori-
ginal-Dateinamen’.
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Im Logverzeichnis werden die Protokolle (*.LOG) gespeichert. Sie erfassen jeden Zugriff auf die VDF-Dateien.

Den Namen der Protokolldatei tragen Sie hinter Logdatei-Name ein. Sie konnen hier auch den Vault Server
Namen nehmen. Die Logdatei wird ab einer gewissen Lange gekappt und dann immer mit dem aktuellen Datum

versehen.

#7 HELIOS Vault Server-Setup - ot

Bereit zur Installation von HELIOS Vault Server m

Klicken Sie auf “Installieren”, um die Installation zu starten. Klicken Sie auf "Zuriick”, um
die Installationseinstellungen zu prifen oder zu &ndern. Klidken Sie auf "Abbrechen®, um

den Assistenten zu beenden,

Zuriick || Installieren I |Abbred"|en

Aktivieren Sie die Schaltflache Installieren.

# HELIOS Vault Server-Setup - X

Der Setup-Assistent fiir HELIOS Vault
Server wurde abgeschlossen.

TS TRC 23

Klicken Sie auf "Fertig stellen™, um den Setup-Assistenten zu
beenden.

Zuriick Abbrechen
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Klicken Sie auf Fertig stellen um die Installation des Vault Server zu beenden. Sie kénnen nun weitere Kom-
ponenten aus der Auswahlmaske installieren.
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Installation des HELiOS Client

Die Installation des HELIOS Client erfolgt normalerweise automatisch bei der HiCAD-Installation. HELIOS kann
natrlich auch separat installiert werden. Fir die Installation von HELIOS starten Sie Windows. Falls Windows schon
geodffnet ist, beenden Sie alle anderen Anwendungen und starten den Installationsassistenten.

Aktivieren Sie im Installationsassistenten die Schaltfladche Standard Edition. Danach ¢ffnet sich die Maske mit den
Softwarekomponenten. Diese Auswahlmaske bleibt gedffnet, sodass Sie nacheinander die benttigten Kom-

ponenten installieren konnen.

™ HiCAD 2020 (2502.0 x64), HELIOS 2020 (2500.2 x64) DB Version 208

Installationsanleitungen

HICAD - Hinweise zur Installation |

Client Installationen
HICAD und HELIOS |

HICAD Viewer
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HELIOS Desktop Hilfe |
Administrator Tools

Server Installationen
HELIOS Spooler
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Lizenzzerver erilzen.

HICAD Spooler

=

Lizenz-Server |

HELIOS Database Creator |
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|
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TUm di= Inztallationzznlsitungen lezen zu kinnen, muss der Adobe® Reader® instzllisr zsin.

- 3 ‘l
-

Wahlen Sie HELIOS aus.

Vor der Verwendung von HELIOS missen auf dem Computer Microsoft .NET Framework und die Visual C++ Run-
time Libraries installiert sein; diese Pakete werden, falls erforderlich, jetzt installiert.

Hinweise zur Installation
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# HELIOS 2020-Setup — *

r > Willkommen beim Setup-Assistenten von
RELIOS  evios 2020

HELIQS 2020 wird auf dem Computer installiert, Klicken Sie
auf "Weiter”, um den Vorgang fortzusetzen, oder auf
"Abbrechen®, um den Setup-Assistenten zu beenden.

Bevor Sie mit der Installation beginnen, beachten Sie bitte
die Installationshinweise und wichtige Informationen zur
aktuelen Version.

Ich habe die Hinweise zur Kenntnis genommen

Zuriick Abbrechen

Bitte lesen Sie die Hinweise zur Installation sorgfaltig.

# HELIOS 2020-Setup — *

Fielordner |

Bitte wahlen Sie den Installationsordner

HELIOS 2020 instalieren in:

|C:‘|,Prngram Files\ISD Software und Systeme\HELIOSY,

Andern...

Zuriick Abbrechen

Waéhlen Sie ein Installationsverzeichnis aus.

Den aktuellen Microsoft-Richtlinien folgend wird das Installationsverzeichnis von HELIOS (typischerweise unter
C:\ProgramFiles\...) mit einem Schreibschutz (Administrator hat Schreibrechte) versehen. Der Dateipfad flr die von
HELIOS zu verwaltenden Dateien wird standardmaBig durch die Installation auf C:\Users\Public\Documents\ISD
Software und Systeme\ gesetzt.
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Wenn Sie ohne Vault Server mit mehreren Arbeitsplatzen arbeiten, muss auf jedem Arbeitsplatz der Pfad des Doku-
ment-Verzeichnisses in die Systemdatei FILEGRUP.DAT eingetragen werden. D.h. der Standardpfad muss an allen
Stellen in der FILEGRUP.DAT entsprechend gedndert werden. Es sollte sich bei dem Verzeichnis um eine Netz-
werkfreigabe handeln, auf die alle Clients Zugriff haben.

15 HELIOS 2020 Setup — X

Achtung:
Bitte beachten Sie folgende wichtige Informationen ‘m&

Wichtige Hinweise fir Administratoren bei einer Update-Installation
ab HELIOS 5P2 (2402.0) far Kunden, die mit der HELIOS-Integration fiir
Inventor, AutoCAD, SolidWorks arbeiten.

Vor dem Update ab HELIOS 2019 SP2 (2402.0) missen alle in Arbeit
befindlichen Dokumente aus dem Arbeitsbhereich entfernt werden,
andernfalls ist kein Datenbankupdate maglich.

Weitere Informationen finden Sie hier

[ ]1ch habe die Hinweise gelesen und michte trotzdem fortfahren.

Bitte lesen Sie die Hinweise bei Update-Installationen fur Inventor, AutoCAD und SOLIDWORKS sorgfaltig und akti-
vieren Sie dann die CheckBox ™ . Weitere Informationen finden Sie hier.

# HELIOS 2020 Setup — *
Lizenzmanagement
Lizenzhinweise und Einstellungen ‘m&
Hinweis zum Hardwaretansch "

Bei Verwendung von lokalen Lizenzen muss VO €inem
Austausch von Hardwarekomponenten, &nderung der
Partitionierung bzw. der Neuinstallation des
Betriebssystems am Arbeitsplatz die vorhandene
Lizenz gesperrt und mit der neuen Hardware bzw.
gednderten Konfiguration ein neuer Lizenzschliissel
angefordert werden (genaucere Informationen zur
Vorgehensweise entnehmen Sie bitte der

Ich akzeptiere die Hinweise zum Lizenzmanagement

Zuriick Abbrechen
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Bitte, lesen Sie die Hinweise zum Hardwaretausch sorgféltig.

r )
Hardwaretausch

Bei Verwendung von HiCAD/HELIOS-Lizenzen muss vor einem Austausch von Hardwarekomponenten, Ande-
rung der Partitionierung bzw. der Neuinstallation des Betriebssystems am HiCAD/HELIOS-Arbeitsplatz die vor-
handene Lizenz gesperrt und mit der neuen Hardware bzw. gednderten Konfiguration ein neuer
Lizenzschlissel angefordert werden (genauere Informationen zur Vorgehensweise entnehmen Sie bitte der
Softwaredokumentation).

Ist eine Sperrung aus technischem Grund mdoglich, wird aber nicht durchgefihrt, behalt die ISD sich vor, die
entstehenden Kosten fir eine Neuausstellung der Lizenz in angemessener Hohe in Rechnung zu stellen.
Erfolgt keine Sperrung der Lizenz bzw. ist diese technisch vom Grunde her nicht méglich, kann die ISD einen
Nachweis verlangen, dass die nicht gesperrte Lizenz nicht mehr verwendet werden kann; wird der ent-
sprechende Nachweis nicht erbracht, behélt sich die ISD vor, die Lizenz nicht auf eine neue Hardware zu Gber-

tragen.
\_ _J

Akzeptieren Sie dann die Hinweise um mit der Installation fortzufahren.

#7 HELIOS 2020-Setup — e

Bereit zur Installation von HELIOS 2020 |i n j i I ’E

Klicken Sie auf “Instalieren”, um die Installation zu starten. Klicken Sie auf "Zuriick”, um
die Installationseinstellungen zu prifen oder zu &ndern. Klidken Sie auf "Abbrechen®, um
den Assistenten zu beenden.

Erweiterte Einstellungen

Zuriick I Installieren I Abbrechen

Sie kénnen nun mit der Installation beginnen oder die Erweiterten Einstellungen fir HELIOS modifizieren.
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@

HELIOS | HELIOS-Kopplungen | Allgemein

System-Datenquelle HeliosBauteil
|| Benutzer hicad
| Passwort I
Vault Server verwenden  Adresse |localhost Port | 9000
[
' SmartSearch-Server Alctivieren
Konfiguration El
Spocler verwenden Server |localhost

(] Application Server

Adresse Port
verwenden
Speicherung von ' Verwende lokales (rechnerbezogenes) Verzeichnis
Konfigurationsdateien i) Verwende zentrales (rechneribergreifendes)
Verzeichnis fir Konfigurationsdaten
Konfigurationsdatei D

| CK | | Speichern | | Abbrechen

Bei einer Neuinstallation kdnnen Sie einen beliebigen Namen fur die System-Datenquelle angeben. Bei einem
Update wird Ihnen die vorhandene Datenquelle angeboten. Benutzer und Passwort sind identisch mit der ODBC
Anmeldung.

Arbeiten Sie mit einem Vault Server dann aktivieren Sie den Vault Server. Geben Sie bei Adresse den Server-
Namen und bei Port den Server-Port des Vault Servers ein. Beides haben Sie bei der Installation des Vault Server
eingegeben. Falls Sie den Vault Server noch nicht installiert haben, kdnnen Sie die Verbindung auch nachtraglich in

den HELiIOS-Optionen (unter Datenbank > Registerkarte Allgemein > Vault ServerEI) eintragen. Zur Aktivierung
mussen Sie dann den HELIOS Desktop neu starten.

Wenn Sie |hre Druckauftrage Uber das Plotmanagement der ISD abwickeln méchten, missen Sie auf jedem Arbeits-
platz einen PrintClient konfigurieren. Aktivieren Sie Spooler verwenden. Als Server geben Sie den Netzwerknamen
des Rechners an, auf dem der Spooler installiert wird. Der Spooler sammelt die Druckauftrdge und bearbeitet sie
nach lhren Einstellungen.

Individuelle Einstellungen in HELIOS kdnnen an weitere Nutzer bzw. Arbeitsplatze verteilt werden. Erstellen Sie
dazu im HELIOS unter Ansicht > Einstellungen > Export eine ZIP-Datei. Bei der Installation kdnnen Sie dann,
wenn Sie die Option Verwende zentrales (rechnertibergreifendes) Verzeichnis flir Konfigurationsdaten aktiviert
haben, die Konfigurationen des HELIOS-Desktop auf einen zentralen Rechner speichern, bei Konfigurationsdatei
auswahlen und importieren.
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157 Erweiterte Einstellungen — O >

HELIOS | HELIOS-Kopplungen | Allgemein

(+) caD

AutaCADE Nicht installiart
Inventor® Micht installiert
Mavisworks® Micht installiert
SOLIDWORKS®  Nicht installiert
Zuken E3® Micht installiert

@ Microsoft Office®

Excel
Cutlook
PowerPoint
Word

@ Sonstige

EPLANE Nicht installiert

32 bit ReportManager benutzen

| QK | | Speichern | | Abbrechen

Die Auswahl zur Kopplung mit HELIOS hangt von den Programmen ab die auf lhrem Computer installiert sind. Dabei
kénnen Sie, auBer bei der Office-Kopplung, nur 32 Bit Versionen mit HELIOS 32 Bit und 64 Bit Versionen mit
HELIOS 64 Bit verknupfen. Bei MS Office ist es grundsatzlich moglich, ein 32 Bit Office mit HELIOS (64 Bit) zu kop-
peln. Fir alte Stlcklisten ist allerdings eine zusatzliche, spezielle ODBC-Einrichtung notwendig. Wenden Sie sich
dafur an unser Consulting.

Eine Mehrfachauswahl ist bei der HELIOS-Kopplung moglich. In den gekoppelten Programmen werden die HELIOS-
Funktionen integriert.

Welche Kopplungen zu externer Software HELIOS unterstltzt, entnehmen Sie bitte der Kompatiblitdtsmatrix.
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157 Erweiterte Einstellungen — O

HELIOS | HELIOS-Kopplungen | Allgemein

\Program Files\|SD Software und Systeme\HELIOS

Installaticnsverzeichnis | C
Update-Installation

Lizenzadministrations-Toals aktivieren
IS0 Update Service aktivieren

| QK | | Speichern | | Abbrechen

Die Lizenzadministrations-Tools bendtigen Sie zur Verwaltung von Serverlizenzen.

Um die Erweiterten Einstellungen in einer INI-Datei zu sichert, aktivieren Sie die Schaltflache Speichern. Wenn
Sie die INI-Datei beim Installieren von Serverlizenzen ins Installationsverzeichnis legen, werden die Einstellungen

Ubernommen.

Verlassen Sie die Erweiterten Einstellungen mit OK.

Hinweise zur Installation
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# HELIOS 2020-Setup — *

Bereit zur Installation von HELIOS 2020 ‘.ﬂ@ |

Klicken Sie auf "Installieren”, um die Installation zu starten. Klidken Sie auf "Zuriick”, um
die Installationseinstellungen zu prifen oder zu dndern. Klicken Sie auf “Abbrechen”, um
den Assistenten zu beenden.

Erweiterte Einstellungen

Zuriick Installieren Abbrechen

Aktivieren Sie die Schaltflache Installieren.

§§ HELIOS 2020-Setup — *
HELIOS 2020 wird installiert ‘.ﬂ@

Warten Sie, wahrend HELIOS 2020 vom Setup-Assistenten installiert wird. |

Status:

Zuriick Weiter
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# HELIOS 2020-Setup

HELIOS
2020

Der Setup-Assistent fiir HELIOS 2020

wurde abgeschlossen.

Klicken Sie auf "Fertig stellen™, um den Setup-Assistenten zu

beenden.

Zuriick Fertig stellen

Abbrechen

Nach erfolgreicher Installation befindet sich auf dem Desktop zum Programmstart die Verkntpfung zu HELIOS

Hinweise zur Installation
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Installation des HELiOS Spooler

-
Wichtige Hinweise zur Installation!

richten.

dungen.

\_

Da es sich beim HELIOS Spooler (ab HELIOS 2015, Version 2000.0) um eine grundséatzlich neue Software han-
delt, ist ein Update des alten Spoolers nicht moéglich. Vor der Installation des neuen HELIOS Spoolers sollten
Sie sich die Einstellungen des alten notieren, diesen dann deinstallieren, und den neuen entsprechend ein-

Der HELIOS Spooler steht nur als 64-Bit-Version zur Verfligung und unterstitzt ausschlieBlich 64-Bit Anwen-

Genauere Informationen entnehmen Sie bitte der HELiOS Online-Hilfe.

v,

Um den HELIOS Spooler zu installieren starten Sie Windows. Falls Windows schon gedffnet ist, beenden Sie alle

anderen Anwendungen und starten den Installationsassistenten.

Aktivieren Sie die Schaltflache Standard Edition. Danach 6ffnet sich die Maske mit den Softwarekomponenten.

Diese Auswahlmaske bleibt getdffnet, sodass Sie nacheinander die benttigten Komponenten installieren kbnnen.

™ HICAD 2020 (2502.0 x64), HELIOS 2020 (2500.2 x64) DB Version 208

HICAD und HELIOS Hilfe |

Installationsanleitungen Client Installationen
HICAD - Hinweise zur Installation | HICAD und HELIOS |

Programmbilfe HICAD Viewer ‘

D= Hiledatzisn mit bei Bhlendar Intemsatvarbindon .

pebmy ¥ HELiOS |

PostScript Drucker

HICAD Viewer Hilfe |

HELIOS Desktop Hilfe |

Administrator Tools

Server Installationen
HELIOS Spooler

Dz Installation dizser Komponente darf nur suf dem .
Lizenzzamver eriblzen.

HICAD Spooler

Lizenz-Server |

HELiOS Database Creator |

HELIOS Vault Server

FIG-FGA Konverter |

|
|
HELIOS SmartSearch Senver |
|
|

HELIOS Application Server

.:-|

A
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Um die Installationsanlzituneen lesen zu kinnen muss der Adobe® Reader® installiert soin

*

Aktivieren Sie den HELIOS Spooler.
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#5 HELIOS Spooler-Setup

— pod

Willkommen beim Setup-Assistenten von
HELiOS Spooler

HELIQS Spooler wird auf dem Computer installiert. Klicken Sie
auf "Weiter”, um den Vorgang fortzusetzen, oder auf
"Abbrechen®, um den Setup-Assistenten zu beenden.

Zuriick weiter | | Abbrechen

#5 HELIOS Spooler-Setup

Fielordner

Bitte wahlen Sie den Installationsordner

HELIOS Spooler installieren in:

IC:‘lFrogram Files\ISD Software und SystemeHELIOS Spooler’,

zurick || Weiter | | Abbrechen

Geben Sie das Installationsverzeichnis fir die Software an.

Hinweise zur Installation
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# HELIOS Spooler-Setup — e

Konfiguration '—“—'l ,.E |

HELIQS Spooler Einstellungen

Dienst-Anmeldung CAD - Addins

[ 1m interaktiven Modus starten HICAD

Als Dienst starten AutaCAD
Benutzer |DEDTI'~"I 144 \administrato Inventor
Passwort | SolidWorks

Dienst bej Installation starten

Daten-Verzeichnis |D: \HELIOS Spooler Datal,

Metzwerkfreigabe einrichten

Zuriick Abbrechen

Unter Dienst-Anmeldung gibt es die Auswahimoglichkeiten Lokales System und Benutzerkonto.

Ein Teil des Spoolers wird vom System als Hintergrund-Prozess (Windows-Dienst) gestartet. Aus Sicherheitsgrinden
empfiehlt es sich vor der Installation dafur ein Windows-Benutzerkonto, mit Benutzernamen und Passwort sowie
Lese- und Zugriffsrechten, anzulegen.

Wenn Sie den Benutzer noch nicht kennen, lauft der Spooler ohne Zugriff auf einen Drucker als einfacher Windows-
Systemdienst. Nachtréglich kénnen Sie dann in der Windows-Systemsteuerung unter Verwaltung > Dienste den
HELIOS Spooler auswahlen und mit der rechten Maustaste die Eigenschaften auswahlen. Auf der Registerkarte
Anmelden wechseln Sie auf Dieses Konto und tragen den Benutzernamen und Passwort ein.

! Achtung:

Sollte das Kennwort des Spooler-Nutzers sich spater einmal &ndern oder ablaufen, muss in der Windows-Sys-
temsteuerung unter Verwaltung > Dienste dem Dienst HELIOS Spooler tiber RMT > Eigenschaften im Kar-
teireiterbereich Anmelden das Kennwort neu zugewiesen werden.

Ist Dienst bei Installation starten aktiv, muss der Spooler-Dienst nach der Installation nicht manuell gestartet wer-
den.

Im Normalfall arbeitet der HELIOS Spooler als Windows-Dienst im Hintergrund. In dieser Standardkonfiguration wird
der Spooler-Prozess vom Betriebssystem in einer speziellen Sitzung gestartet, die fir den Benutzer nicht sichtbar
ist. Daher lauft der Prozess auch weiter, selbst wenn sich der Spooler-Benutzer vom Computer abmeldet. Leider
haben Tests hier im Haus ergeben, dass im Zusammenspiel mit bestimmten CAD-Systemen in dieser Betriebsart
Probleme auftauchen kédnnen. Zum aktuellen Zeitpunkt betrifft dies insbesondere die SOLIDWORKS-Kopplung.

Sollten Sie daher den HELIOS Spooler zusammen mit SOLIDWORKS einsetzen wollen, empfehlen wir zur Ver-
meidung von Problemen, bei der Installation die Option Im interaktiven Modus starten zu wahlen. Diese Option
fahrt dazu, dass der Spooler nicht mehr als Dienst eingerichtet, sondern durch die Administrations-Oberflache
direkt im Vordergrund gestartet wird. In dieser Betriebsart erscheint der Spooler-Prozess als eigenes kleines Text-
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Fenster in der Fensterleiste. (Achtung: wenn Sie den Spooler-Benutzer vom Server abmelden, wird in dieser
Betriebsart der Spooler-Prozess mit beendet!)

Um in der interaktiven Konfiguration den Spooler automatisch zu starten, muss die Datei Helios.Spooler.exe aus
dem Installationsverzeichnis mit der Option --no-service aufgerufen werden, und zwar beispielsweise entweder aus
dem Autostart-Ordner des Spooler-Benutzers oder alternativ Uber die Windows-Aufgabenplanung. Bei Fragen
wenden Sie sich bitte an das ISD-Consulting.

Wahlen Sie das Daten-Verzeichnis aus. Aktivieren Sie die Netzwerkfreigabe um die Kommunikation mit dem PrintC-
lient zu ermoglichen. Wird die Freigabe nicht bei der Installation eingerichtet, muss sie nachtraglich manuell ein-
gerichtet werden. Da hier spezielle Einstellungen notwendig sind, missen Sie sich daflr ggf. an unser Consulting
wenden.

Wahlen Sie noch das CAD-System mit dem Sie den HELIOS Spooler verknipfen méchten und klicken Sie dann auf
Weiter.

57 HELIOS Spooler-Setup e
Datenbank-Verbindung
- e e - (1-5-U B =
Einstellungen fiir die Verbindung zur HELIOS-Datenbank !
System-Datenguelle | HeliosBauteil M
HELIOS Benutzer Administrator w5
HELIOS Gruppe PDM-Administratoren i

Vault Server verwenden
Adresse |ISDVault] Port 9000

Zuriick ” Weiter | | Abbrechen

In dieser Dialogmaske werden Sie nach dem Login des Datenbank-Benutzer gefragt. Hierbei handelt es sich um
den Login des (SQL-)Datenbanksystems. Unter System-Datenquelle mussen sie dann die entsprechende ODBC-
Datenbvankverbindung auswéahlen. Auch hier wird der HELIOS Benutzer ausgewahit, ber den der Spooler lauft.
Wichtig ist, dass dieser Administrationsrechte besitzt und auch an dieser Stelle der HELIOS Gruppe der "PDM-
Administratoren" zugeordnet wird. Ansonsten erhalten Sie eine Fehlermeldung.

Aktiveren Sie danach noch Vault Server verwenden und geben Adresse und Port des im System installierten Vault-
Servers fur lhren MultiCAD-Betrieb an.

Wahlen Sie dann Weiter.
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#5 HELIOS Spooler-Setup — e

Bereit zur Installation von HELIOS Spooler 1°5- 1 .

Klicken Sie auf "Installieren”, um die Installation zu starten. Klidken Sie auf "Zuriick”, um
die Installationseinstellungen zu prifen oder zu dndern. Klicken Sie auf “Abbrechen”, um
den Assistenten zu beenden.

zurick || Instalieren | | Abbrechen

Sie kdnnen nun mit der Installation beginnen.

#5 HELIOS Spooler-Setup — e

Der Setup-Assistent fiir HELIOS Spooler
wurde abgeschlossen.

Klicken Sie auf "Fertig stellen™, um den Setup-Assistenten zu
beenden.

Zuriick Abbrechen

Nach erfolgreicher Installation befindet sich der HELIOS Spooler im Programmordner.
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Installation des HELiOS SmartSearch Servers

Die Intelligente Suche in HELIOS ermoglicht das Auffinden von Dokumenten, Bauteilen, Mappen und Projekten
anhand einer Gbergreifenden (auch Objekttyp-tbergreifenden) Metadaten- und Volltextsuche.

Um die Intelligente Suche zu nutzen, muss auf Ihrem System ein Indexserver der HELIOS SmartSearch Server
installiert sein. Einzige Voraussetzung zur Installation ist Java Runtime Environment. Falls noch kein Java Runtime
Enviroment auf dem Server vorhanden ist, muss dieses ebenfalls installiert werden.

@ Hinweis:

Die SmartSearch Funktionen mussen pro Arbeitsplatz durch einen Registry-Eintrag aktiviert werden. Hierf(r
lasst sich auch einfach die mitgelieferte Datei EnableSmartSearch.reg, aus dem Installations-Verzeichnis der
HELIOS SmartSearch, auf den jeweiligen Rechnern ausfuhren.

Um den HELIOS SmartSearch Server zu installieren starten Sie Windows. Falls Windows schon geoffnet ist, been-
den Sie alle anderen Anwendungen und starten den Installationsassistenten.

Aktivieren Sie die Schaltflache Standard Edition. Danach 6ffnet sich die Maske mit den Softwarekomponenten.

Diese Auswahlmaske bleibt gedffnet, sodass Sie nacheinander die benttigten Komponenten installieren kbnnen.

W HiCAD 2020 (2502.0 x64), HELIOS 2020 (2500.2 x64) DB Version 208 s
= Installationsanleitungen Client Installationen
N HICAD - Hinweise zur Installation | HiCAD und HELIOS |
Q Programmbilfe HICAD Viewer ‘

D= Hilbdataisn mi el Ehlender Intemetverbindon =
N ey 1 HELIOS ‘
HICAD und HELIOS Hilfe | PostScript Drucker |

o~ HICAD Viewer Hilfe |
HELIOS Desktop Hilfe | Server Installationen
B ior Took HELIOS Spooler |
Dz Installation dizser Komponants darf nur suf dem C =

= Bt o HICAD Spooler ‘
Lizenz-Server | HELIOS SmartSearch Server ‘
HELIDS Database Creator | HELIOS Vault Server |
FIG-FGA Konverter | HELIOS Application Server |

L

Um die Installationzanlzitungen lesen zu kinnen, muss der Adobe® Feader® installiert sein.

© 1885 - 2020 |50 Group. All rights resenead.

Aktivieren Sie HELIOS SmartSearch Server.

Falls noch kein Java Runtime Enviroment auf dem Server vorhanden ist, wird dieses zuerst installiert.
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;E HELIOS Smartsearch Server-Setup — >

Willkommen beim Setup-Assistenten von
HELIOS SmartSearch Server

HELIQS SmartSearch Server wird auf dem Computer
installiert, Klicken Sie auf "Weiter”™, um den Vorgang
fortzusetzen, oder auf “"Abbrechen”, um den
Setup-Assistenten zu beenden,

Zuriick weiter | | Abbrechen

;E HELIOS Smartsearch Server-Setup — >

Zielordner TS50 - >

Bitte wahlen Sie den Installationsordner

HELIOS SmartSearch Server installieren in;

IC:‘lFrogram Files\ISD Software und Systeme\HELIOSSmartSearch’

zurick || Weiter | | Abbrechen

Geben Sie das Installationsverzeichnis des HELIOS SmartSearch Servers an und wahlen Sie Weiter.
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;E HELIOS Smartsearch Server-Setup — >

Bereit zur Installation von HELIOS SmartSearch Server  LEERUIS

Klicken Sie auf "Installieren”, um die Installation zu starten. Klidken Sie auf "Zuriick”, um
die Installationseinstellungen zu prifen oder zu dndern. Klicken Sie auf “Abbrechen”, um
den Assistenten zu beenden.

zurick || Instalieren | | Abbrechen

Sie kdnnen nun mit der Installation beginnen.

;E HELIOS Smartsearch Server-Setup — >

Der Setup-Assistent fiir HELIOS
SmartSearch Server wurde

m abgeschlossen.

Klicken Sie auf "Fertig stellen™, um den Setup-Assistenten zu
beenden.

Zuriick Abbrechen

Beenden Sie die Installation mit Fertig stellen.
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Installation der Trial Edition (Demoversion)

Die Trial Edition (Demoversion) hat ein gedndertes Datenformat, mit dem zwar Daten aus der Standardversion gele-
sen jedoch nicht wieder geschrieben werden kénnen (d. h. in einer Standardversion ist das Datenformat der Spe-
zialversion nicht lesbar!). Beim Drucken wird immer ein Plotstempel mit ausgegeben.

@ Hinweis:

Die Lizenz ist kostenlos und ab Installationszeitpunkt 30 Tage glltig und kann nach der Aktivierung nicht auf
einen anderen Rechner transferiert werden.

Um die Trial Edition zu installieren starten Sie Windows. Falls Windows schon geoffnet ist, beenden Sie alle anderen
Anwendungen und starten den Installationsassistenten.

™ 15D Installation 2020 *

Standard Edition |

Trial Edition |

Education Edition |

-

© 1985 - 2020 |50 Group. All rights resenead.

Aktivieren Sie im Installationsassistenten die Schaltflache Trial Edition.

Vor der Verwendung von HICAD/HELIOS mussen auf dem Computer Microsoft .NET Framework und die Visual
C++ Runtime Libraries installiert sein; diese Pakete werden, falls erforderlich, als Bestandteil der HiCAD-Instal-
lation installiert.
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4 HiCAD 2020 DE-Setup — *

o
Willkommen beim Setup-Assistenten von
HZ,GAD HICAD 2020 DE

HICAD 2020 DE wird auf dem Computer installiert. Klicken Sie
auf "Weiter”, um den Vorgang fortzusetzen, oder auf
"Abbrechen®, um den Setup-Assistenten zu beenden.

Zuriick Abbrechen

Starten Sie die Installation auf dem Willkommensseite mit Weiter.

4 HiCAD 2020 DE-Setup — *

Aktivierung

Freischaltungsdaten fir die Trial Edition M

Bitte geben Sie Thre Freischaltungsdaten an. Beachten Sie, dass der Freischaltungszeitraum
bei dieser Version begrenzt ist und in einem zur Vollversion unterschiedlichen Datenformat
gespeichert wird.

Achten Sie bitte auf korrekte Angaben; ist die Aktivierung wahrend der Installation nicht
erfolgreich, muss Sie nach der Installation manuell erfolgen.

EID

Zuriick Abbrechen

Geben Sie die Freischaltungsdaten zur Produktaktivierung ein und aktivieren Sie Weiter.

Um die Freischaltungsdaten zu bekommen, flllen Sie bitte das Formular auf unserer Internetseite unter isd-

group.com aus.

Hinweise zur Installation
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4 HiCAD 2020 DE-Setup — *

Fielordner

Bitte wahlen Sie den Installationsordner Iw

HICAD 2020 DE installieren in:

::: (Trial Edition

Andern...

Zuriick Abbrechen

Wahlen Sie als Installationsverzeichnis Trial Edition.

4 HiCAD 2020 DE-Setup — *

Bereit zur Installation von HICAD 2020 DE lw

Klicken Sie auf "Installieren”, um die Installation zu starten. Klidken Sie auf "Zurick”, um
die Installationseinstellungen zu prifen oder zu &ndern. Klicken Sie auf “Abbrechen”, um
den Assistenten zu beenden.,

Zuriick Installieren Abbrechen

Wahlen Sie Installieren aus.
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:l Alle lokalen Lizenzen wurden erfolgreich aktiviert.

Klicken Sie auf OK um die Installation von HiCAD zu beenden.
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Installation der Education Edition (Schiiler- und Studentenversion)

Die Education Edition (Schiler- und Studentenversion) ist eine vollstandig funktionsfahige Standardversion. Die
Lizenz ist kostenlos und 1 Jahr (=365 Tage) gultig. Sie kann mit den ISD License Manager, der Ihnen nach der
Installation zur Verfigung steht, aktiviert und wieder deaktiviert werden.

Die mit einer Education Edition gespeicherten Konstruktionen (.-SZA) und Teile (.KRA) lassen sich mit einer "nor-
malen" HiICAD-Version nicht lesen. Wird versucht eine mit der HICAD Education Edition erstellte Datei (.SZA oder
.KRA) mit einer "normalen" HiCAD-Version zu laden, dann wird eine entsprechende Meldung ausgegeben. In der
Titelleiste der HICAD-Oberflache wird der Text HICAD Education Edition: Nicht fir den kommerziellen Einsatz ange-
zeigt.

Um die Education Edition zu installieren starten Sie Windows. Falls Windows schon getffnet ist, beenden Sie alle
anderen Anwendungen und starten den Installationsassistenten.

™ 15D Installation 2020 %

Standard Edition |

Trial Edition |

Education Edition |

%

© 1985 - 2020 |50 Group. All rights resenead.

Aktivieren Sie im Installationsassistenten die Schaltflache Education Edition.

Vor der Verwendung von HICAD/HELIOS mussen auf dem Computer Microsoft .NET Framework und die Visual
C++ Runtime Libraries installiert sein; diese Pakete werden, falls erforderlich, als Bestandteil der HiCAD-Instal-
lation installiert.
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4 HiCAD 2020 DE-Setup — *

o
Willkommen beim Setup-Assistenten von
HI,GAD HICAD 2020 DE

HICAD 2020 DE wird auf dem Computer installiert. Klicken Sie
auf "Weiter”, um den Vorgang fortzusetzen, oder auf
"Abbrechen®, um den Setup-Assistenten zu beenden.

Zuriick Abbrechen

Starten Sie die Installation auf dem Willkommens-Dialog mit Weiter.

4 HiCAD 2020 DE-Setup -

Aktivierung

Pt

bei dieser Version begrenzt ist.

erfolgreich, muss Sie nach der Installation manuell erfolgen.

Freischaltungsdaten fiir die Education Edition w

Bitte geben Sie Thre Freischaltungsdaten an. Beachten Sie, dass der Freischaltungszeitraum

Achten Sie bitte auf korrekte Angaben; ist die Aktivierung wahrend der Installation nicht

EID

Zuriick Abbrechen

Geben Sie die Freischaltungsdaten zur Produktaktivierung ein und aktivieren Sie Weiter.

Um die Freischaltungsdaten zu bekommen, flllen Sie bitte das Formular auf unserer Internetseite unter isd-
group.com aus und laden Sie Ihren Schilerausweis bzw. lhre Immatrikulationsbescheinigung hoch.

Hinweise zur Installation
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4 HiCAD 2020 DE-Setup — *

Fielordner

Bitte wahlen Sie den Installationsordner Iw

HICAD 2020 DE installieren in:

::: ducation Edition

Andern...

Zuriick Abbrechen

Wahlen Sie ein Installationsverzeichnis aus.

4 HiCAD 2020 DE-Setup — *

Bereit zur Installation von HICAD 2020 DE lw

Klicken Sie auf "Installieren”, um die Installation zu starten. Klidken Sie auf "Zurick”, um
die Installationseinstellungen zu prifen oder zu &ndern. Klicken Sie auf “Abbrechen”, um
den Assistenten zu beenden.,

Zuriick Installieren Abbrechen

Wahlen Sie Installieren aus.
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Info

:I Alle lzkale Lizenzen wurden erfolgreich aktiviert.

Klicken Sie auf OK um die Installation von HiCAD zu beenden.

Hinweise zur Installation
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Stille Installation

Die Stille Installation kénnen Sie z.B. fir HICAD, HELIOS oder den HELIOS Spooler konfigurieren. Die Vor-
gehensweise ist immer gleich.

Zur Konfiguration der Installationsoptionen starten Sie ganz normal das Installationsprogramm setup.exe und neh-
men die gewlnschten Einstellungen vor.

Im letzten Dialog der Installation klicken Sie auf Erweiterte Einstellungen.

# HiCAD 2020 DE-Setup

Bereait zur Installation von HiCAD 2020 DE

Klicken Sie auf "Installieren”, um die Installation zu starten. Klidken Sie auf "Zuriick”, um
die Installationseinstellungen zu prifen oder zu dndern. Klicken Sie auf “Abbrechen”, um

den Assistenten zu beenden,

Erweiterte Einstellungen

Zuriick

— pod

TS5 TRC RS

I Installieren I Abbrechen

Hier konfigurieren Sie insbesondere die Einstellungen fir die Benutzerkonfiguration und die Kataloge so, dass
keine Benutzerinteraktion notwendig ist.
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ﬁ Erweiterte Einstellungen — d *
HELIOS-Kopplungen LogiKal-Kepplung Allgemein
Benutzerkonfiguration Kataloge HEL:OS

Konfigurationsdatenbank | Ch\ProgramData\|50 Software und SystemeyHICAD 2'[121]
Datenbank installieren

Parameterkonfiguration (@) Standardvarlagen F
) Eigene Varlagen Modul

® Maschinenbau

) Stahlbau / Metallbau

) Anlagenbau

[] Attributkenfiguration gemaB DSTV
HICAD / HELICS Standardiésung
Einsteiger-Kenfiguration

Font
() HiCAD

® Arial

[] Verwaltung + BIM

| oK | | Speichermn | | Abbrechen |

Die Parameter-Konfiguration erfolgt durch die Auswahl der CSV-Datei.

CatalogueMaker ausfihren DIN 150
[ ] Interaktiv

[] Cataloguelpdate ausfilhren  Vorherige Version |0

Interaktiv

| Sicherungskopien léschen
/| Protokoll anzeigen

| QK | | Speichern | | Abbrechen

17 Erweiterte Einstellungen — O >
HELIOS-Kopplungen LogiKal-Kepplung Allgemein
Benutzerkonfiguration Kataloge HELIOS
Katalogverzeichnis |k::'hH iCAD\Kataloge ||
Kataloge ins Standardverzeichnis kapieren

| Schreibgeschitzte Dateien dberschreiben

Eigene Einstellungen beibehalten

Beim CatalogueMaker ausflihren muss Interaktiv ausschalten sein.

Durch Dricken der Schaltflache Speichern wird eine Datei (setup.ini) erzeugt, die die gewéahlten Einstellungen ent-
halt. Diese Datei wird automatisch geladen, wenn sie sich im gleichen Verzeichnis wie das Windows-Installer Paket
HiCAD.msi befindet. Alternativ kann auch eine externe Datei Uber die Kommandozeile angegeben werden:

Hinweise zur Installation
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setup.exe SETTINGS="<Ini-Datei>" /I*v "<Log-Datei>"
oder
msiexec /i HICAD.msi SETTINGS="<Ini-Datei>" /I*v "<Log-Datei>"

In diesem Fall ist der Start nicht "still", das heift, die Installationsdialoge erscheinen, aber mit den Defaultwerten
der Ini-Datei.

Die Option /I*v "<Log-Datei>" erzeugt eine Log-Datei der Installation, die zur Diagnose von Installationsproblemen
verwendet werden kann.

Redistributables

Vor dem Verteilen der Installation missen die erforderlichen Redistributables auf den Zielsystemen verteilt werden,
um die Microsoft-EULAs zu umgehen.

Beispiele:
vecredist.exe /passive
dotNetFx40_Full_x86_x64.exe /passive

Die jeweiligen Kommandozeilen-Optionen der einzelnen Redistributable- Installer lassen sich Gber die Kom-
mandozeilen-Option /? abrufen.

Falls erforderlich, lassen sich die .msu-Dateien des Windows Installers 4.5 mit dem Windows Package Manager
pkgmgr.exe installieren, siehe unter http://support.microsoft.com/kb/934307/de.

Die Pakete kénnen mit /passive /norestart installiert werden. Ansonsten wlrde automatisch ein Neustart initiiert.
Falls ein Paket einen Reboot erfordert ist der Rlckgabewert 3010, sonst O oder ein Fehlercode.

@ Hinweise:

m Es mUssen die Redistributables installiert werden, die auf dem Installationsmedium unter Programé64 lie-
gen (auBer der dortigen setup.exe und den sprachspezifischen Ordnern wie de-de).

m Die Verwendung des msi-Pakets bzw. der setup.exe unterscheidet sich insofern, dass beim Fehlen einer
Voraussetzung (Redistributable) die setup.exe eine interaktive Meldung bringt und das msi-Paket mit
einem Fehlercode abbricht. Letzteres kdnnte fir den Einsatz im Rahmen eines Soft-
wareverteilungsprogramms geeigneter sein.

Starten der Installation im stillen Modus

Die Installation kann nur Uber die Kommandozeile in den stillen Modus versetzt werden:
setup.exe SETTINGS="<Ini-Datei>" /passive /I*v "<Log-Datei>"

oder

msiexec.exe /i HICAD.msi /qb!- /SETTINGS="<Ini-Datei>" /I*v "<Log-Datei>"

Da weder Dialoge noch Fehlermeldungen angezeigt werden, wird mittels /I*v "<Log-Datei>" eine Log-Datei der
Installation erzeugt, die zur Diagnose von Installationsproblemen verwendet werden kann.
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Informationen Uber weitere Kommandozeilen-Optionen erhalten Sie Uber die Kommandozeile mit dem Befehl
msiexec /? und im Internet unter

http://technet.microsoft.com/de-de/library/ cc759262%28WS.10%29.aspx#BKMK_SetU|
http://msdn.microsoft.com/en-us/library/windows/desktop/ aa372024% 28v=vs.85%29.aspx

Beispiel: Batch-Installation inkl. Redistributables und Log
@set SOURCE=\\entw042\Setups\HiCAD 2500

"% SOURCE%\vcredist_x86_10.0.40219\vcredist_x86.exe" /passive /norestart
@if errorlevel 1 echo Fehler bei Visual C++ Runtime Installation && goto error
"% SOURCE%\DotNetFX40\dotNetFx40_Full_x86_x64.exe" /passive /norestart

@if errorlevel 1 echo Fehler bei .NET Installation && goto error

msiexec.exe /gb!l- /i "%SOURCE%\de-de\HiCAD.msi" /I*v "%SOURCE%\logs\%COMPUTERNAME%_ HiCADIn-
stallLog.txt" SETTINGS="%SOURCE%\Config\setup.ini"

@if errorlevel 1 echo Fehler bei HICAD Installation && goto error
@exit

-error
@echo Installationsfehler %errorlevel%
@net helpmsg %errorlevel %

@pause
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Konfiguration

Konfiguration

Unternehmens- oder benutzerspezifische Anforderungen kdnnen Sie einfach und komfortabel Konfiguratanpassen.
m Konfigurationsmanagement HiCAD

« Konfigurationsmanagement bei einem Update
« Konfigurationsmanagement bei einer Neuinstallation

m Parameterkonfiguration HICAD

m Konfiguration HELIOS (Zentrale Verteilung von Einstellungen)
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Konfigurationsmanagement

HIiCAD arbeitet mit einem zentralen Konfigurationsmanagement, in dem die Konfigurationen flr die unter-
schiedlichsten Anwendungen wie BemaBung, Beschriftung, Werkstattzeichnung oder den Einbau von Steigleitern
festgelegt sind. Einmal an unternehmens- oder benutzerspezifische Anforderungen angepasst, kann der Endan-
wender diese Konfigurationen in den entsprechenden HiCAD-Anwendungen direkt nutzen ohne sich mit weiteren
Einstellungen aufhalten zu missen. Unser Ziel ist es, sukzessive die in den bisherigen Systemdateien definierten
Parametereinstellungen in das Konfigurationsmanagement zu Uberfihren und so zentral und sicher zu verwalten.

FUr die folgenden Dateien ist dies bereits realisiert worden:
ALGPAR.DAT (ab 1800.0)

m BEMPAR.DAT (ab 1800.0)

m DIMENSIONING_SETTINGS.XML (ab 1800.0)
m KRPGEN.DAT (ab 1801.0)

m  MASPAR.DAT (ab 1801.0)

m FITTABLE_SETTINGS.XML (ab 1801.0)
m STBEMPAR.DAT (ab 1801.0)

m TXTANSI.DAT (ab 1801.0)

m STABMPAR.DAT (ab 1802.0)

s AUBM3PAR.DAT (ab 1802.0)

m ALG3DPAR.DAT (ab 1901.0)

m FEATURE.DAT (ab 1901.0)

s SCHRIF.DAT (ab 1901.0)

m TXTFONT.DAT (ab 1901.0)

m LINPAR.DAT (ab 1901.0)

m SSWRITESTEP.DAT (ab 1901.0)

m PASSTAB.DAT (ab 2000)

m ANSGEN.DAT (ab 2100)

m PARAMASS.DAT (ab 2101)

m SSTINI3D.DAT (ab2102)

m SSTINI.DAT (ab 2102)

m STB_PARAMETER.DAT (ab 2102)
m GRAPAR.DAT (ab 2201)

m KNTPAR.DAT (ab 2202)

m REF3D_ATTR_AKT.DAT (ab 2300)
m TXTPAR.DAT (ab 2300)

m TABPAR.DAT (ab 2400)

m ABWPAR.DAT (ab 2402)

m ABWCOL.DAT (ab 2402)

m ABWPOL.DAT (ab 2500)
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Die Einstellungen aus den Dateien wurden in das Konfigurationsmanagement integriert. In der Online-Hilfe zum
Konfigurationsmanagement finden Sie eine Ubersicht (Schltisselname.pdf), die Ihnen zeigt, wo Sie die Eintrage aus
der DAT-Datei im Konfigurationseditor (Schliisselname) finden.

In der Online-Hilfe zum Konfigurationsmanagement finden Sie darlber hinaus eine Beschreibung unter-
schiedlichster Szenarien zum Umgang mit dem Tool. Eine Beschreibung des Konfigurationsmanagements (Leis-
tung — Funktionen - Szenarien) steht auch als PDF-Dokument (ISD-Configuration.pdf) zur Verfigung.
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Das Konfigurationsmanagement bei einem Update

Bei einem Update von HICAD 2019 oder HICAD 2018 werden lhre Einstellungen aus der vorhandenen Kon-
figurationsdatei HICAD.CFGDB lIhrer bisherigen HiCAD-Version in das Konfigurationsmanagement von HiCAD 2020
Ubernommen, und zwar in das Administrator-Profil.

Es werden beim Update nur die ISD-Vorgabewerte, d.h. die Werkseinstellungen, gedndert. Alle weiteren (Admi-
nistrator- oder Benutzer-) Einstellungen bleiben erhalten.

Verwenden Sie eine zentrale Konfigurationsdatenbank auf dem Server, wird diese vom Updateprogramm Uber den
Registry-Eintrag (siehe Online-Hilfe) automatisch gefunden und aktualisiert. Beim Update mehrerer Arbeitsplatze
ist die einmalige Aktualisierung ausreichend, das Mehrfach-Update aber in keiner Weise schéadlich (eine bereits
aktuelle Einstellung wird nicht erneut aktualisiert).

Beim Start von HiCAD wird die Konfigurationsdatenbank gepriift.

m  Wird HiICAD mit einer zu alten Konfigurationsdatenbank gestartet, erscheint eine entsprechende Meldung.
Bitte fUhren Sie in diesem Fall ein Update der Konfigurationsdatenbank durch, um Fehlermeldungen oder uner-
wartetes Verhalten zu vermeiden.

m  Wird HiICAD mit einer Konfigurationsdatenbank eines neueren Major Release gestartet, erscheint eine ent-
sprechende Meldung. Bitte nutzen Sie in diesem Fall eine kompatible Datenbank, um Fehlermeldungen oder
unerwartetes Verhalten zu vermeiden.
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Das Konfigurationsmanagement bei der Neuinstallation

Bei einer Neuinstallation von HICAD 2020 werden im Administrator- Profil des Konfigurationsmanagements
zunachst die ISD-seitigen Default-Einstellungen verwendet. Wenn Sie lhre individuellen Einstellungen aus der Datei
HICAD.CFGDB der Version HiCAD 2019 oder HiCAD 2018 in das Konfigurationsmanagement von HiCAD 2020 Uber-
nehmen wollen, steht Ihnen dazu im HICAD EXE-Verzeichnis das Programm CfgDbTool.exe zur Verfiigung.

Dartber hinaus haben Sie mit diesem Programm die Moglichkeit, Einstellungen aus friheren DAT- und XML-
Dateien, die jetzt im Konfigurationsmanagement verwaltet werden, in die Konfigurationsdatenbank der aktuellen
Version zu Ubernehmen.

Starten Sie das Programm CfgDbTool.exe aus dem Verzeichnis ../exe.

|4 CfgDbTool — O *

Aktualisierung | Migration
Installierte Datenbank |COHICAD EEISI‘-LC|:|nfiguratiuniHiCAD.cfgdﬂ |I|

Aktualisierungsquelle ChAHICAD\Configuration\HICAD.cfgdb |I|

Aktualisierungsziel Ch\ProgramDatat |50 Software und Systeme\HICAD 20200 Hi |I|

Aldualisieren

Auf der Registerkarte Aktualisierung haben Sie die Moglichkeit, Einstellungen Ihrer bisherigen Konfigurationsdatei
(.CFDB) in die Konfigurationsdatei zu Ubertragen.

Installierte Daten- Hier steht der Pfad der Konfigurationsdatenbank, die aktualisiert werden soll, d.h. die
bank Konfigurationsdatenbank lhres bisherigen HiCAD.

Aktualisierungsquelle  Hier steht der Pfad der neuen Konfigurationsdatenbank. Die Konfigurationsdatenbank
mit den aktuellen ISD-Werkseinstellungen finden Sie im Ordner [HiCAD-Instal-
lationsverzeichnis\Configuration.

Aktualisierungsziel Hier steht das Ergebnis der Aktualisierung. Wird hier die gleiche Datei angegeben wie
unter Installierte Datenbank, dann wird zuvor ein Backup der bisherigen Kon-
figurationsdatenbank erzeugt. Hier kann nicht die unter Aktualisierungsquelle ange-
gebene Datenbank verwendet werden.

Wéhlen Sie die Verzeichnisse aus.
Klicken Sie auf Aktualisieren, um den Vorgang zu starten.

Mit der Registerkarte Migration tUbertragen Sie die individuellen Einstellungen aus friheren DAT- und XML-Dateien,
die jetzt im Konfigurationsmanagement verwaltet werden, in die Konfigurationsdatenbank von HiCAD.

Die zu Ubertragenden Einstellungsdateien mit Ihren Anpassungen missen hierzu in das sys-Verzeichnis der neuen
HiCAD-Version kopiert werden.

Starten Sie das Programm CfgDbTool.exe aus dem Verzeichnis ../exe und aktivieren Sie die Registerkarte Migra-
tion.
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|4 CfgDbTool

Altualisierung | Migration

Basisverzeichnis

IC:\HICAD

vorliegen.

Einstellungsdateien missen in Unterverzeichnissen mit gleichen Mamen wie in
einer HICAD-Installation (z.B. sys-Verzeichnis) und mit den Original-Dateinamen

B

Fieldatenbank | ©'\ProgramData|50 Software und Systeme\HICAD 20200HICAD., |I|

Basisverzeichnis ~ Hier geben Sie das Verzeichnis an, in dem lhre alten DAT- und XML-Dateien etc. liegen.
Beachten Sie dabei unbedingt, dass die alten Dateien sich unter gleichem Namen und in
der gleichen Verzeichnisstruktur wie in einer HICAD-Standardinstallation befinden mussen.

Zieldatenbank

Wahlen Sie die Verzeichnisse aus.

Klicken Sie auf Migrieren, um den Vorgang zu starten.

Hinweise zur Installation

Hier geben Sie die Datenbank an, in die die Daten Gibertragen werden sollen.
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Parameterkonfiguration HiCAD

4 )
Wichtiger Hinweis zum Update!

Wenn Sie das Tool Computer Parameter Configurator (HiCAD exe-Verzeichnis\ParKonfigComp.exe) — ent-
weder bei der Installation bzw. dem Update (Erweiterte Einstellungen, Registerkarte: Benutzerkonfiguration)
oder auch nachtraglich — ausfiihren, wird die folgende Meldung angezeigt.

ParConfig .y

Die Anderung der Kenfiguration wird jetzt durchgefihrt. Maglicherweise werden
Dateien wie HELIOS Masken oder HICAD Zeichnungsrahmen Gberschrieben. Bitte
stellen Sie sicher, dass Sie ggf. von lhren Dateien zuvor Sicherheitskopien
angefertigt haben,

QK Abbrechen

Wenn Sie die Meldung mit OK bestatigen, werden im HIiCAD sys- und szenen-Verzeichnis verschiedene Sys-
temdateien durch die im HiICAD templates-Verzeichnis mitgelieferten und speziell auf das gewahlte Modul und
die aktivierten Checkboxen (z.B. DSTV oder Verwaltung + BIM) abgestimmten Dateien ersetzt. Dies kdnnen
beispielsweise

m HIiCAD Masken fur die Teileattribute (*.HDX),

m HELIOS Masken fur Projekte, Dokumente und Artikel (* XML, *.MSK),
m Diverse Konfigurationsdateien (*.HDB) und

m \orlagendateien fur die Beschriftung (*.FTD).

sein. Daher sollten Sie alle Dateien, die Sie individuell angepasst haben, vorher sichern oder mit Ihrer ISD-Nie-
derlassung Kontakt aufnehmen.

Mit Abbrechen wird die Operation ohne Konfigurationsédnderungen abgebrochen. )
_

Fur verschiedene Konstruktionsbereiche stehen in HICAD entsprechend angepasste Oberflachen und Kon-
figurationen zur Verfiigung, z.B. fir den Maschinenbau, den Stahlbau, den Metallbau und den Anlagenbau. Diese
kénnen Sie wahrend der Installation von HICAD auswéhlen.

Um die Parameterkonfiguration nachtraglich zu andern starten Sie das Programm:
m ../exe/ParKonfigComp.exe fir die Arbeitsplatz-Konfiguration und
m ../exe/ParKonfigUser.exe flr die Benutzer-Konfiguration.

Abhéangig von der Auswahl der Parameterkonfiguration werden die in der CSV-Datei gespeicherten Einstellungen
Ubernommen. In einer CSV-Datei steht z. B. welche Dateien (z.B. HIiCAD Teilemasken oder Vorlagendateien fur die
Beschriftung) in das sys-Verzeichnis kopiert werden sollen.

Bei einem Update werden im HICAD sys-Verzeichnis verschiedene Systemdateien durch die im HiCAD templates-
Verzeichnis mitgelieferten und speziell auf das gewéahlte Modul und die aktivierten Checkboxen (z.B. DSTV oder Ver-
waltung + BIM) abgestimmten Dateien ersetzt. Die Standard-CSV-Dateien befinden sich im templates-Verzeichnis
der HiCAD-Installation. CSV-Dateien sind Konfigurationsvorlagen, die Sie mit Microsoft Excel erstellen oder bear-
beiten kénnen.

98/194 Hinweise zur Installation



HiCAD und HELIOS

HICAD Parameterkonfiguration - Arbeitsplatzeinstellungen

* Standardvorlage

b aduil Famt
* Maschinenbau v HiCAD
" Stahlbaw / Metallbau £ Aial
~

" Anlagenbau

[ Attributkonfiguration gemal DS T Stahlbau [ “enwaltung + BIM
[ HiCaD A HELIOS Standardlzsung
Iv Einsteiger K.onfiguration

" Benutzerdefinierte Yaorlage

F.anfigurationzdatei <ISD default: J

oK | ﬁ-‘ul:ul:ureu:hen|

Im Dialogfenster haben Sie u.a. folgende Einstellungsmdglichkeiten:

Modul
Hier wahlen Sie den von |hnen gewinschten Konstruktionsbereich. Die gédngigen HiCAD-Parameter werden
dann fur diesen Bereich konfiguriert.

Font
Bestimmt die Textfont-Voreinstellung, z.B. fir BemaBung, Schriftfelder, Ansichtskennzeichnung, Beschriftung
etc.

Attribut-Konfiguration gemaB DSTV Stahlbau

Wenn die HiCAD Attributmasken fur Teile und Konstruktionen die DSTV relevanten Attribute enthalten sollen,
dann aktivieren Sie diese Checkbox. Damit werden die Dateien BRW_3DTEIL.HDX und BRW_SZENE.HDX im
HiCAD SYS-Verzeichnis fur die DSTV-Sticklistenkonfiguration voreingestellt.

HiCAD/HELIOS Standardldsung
Hier steht Ihnen eine vorkonfigurierte Datenbank-Ldsung zur sicheren und komfortablen Verwaltung der Pro-
duktdaten zur Verfigung. Wollen Sie diese verwenden, dann aktivieren Sie die Checkbox.

Einsteiger Konfiguration
Soll HiICAD so voreingestellt sein, dass die Automatismen der Einsteiger-Konfiguration gelten, dann aktivieren
Sie diese Checkbox.

Verwaltung + BIM (Stahlbau Zeichnungsverwaltung)
Hier steht die BIM-PDM Konfiguration mit typische Bauwesen-Attributen bereit.
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m Benutzerdefinierte Vorlagen verwenden
Aktivieren Sie diese Option, wenn Sie eigene Konfigurationen verwenden wollen. Wahlen Sie dann die ent-

sprechende Konfigurationsdatei aus. Firmenspezifische CSV-Dateien kénnen Uber die Drop-down-Liste der aus-
gewahlt werden.

@ Hinweis:

Das Kopieren von Standardmasken darf bei Updates nur aktiviert werden, wenn keine kundenspezifisch ange-
passten Masken und Sticklisten verwendet werden.
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Konfiguration HELiOS (Zentrale Verteilung von Einstellungen)

Bei der Installation von HELIOS kénnen Sie die HELIOS-Einstellungen (z.B. Oberflache, Masken und Attri-
butzuordnungen) entweder wie bisher als ZIP-Paket importieren oder zentral (in einem Netzwerkordner) bereit stel-
len. HELIOS priift dann beim Starten der Applikation ob neuere Einstellungen verfligbar sind und updatet die lokalen
Einstellungen entsprechend.

Die optionale Abfrage zur Ul- Konfiguration bei einer Neu-, Update- oder Anderungsinstallation wurde ab
HELIOS 2020 erweitert. Nun kann zwischen einem lokalen und einem zentralen (rechneriibergreifendem) Ver-
zeichnis unterscheiden werden. D.h., Sie kdnnen die HELIOS Konfiguration auch fir mehrere Arbeitsplatze in ein
zentrales Verzeichnis ablegen, anstatt sie auf die einzelnen lokalen Verzeichnisse "verteilen" zu mussen. Erstellen
Sie dazu im HELIOS unter Ansicht > Einstellungen > Export eine ZIP-Datei.

5

[ HELIOS-Kopplungen Logikal-Kepplung Allgemein
Benutzerkonfiguration Kataloge HELIOS
System-Datenguelle HeliosBauteil
Benutzer hicad
Passwort (TTTY
Vault Server verwenden Adresse |localhost Port [9000
SmartSearch-Senver [ ] Aktivieren

Konfiguration
Spooler verwenden Server |localhost

[] Application Server

Adresse Port
verwenden
Speicherung von ®) Verwende lokales (rechnerbezogenes) Verzeichnis
Kaonfigurationsdataien () Merwende zentrales (rechnenibergreifendes)
Verzeichnis fir Konfigurationsdaten
Konfigurationsdatei El

| QK | | Speichern | | Abbrechen

Wenn  Sie in der Neu- oder Update- Installation die  Option Verwende  zentrales
(rechnertbergreifendes) Verzeichnis flir Konfigurationsdaten auswahlen, ist im Auswahldialog nach einem

Klick aufEI anstelle der lokalen Konfigurationsdatei im .ZIP-Format ein Verzeichnis (z.B. Netzlaufwerk) Gber den
Windowsexplorer auszuwéhlen.
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Anderungsinstallation

42 HiCAD 2020 DE-Setup - X
Installation andern
HICAD 2020 DE Einstellungen ..m f‘I; 4

[ ]spooler verwenden

Server |

[ ] application Server verwenden
Server | Port

[ ]vault Server verwenden
Server | Part 9000

1

15D Update Service aktivieren

Verwende zentrales (rechneriibergreifendes) Verzeichnis fiir Konfigurationsdaten
Verzeichnis |C: \ProgramData\ISD Software und Systeme‘HELIOS 2020

Zuriick Abbrechen

Fine Anderungsinstallation von HiCAD-/HELIOS bietet die Méglichkeit, nachtraglich auf ein zentrales Kon-
figurationsverzeichnis umzustellen. Eine nachtragliche Auswahl einer lokalen Konfigurationsdatei ist an dieser
Stelle allerdings nicht vorgesehen. Falls Sie im Nachhinein die lokale Konfiguration &ndern mochten, sollten sie
dafir das Tool HELiOSConfiglmport.exe verwenden.

@ Hinweise:

m Einstellungsdateien, die vom Administrator in einem zentralen Verzeichnis bereitgestellt werden, missen
selektiv in dieses kopiert werden. Dabei ist aufgrund der Abhangigkeit von Dateien die von HELIOS vor-
gesehene Verzeichnisstruktur zu beachten. Diese muss der unter %APPDATA%\ISD Software und Sys-
teme\HELIOS 2020 entsprechen. Wenden Sie sich im Zweifelsfall, bei weiteren Fragen dazu, an das
Consulting-Team der ISD.

m Falls das eingestellte Konfigurationsverzeichnis zur Laufzeit nicht erreichbar ist verhalt sich HELIOS so, als
obesleerist. D.h., das Programm startet ohne dass ein Update der Oberflachenkonfiguration durch-
gefuhrt wird.

m Beider Update-Installation von HELIOS fur eine altere HiICAD-Version (vor 2020) fehlt die Option zum Ein-
stellen fUr das Konfigurationsverzeichnis und kann nur Gber die Registry angepasst werden. Wenden Sie
sich auch hier bei Ruckfragen an das Consulting-Team der ISD.
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m Beider Update-Installation eines alteren HELIOS auf HELIOS 2020 oder hoher werden alte Maskendateien
(im\sys\-Verzeichnis der Installation) wahrend des Vorgangs in das neue XML-Format konvertiert und unter
%Programdata% abgelegt. Diese Konvertierung ist nicht davon abhéngig, ob fur die Ober-
flachenkonfiguration das lokale oder zentrale Verzeichnis ausgewahlt wurde. Die alten Konfigurationsdatei
finden Sie danach in einem Backup-Verzeichnis, das vom Vorgang unterhalb des Installationsordners ange-
legt wird.

m Die neuen Masken unter % Programdata% sollten auf keinen Fall Giberschrieben werden, da es sich bei
diesen um den "Auslieferungszustand" handelt, welcher auch von spateren Update-Installationen weiter
aktualisiert wird. Werden Masken mit dem Maskeneditor bearbeitet, so missen diese unter %Appdata%
abgelegt werden. Sollen Masken einheitlich an verschiedene Arbeitsplatze verteilt werden, so sind diese
unter %Appdata% zu speichern und nicht (!) unter % Programdata%.
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Update

Lizenzierung bei einem Update

« Aktivierung von Serverlizenz
« Aktivierung von lokalen Lizenzen

Durchfiihrung der Installation
Datenkompatibilitat HICAD/HELIOS
Update von HICAD

« Backup vor der Update-Installation
o Update-Installation von HICAD

ISD Update Service

« Installation des ISD Updates Services
o Arbeiten mit dem ISD Update Service
« Einstellungen des ISD Update Services

Update der HELiOS-Datenbank (Datenbankschema)
Maskenkonverter fur HELIOS

Manuelle Registrierung der Multi-CAD-AddIns
Neues Dateiformat fur 2D-Dateien in HICAD

« Installation des FIG-FGA Konverters
« Konvertierung der 2D-Daten in das FGA-Format

CatalogueMaker

Wichtige Hinweise zum Update!

Hardwaretausch

Bei Verwendung von HiCAD/HELiOS-Lizenzen muss vor einem Austausch von Hardwarekomponenten, Ande-
rung der Partitionierung bzw. der Neuinstallation des Betriebssystems am HiCAD/HELiIOS-Arbeitsplatz die vor-
handene Lizenz gesperrt und mit der neuen Hardware bzw. gednderten Konfiguration ein neuer
Lizenzschlissel angefordert werden (genauere Informationen zur Vorgehensweise entnehmen Sie bitte der
Softwaredokumentation).

Ist eine Sperrung aus technischem Grund mdglich, wird aber nicht durchgefihrt, behélt die ISD sich vor, die
entstehenden Kosten flr eine Neuausstellung der Lizenz in angemessener Hohe in Rechnung zu stellen.
Erfolgt keine Sperrung der Lizenz bzw. ist diese technisch vom Grunde her nicht mdglich, kann die ISD einen
Nachweis verlangen, dass die nicht gesperrte Lizenz nicht mehr verwendet werden kann; wird der ent-
sprechende Nachweis nicht erbracht, behalt sich die ISD vor, die Lizenz nicht auf eine neue Hardware zu Uber-

tragen.
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Lizenzen

Vor einem Update von HICAD/HELIOS 2019 oder 2018 auf HICAD/HELIOS 2020 missen Sie alle Lizenzen (Ser-
verlizenzen oder lokale Lizenzen) deaktivieren. Das Vorgehen unterscheidet sich fir Serverlizenzen und lokale
Lizenzen.

Datenkompatibilitat

HICAD 2020 arbeitet mit einem anderen Datenformat, das heiBt, die mit HICAD 2020 gespeicherten SZA-
Dateien kénnen nicht mehr in einer alteren HiCAD-Version geladen werden.

Bei einem HELIOS Update wird |hnen auf der Startmaske des Updates die HELIOS-Subversion angezeigt.
Diese muss mit dem vorhandenen Datenbankschema Ubereinstimmen. Ist dies nicht der Fall, so erscheint
beim Start von HELiIOS nur eine Fehlermeldung. Mit dem Programm HeliosDbUpdate.exe aktualisieren Sie das
Datenbankschema. Muss das Datenbankschema aktualisiert werden, dann kann mit &lteren HELiOS-Ver-
sionen nicht mehr auf die Datenbank zugegriffen werden. Es missen deshalb alle Arbeitsplatze die auf die
Datenbank zugreifen zeitgleich umgestellt werden.

Administrator

Vor dem Update sollte in jedem Fall der zustdndige Administrator informiert werden, um eine koordinierte
Umstellung zu ermoglichen.

Backup HiCAD/HELiOS

Fur den Fall das ein Update-Vorgang unerwartet unterbrochen wird, sollten Sie ein Backup der folgenden
Dateien erstellen: Kataloge, HICAD.cfgdb (Konfigurationsdatenbank) und HELIOS Datenbank (nur erforderlich,
wenn Sie mit Datenbank arbeiten).

Update des HELiOS Datenbankschemas

Da es bei vorhandenen Datenbestanden mit nicht regelkonformen Gegebenheiten beim zentralen Update-Vor-
gang der HELiOS-Auslieferungsdatenbank zu Konflikten kommen kann, sollten Sie folgendes beachten:

1. Machen Sie ein Datenbank-Backup: Sie sollten sicher gehen, dass vor dem Update ein Backup Ihrer
HELiIOS-Datenbank erstellt wurde. Dies kann mit dem HELIOS Database Creator geschehen oder Uber Ihre
SQL-Serverapplikation. Wenden Sie sich bei Rickfragen oder eventuell notwendiger Unterstitzung ihrer
individuellen Systemarchitektur betreffend an die ISD Hotline.

2. Die Logdatei des Updates: Wenn es beim Update zu Konflikten kommt, werden diese in der Log-Datei
HeliosDbUpdate.txt (im Systempfad %appdata %\ISD Software und Systeme\HeliosDbU pdate\) nach-
gehalten. Halten Sie diese Datei bereit, wenn Sie sich im Fall eines nicht fehlerfrei ablaufenden Updates
zur Fehlerbehebung und Durchfiihrung eines erfolgreichen Updates an die ISD Hotline wenden.
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-
Neuer Maskeneditor in HELiOS 2020

Durch die komplette Uberarbeitung des Maskeneditors in HELIOS 2020 ist das bisherige Maskenformat, von
.MSK auf .XML umgestellt worden. Darlber hinaus werden Maskendateien jetzt auBerhalb des Instal-
lationsverzeichnis verwaltet, wodurch sich einige Anderungen in der Systemarchitektur ergeben, die Admi-
nistratoren dringend beachten sollten:

m Die friherim SYS-Verzeichnis der Installation abgelegten Masken éalterer Versionen (vor 2500.0) werden
von einer Update-Installation automatisch in das neue XML-Format konvertiert und unter %Pro-
gramdata% abgelegt.

m Die neuen Masken unter % Programdata% sollten auf keinen Fall Giberschrieben werden, da es sich bei
diesen um den "Auslieferungszustand" handelt, welcher auch von spateren Update-Installationen weiter
aktualisiert wird. Werden Masken mit dem Maskeneditor bearbeitet und geandert, so missen Sie diese
unter %Appdata% ablegen und aufrufen.

HELi0S-Integration fiir Inventor bei einem Update

Fur ein Update der Inventor-Kopplung von einer alteren HELIOS-Version auf HELIOS 2020 (Version 2500) oder
hoher (und dem zugehérigen Update des Datenbankschemas) sind folgende Anderungen zu berticksichtigen:

1. Die Strukturkennungen fur Inventor-Bauteile mussen aktualisiert werden.

2. Die Normteil- und Halbzeugkennungen werden auf eine Dokument-basierte (statt Artikel-basierte) Ver-
waltung umgestellt.

Eine Update-Installation kann erst nach einer entsprechenden Vorbereitung der Migration ausgefihrt werden.

Wenden Sie sich in dem Fall eines Updates an das Consulting-Team der ISD. Neuinstallationen von HELIOS
2020 und zugehoriger Datenbank sind hiervon nicht betroffen.

HELi0S-Integration fiir SOLIDWORKS bei einem Update

Fur ein Update der SOLIDWORKS-Kopplung von einer alteren HELIOS-Version auf HELIOS 2020 (Version 2500)
oder hoher (und dem zugehorigen Update des Datenbankschemas) sind folgende Anderungen zu bertick-
sichtigen:

Da im Zuge des Updates eine Migration der Konfigurationskennungen durchgefiihrt wird, kann eine Update-
Installation erst nach einer entsprechenden Vorbereitung der Migration ausgefthrt werden. Wenden Sie sich in
dem Fall eines Updates an das Consulting-Team der ISD. Neuinstallationen von HELIOS 2020 und zugehdoriger
Datenbank sind hiervon nicht betroffen.
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(Attributmapping von Schriftfeldern
Bis HELIOS 2019 erfolgte das Attribut-Mapping bei SOLIDWORKS durch folgende Dateien:
m heliossw_titleblock.dat (Attribute flr das Schriftfeld),
m helios_cs_global_config.dat (Attribut-Mapping/-Vorbelegung in beiden Richtungen),
m sw_comp_name.dat (Anzeige im Modellbaum im CAD).

Ab HELIOS 2020 (Version 2500.0) muss das Mapping manuell neu eingerichtet werden. Es existieren kein
Migrationstools.

Bis HELIOS 2019 erfolgte das Attribute bei AutoCAD fur das Schriftfeld durch folgende Dateien:
m heliosac_titleblock.dat,
= helacblock.xml.
Ab HELIOS 2020 (Version 2500.0) muss das Mapping auch hier manuell neu eingerichtet werden.

Wenden Sie sich in dem Fall eines Updates an das Consulting-Team der ISD.

Hinweise fiir Administratoren bei einer HELi0S-Update-Installation, die mit der HELi0S-Integration fiir
Inventor, AutoCAD und SOLIDWORKS arheitet!

Bei einem Datenbank-Update auf HELIOS 2019 Service Pack 2 oder héher findet eine Uberpriifung des alten
Arbeitsbereiches auf Dokumente in Bearbeitung statt. Das sind Dokumente mit Stift im jeweiligen (alten)
Arbeitsbereich Dialog, bzw. Eintrage gesperrter Dokumente im Arbeitsbereich Manager aus dem HELIOS
Desktop (rechte Seite).

Sollte die Uberprifung entsprechende Dokumente finden, so erscheint die folgende Meldung:

Das Update der Datenbank kann nicht durchgefiihrt werden, da sich noch gesperrte Dokumente in alten loka-
len Arbeitsbereichen befinden, die zuklnftig nicht mehr unterstitzt werden. Nach diesem Update werden aus-
schlieBlich Arbeitsbereiche mit neuer Verwaltung unterstitzt und eine automatische Migration ist nicht
moglich. Weitere Informationen finden Sie hier.

Anlagenbau und Rohrleitungsplanung

Haben Sie die Module 3D-Anlagenbau oder Rohrleitungsplanung mit einer HiICAD Version vor 2016 genutzt,
dann beachten Sie bitte unbedingt die Informationen zur Vorgehensweise beim Update, die Sie sowohl in der
Online-Hilfe als auch im PDF-Dokument "Anlagenbau /Rohrleitungsplanung — Hinweise zum Update" finden.

Materialmanager

Der Materialmanager (materialmanager.exe), mit dem sich die Werkstoffe aus dem Katalogeditor in HELIOS
Ubernehmen lassen, muss das gleiche DB-Schema haben wie HELIOS. Deshalb wird der Materialmanager bei

einem Update aktualisiert.
. J
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Lizenzierung bei einem Update

Vor einem Update von HICAD/HELIOS 2019 oder 2018 auf HiCAD/HELIOS 2020 mussen Sie alle Lizenzen (Ser-
verlizenzen oder lokale Lizenzen) deaktivieren. Das Vorgehen unterscheidet sich fur Serverlizenzen und lokale
Lizenzen.

Aktualisierung der Serverlizenz

Bei einer Serverlizenz missen ggf. Lizenzserversoftware sowie die Lizenzverwaltungstools aktualisiert werden. Dar-
Uber hinaus ist es erforderlich, die Lizenzen der Version 2019 oder 2018 zunachst zu deaktivieren und dann die der
Version 2020 zu aktivieren.

Die Installation von HICAD/HELIOS kann vor oder nach der Aktivierung der neuen Lizenzen erfolgen, der Start der
Software ist jedoch erst nach der Aktivierung der neuen Lizenzen moglich.

Die aktuelle Version des Lizenz-Servers, Sentinel RMS Lizenzmanager 8.6.2, ist auf dem Installationsmedium von
HICAD/HELIOS 2020. Haben Sie eine altere Version, missen Sie diese zunachst deinstallieren. Das erfolgt Gber die
Windows-Systemsteuerung. Deinstallieren Sie dort den Sentinel RMS Lizenzmanager und — falls vorhanden — die
AdminToolsServer.

Danach k&nnen Sie die neue Version des Lizenzservers vom Installationsmedium installieren. Starten Sie den Instal-
lationsassistenten und aktivieren Sie die Schaltflache Standard Edition. Zur Installation klicken Sie auf die Schalt-
flache Lizenz-Server.

™ HiCAD 2020 (2502.0 x64), HELIOS 2020 (2500.2 x64) DB Version 208 ped

Installationsanleitungen Client Installationen
HICAD - Hinweise zur Installation | HICAD und HELIOS \
Program]]ﬂfe HICAD Viewer ‘

Di= Hiledatsien mi bei Ehlender Intemstverbindunz .
mmtimwwdmj.!mw e HELIOS ‘
HICAD und HELIOS Hilfe | PostScript Drucker \

HICAD Viewer Hilfe |

HELIOS Desktop Hilfe | Server Installationen
Administrator Tools HELIOS Spooler ‘
R = et el e, R HICAD Spooler |

Lizenz-Server | HELIOS SmartSearch Server ‘
HELIOS Database Creator | HELIOS Vault Server |
FIG-FGA Konverter | " HELIOS Application Server |

r

Um die Installationzanlzitungen lesen zu kinnen, muss der Adobe® Feader® installiert sein.

© 1885 - 2020 |50 Group. All rights resenead.

Bevor Sie nun die neuen Lizenzen von HICAD/HELIOS 2020 verwenden kdnnen, missen die alten Lizenzen der Ver-
sion 2019 oder 2018 zunachst deaktiviert werden. Dazu verwenden Sie den ISD License Manager. Dieses Tool fin-
den Sie im Windows Startmenu unter Programme > ISD Software und Systeme > Administration.

Nach dem Start des ISD License Managers ist die Registerkarte License Activator aktiv. Normalerweise ist das
Feld EID noch gefullt und die Felder E-Mail und Passwort sind leer. Die aktivierten Module der Version 2019/2018
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sind farbig (blau) markiert. Wahlen Sie die Schaltflache Deaktivieren, um die Freigabe dieser Module zurtick-
zunehmen.

Um die neuen Lizenzen zu aktivieren, benodtigen Sie den aktuellen ISD License Manager 4.0. Dieser steht Ihnen
nach der Installation von HICAD/HELiIOS 2020 im Startment von Windows unter ISD Software und Systeme >
Administration zur Verfigung.

Voraussetzung fUr die Aktivierung der neuen Lizenzen ist die Anforderung mit dem Update-Formular (isdgroup.com
> Support & Schulung > ISD Wiki > Download) und die Bereitstellung der Lizenzen durch die ISD.

Starten Sie den aktuellen ISD License Manager 4.0, den Sie im Startmen( von Windows unter ISD Software und
Systeme > Administration finden (Ordner C:\Program Files (x86)\ISD Software und Systeme\AdminToolsServenexe).

Aktivieren Sie die Registerkarte License Activator und tragen Sie die Entitlement ID, Ihre E-Mail-Adresse und |hr
Passwort ein und klicken Sie auf Login. Nach der Verbindung mit dem ISD Lizenzserver werden alle lhre erwor-
benen Lizenzen angezeigt. Mit einem Klick auf Aktivieren kénnen Sie nun die Lizenzen aktivieren.

Nach der Aktivierung kdnnen Sie HICAD/HELIOS starten.

Aktualisierung der lokalen Lizenzen

Bevor Sie HICAD/HELIOS 2020 installieren, missen Sie die lokalen Lizenzen der Version 2019 oder 2018 auf der
Arbeitsstation deaktivieren. Nach der Installation der Version 2020 werden diese dann wieder aktiviert.

Um die alten Lizenzen zu deaktivieren, verwenden Sie das Programm ISD License Manager, das Sie im Startment
von Windows unter ISD Software und Systeme > Administration finden (Ordner C:\Program Files (x86)\ISD Soft-
ware und Systeme\AdminToolsServenexe).

Wahlen Sie auf der Registerkarte License Activator die Schaltflache Deaktivieren, um die Freigabe der Module
zurtickzunehmen. Nach erfolgreicher Deaktivierung erscheint die Meldung: Alle lokalen Lizenzen wurden erfolg-
reich deaktiviert.

Um die neuen Lizenzen zu aktivieren, bendtigen Sie den ISD License Manager 4.0. Dieser steht lhnen nach der
Installation von HICAD/HELIOS 2020 im Startmend von Windows unter ISD Software und Systeme > Admi-
nistration zur Verfigung.

Voraussetzung fur die Aktivierung der neuen Lizenzen ist die Anforderung mit dem Update-Formular (isdgroup.com
> Support & Schulung > ISD Wiki > Download) und die Bereitstellung der Lizenzen durch die ISD. Starten Sie nach
der HiICAD/HELIOS Installation den ISD License Manager 4.0, den Sie im Startment von Windows unter ISD Soft-
ware und Systeme > Administration finden (Ordner C:\Program Files (x86\ISD Software und Sys-
teme\AdminToolsServer\exe).

Aktivieren Sie die Registerkarte License Activator und tragen Sie die Entitlement ID, Ihre E-Mail-Adresse (die
Adresse an die E-Mails von der Activation@isdgroup.de geschickt wurden) und Ihr Passwort ein und klicken Sie auf
Login.

Nach der Verbindung mit dem ISD Lizenzserver werden alle Ihre erworbenen Lizenzen angezeigt. Wahlen Sie dann
die zu aktivierenden Module durch Anklicken der jeweiligen Checkbox aus und starten Sie die Aktivierung durch
einen Klick auf Aktivieren. Die ausgewahlten Module werden nun auf lhrem Arbeitsplatz freigeschaltet. Sie kdnnen
diese jederzeit deaktivieren, um so deren Nutzung auf einem anderen Arbeitsplatz zu ermoglichen.

Nach der Aktivierung kénnen Sie HICAD/HELIOS starten.
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Durchfiihrung der Installation
Die Installation von HICAD/HELIOS kann durch einen Techniker der ISD oder eigenverantwortlich durch den Kun-
den durchgefihrt werden.

Wirempfehlen Ihnen die folgenden Hinweise zu beachten:

m HiCAD ohne HELIOS
« Update von Version 2019 (oder 2018) auf Version 2020: Bei genigend Vorkenntnissen kann das Update
selbstandig vom Anwender durchgefihrt werden.

« Update von Version 2017 (oder alter) auf Version 2020: Ein Update ist nicht méglich. Die Updateinstallation
von Version 2008 (oder élter) beinhaltet zusatzlich eine Datenkonvertierung von ANSI- zum UNICODE-For-

mat. Wenden Sie sich an unser Consulting-Team.

s HiCAD mit HELIOS
o Update von Version 2019 (oder 2018) auf Version 2020: Wir empfehlen eine Update-Installation durch die

ISD.

« Update von Version 2017 (oder alter) auf Version 2020: Ein Update ist nicht moglich. Die Update-instal-
lation von Version 2008 (oder alter) beinhaltet zusatzlich eine Datenkonvertierung von ANSI-zum
UNICODE-Format. Wenden Sie sich an unser Consulting-Team.

m 3rd Party CAD mit HELIOS
« Update von Version 2019 (oder 2018) auf Version 2020: Wir empfehlen eine Update-Installation durch die
ISD.
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Datenkompatibilitdt HICAD/HELIOS

Innerhalb eines Major-Releases fihren wir keine Anderungen des HiCAD Datenformates sowie der HELIOS Stan-
dard-Datenbank durch. Das heif3t, dass alle Patches und Service-Packs einer Version (z.B. 2500.x, 250X.x) das-
selbe Datenformat verwenden und kein HELIOS Datenbank Update erforderlich ist.

Bitte beachten Sie bei einem Update alterer HICAD-Versionen auf HICAD 2020 Version (250X) die nachfolgend auf-
gefuhrten Hinweise. Updates auf HiCAD 2020 sind nur von HiCAD 2019 (Version 240X) und 2018 (Version 230X)
moglich.

Update von Version HELiOS-Update HiCAD-Datenformat geéndert
HiCAD 2019 Version 240X

HiCAD 2018 Version 230X

@ Hinweise:

m |st ein HELIOS-Update erforderlich, dann kann mit dlteren HiCAD- bzw. HELiIOS-Versionen nicht mehr auf
die Datenbank zugegriffen werden. Es missen alle Arbeitsplatze zeitgleich umgestellt werden.

m |st das HiCAD-Datenformat gedndert, dann lassen sich Konstruktionen und Bauteile nicht mehr mit der
alteren Version laden, wenn diese mit der neuen Version abgespeichert wurden.
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Update von HiCAD

Die ISD empfiehlt, beim Umstieg von HiICAD 2019 oder 2018 auf 2020 sowie beim Installieren der Service Packs
und Patches eine Update-Installation durchzufihren.

e A
Wichtiger Hinweis zum Update!

Wenn Sie das Tool Computer Parameter Configurator (HiCAD exe-Verzeichnis\ParKonfigComp.exe) — ent-
weder bei der Installation bzw. dem Update (Erweiterte Einstellungen, Registerkarte: Benutzerkonfiguration)
oder auch nachtraglich — ausfuhren, wird die folgende Meldung angezeigt.

ParConfig >

Die Anderung der Konfiguration wird jetzt durchgefihrt. Maglicherweise werden
Dateien wie HELIOS Masken oder HICAD Zeichnungsrahmen Gberschrieben. Bitte
stellen Sie sicher, dass Sie ggf. von lhren Dateien zuvor Sicherheitskopien
angefertigt haben.

QK Abbrechen

Wenn Sie die Meldung mit OK bestatigen, werden im HICAD sys- und szenen-Verzeichnis verschiedene Sys-
temdateien durch die im HiCAD templates-Verzeichnis mitgelieferten und speziell auf das gewahlte Modul
und die aktivierten Checkboxen (z.B. DSTV oder Verwaltung + BIM) abgestimmten Dateien ersetzt. Dies kon-
nen beispielsweise

m HiCAD Masken fur die Teileattribute (*.HDX),
HELIOS Masken fur Projekte, Dokumente und Artikel (* . XML, *.MSK),

Diverse Konfigurationsdateien (*.HDB) und

Vorlagendateien flr die Beschriftung (*.FTD).

sein. Daher sollten Sie alle Dateien, die Sie individuell angepasst haben, vorher sichern oder mit Ihrer ISD-Nie-
derlassung Kontakt aufnehmen.

Mit Abbrechen wird die Operation ohne Konfigurationsanderungen abgebrochen.

Backup vor der Update-Installation von HiCAD

Bevor Sie die Update-Installation von HiCAD starten, sollten Sie ein Backup folgender Dateien erstellen:
m Kataloge

m HiCAD.cfgdb (Konfigurationsdatenbank)

m HELIOS Datenbank (nur erforderlich, wenn Sie mit Datenbank arbeiten)

Diese Komponenten werden wahrend der Installation automatisch aktualisiert. Ein Backup dieser Komponenten ist
jedoch sinnvoll fur den Fall, dass der Update-Vorgang unerwartet unterbrochen wird.

FUr die Backups sollten Sie einen entsprechenden Archivordner anlegen.
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Backup der Kataloge
Suchen Sie den Ordner, in dem Kataloge der alten Version liegen.
m Beieinerlokalen Installation ist dies in der Regel der Ordner KATALOGE im Verzeichnis der HiICAD Installation.

m Bei einer Netzwerkinstallation liegen die Kataloge meist in einem freigegebenen Netzwerkordner. Welcher das
ist, sehen Sie in der Windows Registry unter HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\ISD Software und Sys-
teme\HiCAD\240X.X (oder 230X.X) im Schlissel CatDir.

Klicken Sie im Windows Explorer mit der rechten Maustaste auf den Ordner mit den Katalogen und dricken Sie die
rechte Maustaste. Wahlen Sie dann die Funktion Senden an > ZIP-komprimierter Ordner. Achten Sie bei der
Benennung der ZIP-Datei darauf, dass deutlich wird, um welche Kataloge es sich handelt, beispielsw: HiCAD_
2019_KATALOGE.ZIP

Verschieben Sie die Datei nach der Erzeugung in den Archiv-Ordner.

Backup der Konfigurationsdatenbank HiCAD.cfgdb

Kopieren Sie die Datei HICAD.cfgdb vor der Installation der neuen HiCAD Version in den Archiv-Ordner.

Wo Sie die Datei HICAD.cfgdb finden, sehen Sie in der Windows Registry unter HKEY_LOCAL_MACHINE\
SOFTWARR\ISD Software und Systeme\HiCAD\240X.X (oder 230X.X) im Schlissel CfgdbPath.

Backup der HELIOS Datenbank

Offnen Sie das SQL Server Management Studio. Wahlen Sie dazu Start > Alle Programme > Microsoft SQL Server
240X (oder 230X.X) > SQL Server Management Studio.

Klicken Sie dann auf Verbinden. Klicken Sie links in der Liste mit der rechten Maustaste auf bauteil. Wéahlen Sie
dann Tasks > Sichern. Stellen Sie sicher, dass die Sicherung im Archiv-Ordner abgelegt wird. Nachfolgend kénnen
Sie die Backup-Datei (.bak) zu einer ZIP-Datei komprimieren.

Update-Installation von HiCAD

Die jeweils aktuelle Version von HICAD kénnen Sie iber den Download-Bereich im Wiki bequem herunterladen. Auf
dem Installationsmedium finden Sie neben der Installation von HICAD auch weitere Hilfsprogramme sowie die
HELIOS-Installation. Bitte beachten Sie, dass es sich bei der HELIOS-Installation um den letzten verflgbaren
HELiIOS-Patch handelt, der dieselbe Datenbanksubversion enthélt wie diejenige HELIOS-Version die mit dem ent-
sprechenden Major Release urspringlich ausgeliefert wurde. Dies hat fir Sie den Vorteil, dass Sie durch die
HELiIOS-Installation nicht auch die Datenbank updaten mussen.

Zur Update-Installation starten Sie Windows. Falls Windows schon gedffnet ist, beenden Sie alle anderen Anwen-
dungen und starten den Installationsassistenten.

Aktivieren Sie im Installationsassistenten die Schaltflache Standard Edition. Danach 6ffnet sich die Maske mit den
Softwarekomponenten.
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?, HIiCAD 2020 (2502.0 x64), HELIOS 2020 (2500.2 x64) DB Version 208 >
= Installationsanleitungen Client Installationen
N HICAD - Hinweise zur Installation | HICAD und HELIOS |
= Programmbilfe HICAD Viewer |

Dz HilEdatei i bei Ehlender Intematrarbindun, :
N installiert warden. s E HELIOS |
HICAD und HELIOS Hilfe | PostScript Drucker |

~ HICAD Viewer Hilfe |
HELIOS Desktop Hilfe | Server Installationen
Administrator Tools HELIOS Spooler |
Dis Installstion disser Komponents darfrur suf dem \\ -
< : et _ HICAD Spooler |
Lizenz-Server | HELIOS SmartSearch Server |
HELIOS Database Creator | HELIOS Vault Server |
-

FIG-FGA Konverter | HELIOS Application Server |
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Starten Sie die Installation mit dem Aktivieren der Schaltfliche HICAD und HELIOS.

4 HiCAD 2020 DE-Setup — *

L
Willkommen beim Setup-Assistenten von
HLGAD HICAD 2020 DE

HICAD 2020 DE wird auf dem Computer installiert. Klicken Sie
auf "Weiter”, um den Vorgang fortzusetzen, oder auf
“Abbrechen®, um den Setup-Assistenten zu beenden.

Bevor Sie mit der Installation beginnen, beachten Sie bitte
die Installationshinweise und wichtige Informationen zur
aktuellen Version,

Ich habe die Hinweise zur Kenninis genommen

Zurtick Abbrechen

Bitte lesen Sie die Hinweise zur Installation sorgfaltig.

Findet das Installationsprogramm eine bereits installierte HICAD Version, dann wird ein entsprechendes Dia-
logfenster angezeigt.
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45 HiCAD 2020 DE Setup

Setup hat eine existierende Version gefunden
Bitte wahlen Sie den Typ dieser Installation

Installation won HICAD 2020 DE als

(®) Update-Installation

() Meuinstallation

Zuriick

Pt

TS5 TRC RS

Abbrechen

Aktivieren Sie die Option Update-Installation und klicken Sie auf Weiter.

4 HiCAD 2020 DE-Setup

Verbesserung der Benutzerfreundlichkeit

(15 T

Sie kiénnen mithelfen, unsere Produkte noch benutzerfreundlicher zu gestalten. Um
teilzunehmen oder eine bestehende Teinahme zu beenden, aktivieren Sie bitte eine der
untenstehenden Checkboxen,

Ja, ich bin damit einverstanden, dass Informationen bzal. der von mir
verwendeten Funktionalititen an die ISD Gbermittelt werden., Mahere
Informationen finden Sie auch in unserer Datenschutzerkl&rung.

[] mein, ich méchte nicht teiinehmen.

Sie kiinnen die Teilnahme jederzeit widerrufen indem Sie im Hilfe Meni den Mentpunkt
Lfundenfeedback” anwahlen und dort die entsprechende Chedkbox auswahlen.

Zurtick Abbrechen

Sie kbnnen mithelfen unsere Produkte noch benutzerfreundlicher zu gestalten. U
hende Teilnahme zu beenden aktivieren Sie bitte eine der Checkboxen.

m teilzunehmen oder eine beste-

Sie konnen die Teilnahme jederzeit Widerrufen indem Sie im Hilfe Ment den MenUpunkt Kundenfeedback anwéah-

len und dort die entsprechende Checkbox auswéahlen.
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4 HiCAD 2020 DE-Setup

den Assistenten zu beenden,

Bereait zur Installation von HiCAD 2020 DE

Klicken Sie auf "Installieren”, um die Installation zu starten. Klideen Sie auf "Zuriick”, um
die Installationseinstellungen zu priifen oder zu dndern. Klicken Sie auf “Abbrechen™, um

Erweiterte Einstellungen

Pt

TS TRC 28

Zurtick I Installieren I Abbrechen

Sie kdnnen nun mit dem Update beginnen oder die
die Kataloge oder HiICAD mit HELIOS, modifizieren.

Erweiterten Einstellungen, z.B. fur die Benutzerkonfiguration,

j@ Erweiterte Einstellungen

HELiOS-Kopplungen

Benutzerkenfiguration Kataloge

Datenbank installieren

LogiKal-Kopplung

Konfigurationsdatenbank | C\ProgramData\|50 Software und Systeme'\HICAD 2{32_1]

O >

Allgemein
HELIOS

F'

Parameterkonfiguration @ Standardvorlagen

) Eigene Varlagen

Modul Fant
(®) Maschinenbau ) HICAD
() Stahlbau / Metallbau @® Arial

) Anlagenbau

[] Attributkonfiguration gemaB DTV
HICAD f HELIOS Standardlgsung
Einsteiger-Konfiguration

[ Verwaltung + BIM

| OK | | Speichern | | Abbrechen |

In der Konfigurationsdatenbank sind kundenspezifische Einstellungen fir die unterschiedlichsten Anwendungen
wie BemaBung, Beschriftung, Werkstattzeichnung oder Einbau von Steigleitern gespeichert. Bei einem Update kon-
nen Sie die kundenspezifischen Einstellungen Gbernehmen. Nicht vom Benutzer gednderte Werte erhalten auto-

matisch die aktualisierten Voreinstellungen.
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Bei Parameterkonfiguration kdnnen Sie die vorab eingestellten Standardvorlagen nochmals &ndern. Zusatzlich kdn-
nen Sie unter Eigene Vorlagen CSV-Datei auswahlen. In einer CSV-Datei steht z. B. welche Dateien (z.B. HiCAD Tei-
lemasken oder Vorlagendateien flr die Beschriftung) in das sys-Verzeichnis kopiert werden sollen. Bei einem
Update werden im HiCAD sys-Verzeichnis verschiedene Systemdateien durch die im HiCAD templates-Verzeichnis
mitgelieferten und speziell auf das gewéahlte Modul und die aktivierten Checkboxen (z.B. DSTV oder Verwaltung +
BIM) abgestimmten Dateien ersetzt. Die Standard-CSV-Dateien befinden sich im templates-Verzeichnis der HiICAD-
Installation. CSV-Dateien sind Konfigurationsvorlagen, die Sie mit Microsoft Excel erstellen oder bearbeiten kénnen
(siehe Online-Hilfe).

Keine Vorlagen ist bei der Parameterkonfiguration standardmaBig aktiviert. Sie kdnnen diese Einstellung auch
nachtraglich, mit den Programmen ../exe/ParKonfigComp.exe (fur den Arbeitsplatz) und ../exe/ParKonfigUser.exe
(fur den Benutzer), andern.

57 Erweiterte Einstellungen — O >
HELIOS-Kopplungen LogiKal-Kepplung Allgemein
Benutzerkonfiguration Kataloge HELIOS
Katalogverzeichnis [CAHICAD\Kataloge []

Kataloge ins Standardverzeichnis kopieren

CatalogueMaker ausfihren DIN 150 A
] Interaktiv

] Cataloguellpdate ausfihren VMorherige Version 0
Interaktiv
| Schreibgeschitzte Dateien dberschreiben
Eigene Einstellungen beibehalten
| Sicherungskopien l&schen

| Protokell anzeigen

| OK | | Speichemn | | Abbrechen

Die Ausfuhrung des CatalogueMaker dient dazu festzulegen, welche Normreihen in den Normteilkatalogen erschei-
nen sollen (z.Z. stehen Normreihen fur DIN, ISO, EN, ANSI und JIS zur Verfugung); die Auswahl der Normen im
CatalogueMaker hat ausschlieBlich Einfluss auf die Anzeige der Normteile, nicht auf deren Verflgbarkeit; diese
wird weiterhin durch die Lizenzauswahl im ISD License Manager gesteuert.

Bei Updates wird die vorhandene Konfiguration Gbernommen, der CatalogueMaker wird nicht automatisch gest-
artet. Sollen hier die Kataloge um Normen erweitert werden, kann das Programm in der ISD-Programmgruppe des
Startmendis unter Administration aufgerufen werden.
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[ HELIOS-Kopplungen LogikKal-Kopplung Allgemein
Benutzerkonfiguration Kataloge HELIOS
System-Datenquelle HeliosBauteil
Benutzer hicad
Passwort Il
Vault Server verwenden Adresse |localhest Port [9000
SmartSearch-Server [] sktivieren

Konfiguration
Spooler verwenden Server |localhost

L] Application Server

Adresse Port
venwenden
Speicherung von (®) Verwende lokales (rechnerbezogenes) Verzeichnis
Konfigurationsdateien () Verwende zentrales (rechneribergreifendes)
Verzeichnis fiir Kenfigurationsdaten
Konfigurationsdatei IZI

| CK | | Speichemn | | Abbrechen

Bei einer Neuinstallation von HELIOS kénnen Sie einen beliebigen Namen fur die System-Datenquelle angeben.
Bei einem Update wird IThnen die vorhandene Datenquelle angeboten. Benutzer und Passwort sind identisch mit
der ODBC Anmeldung.

Arbeiten Sie mit einem Vault Server dann aktivieren Sie den Vault Server. Geben Sie bei Adresse den Server-
Namen und bei Port den Server-Port des Vault Servers ein. Beides haben Sie bei der Installation des Vault Server
eingegeben. Falls Sie den Vault Server noch nicht installiert haben, kdnnen Sie die Verbindung auch nachtraglich in

den HELiIOS-Optionen (unter Datenbank > Registerkarte Allgemein > Vault ServerEI) eintragen. Zur Aktivierung
mussen Sie dann den HELIOS Desktop neu starten.

Bei der Update-Installation wird geprift ob die vorhandene HELIOS-Version aktueller als die auf dem Instal-
lationsmedium vorhandene ist. Falls dies der Fall ist wird die HiCAD-Installation nur diejenigen Dateien aktua-
lisieren, die nicht von HELIOS stammen. Die Dateien die zu HELIOS gehdren sind die, die eine Standalone-
Installation vom HELIOS-Desktop mitbringen wiirde abz(glich der dort enthaltenen hicadcommons.

Wenn Sie lhre Druckauftrage Gber das Plotmanagement der ISD abwickeln méchten, missen Sie auf jedem
Arbeitsplatz einen PrintClient konfigurieren. Aktivieren Sie Spooler verwenden. Als Server geben Sie den Netz-
werknamen des Rechners an, auf dem der Spooler installiert wird. Der Spooler sammelt die Druckauftrage und bear-
beitet sie nach lhren Einstellungen.

[Individuelle Einstellungen in HELIOS kdnnen an weitere Nutzer bzw. Arbeitsplatze verteilt werden. Erstellen Sie
dazu im HELIOS unter Ansicht > Einstellungen > Export eine ZIP-Datei. Bei der Installation kénnen Sie dann,
wenn Sie die Option Verwende zentrales (rechnertbergreifendes) Verzeichnis flir Konfigurationsdaten aktiviert
haben, die Konfigurationen des HELIOS-Desktop auf einen zentralen Rechner speichem, bei Konfigurationsdatei
auswahlen und importieren.
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#5F Erweiterte Einstellungen — O >
Benutzerkonfiguration Kataloge HELICS
HELIOS-Kopplungen LogiKal-Kepplung Allgemein
@ Microsoft Office®
[ ] Excel
[] Qutlook
[ ] PowerPoint
] Word
@ Sonstige
AutaCAD® Micht installiert
EPLANE Micht installiert
Inventor® Nicht installiert
Mavisworks® Nicht installiert
SOLIDWORKS®  Nicht installiert
Zuken E3® Micht installiert
32 bit ReporthManager benutzen
| oK | | Speichemn | | Abbrechen

Die Auswahl zur Kopplung mit HELIOS héngt von den Programmen ab, die auf lhrem Computer installiert sind.
Dabei kdnnen Sie, auBer bei der Office-Kopplung, nur 32 Bit Versionen mit HELIOS 32 Bit und 64 Bit Versionen mit
HELIOS 64 Bit verknupfen. Bei MS Office ist es grundsatzlich moglich, ein 32 Bit Office mit HELIOS (64 Bit) zu kop-
peln. Fur alte Stucklisten ist allerdings eine zuséatzliche, spezielle ODBC-Einrichtung notwendig. Wenden Sie sich
dafiran unser Consulting.

Eine Mehrfachauswahl ist bei der HELIOS-Kopplung mdéglich. In den gekoppelten Programmen werden die Helios-
funktionen integriert.

@ Hinweise:

= Einbindung von freigegebenen Netzlaufwerken
Wird von mehr als einem Arbeitsplatz auf die gleichen Verzeichnisse zugegriffen, dann sollte in der file-
grup.dat unter C: (fir das Szenen-Verzeichnis) kein lokaler Pfad oder der Buchstabe der Netz-
laufwerkverbindung stehen, sondermn der volle UNC-Pfad nach dem Schema
C:\\servername\Freigabename\Verzeichnis.
Die filegrup.dat liegt bei einer HICAD/HELiOS-Installation im HiCAD-exe-Verzeichnis und bei einer Kopp-
lung mit EPLAN zusatzlich unter HELIOS EPLAN SyncServive\exe. Bei der Standalone Installation von
HELIOS liegt die Filegrup.dat im HELiOS-exe-Verzeichnis.
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#5F Erweiterte Einstellungen — O >
Benutzerkonfiguration Kataloge HELICS
HELIOS-Kopplungen LogiKal-Kopplung Allgemein

LogiKal-Verzeichnis CALOGIKAL ||

| oK | | Speichemn | | Abbrechen

Falls Sie LogiKal auf Ihrem Rechner installiert haben, kdnnen Sie hier das Installationsverzeichnis eintragen.

@ Hinweis:

In HICAD unter Einstellungen > Weitere Verzeichnisse lassen sich die in die Windows Registry unter HKEY _
LOCAL_MACHINE\SOF TWARE\ISD Software und Systeme\HiCAD\nnnn.n bei der Installation eingetragenen
Pfade fur die Datenbank des HiCAD Konfigurationsmanagement, fir den Katalogeditor und fur LogiKal
andern. Nnnn.n ist dabei die HICAD Versionsnummer, also beispielsweise 2500.0.
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#5F Erweiterte Einstellungen — O >
Benutzerkonfiguration Kataloge HELIO5
HELIOS-Kopplungen LogiKal-Kepplung Allgemein

Installationsverzeichnis | CAHICADY

Update-Installation

Lizenzadministrations-Toaols aktivieren
IS0 Update Service aktivieren

| oK | | Speichemn | | Abbrechen

Die Lizenzadministrations-Tools bendttigen Sie zur Verwaltung von Serverlizenzen.

g‘ Hinweis:

Bei der Installation von HICAD wird ein eventuell vorhandener ISD License Manager deinstalliert. Sie kdnnen
durch das Aktivieren der Lizenzadministrations-Tools bei der Installation den aktuellen Standard-ISD License
Manager wieder installieren.

Bei der Installation entscheiden Sie sich durch die Aktivierung der Option ISD Update Service aktivieren fur die
Suche nach einem Hotfix auf dem ISD-Webserver beim Programmstart von HiCAD. Sie k6nnen diese Option auch
nachtraglich Gber die Systemsteuerung aktivieren. Wahlen Sie in der Systemsteuerung die Funktion Programme
und Funktionen, klicken Sie mit der rechten Maustaste auf HiCAD und dann auf Andern.

Um die Erweiterten Einstellungen in einer INI-Datei zu sichert aktivieren Sie die Schaltflache Speichern. Wenn
Sie die INI-Datei beim Installieren von Serverlizenzen ins Installationsverzeichnis legen, werden die Einstellungen
dbernommen.

Verlassen Sie die Erweiterten Einstellungen mit OK.
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#i7 HiCAD 2020-Setup —

Sie bendtigen fir die neue HICAD/HELIOS-Version einen neuen
Lizenzschlissel. Bitte wenden Sie sich hierzu an die ISD
(license_request@isdaroup, com).

Falls Sie trotz veralteter Lizenz mit der Installation fortfahren, kinnen Sie
HICAD/HELIOS im Anschluss nicht direkt starten. Bitte fiihren Sie daher das
|pdate nur dann aus, wenn Sie bereits Ober aktuelle Lizenzen verfiigen
und diese gaf. nach der Updateinstallation einspiclen!

I Installation abbrechen I Trotzdem fortfahren

Mit einem Klick auf die Schaltflache Trotzdem fortfahren starten Sie die Installation.

Am Ende der Installation konnen Sie die Vorgehensweise beim Aktualisieren der Katalog-Dateien einstellen. Wenn
Sie Abbrechen wahlen, werden die Kataloge nicht aktualisiert.

Sie sollten dabei beachten, dass HiICAD beim Start priift, welche Version das genutzte Katalogverzeichnis hat. Bei
alteren Katalogverzeichnissen besteht die Gefahr, dass HiCAD nach Katalog-Eintragen fragt, die in den alten Kata-
logen noch gar nicht vorhanden sind. Ein Beispiel sind die Texturen, die irgendwann in den Katalog Ubernommen
wurden. Fehlen diese im Katalog, dann hat HiICAD auch keinen Zugriff auf Texturen. FUr ein Update der Kataloge,
nach der Installation, steht im HiCAD EXE-Verzeichnis das Programm CatalogueUpdate.exe zur Verfigung.

% Catalogue Update et
Quelle | M:\Programm&4\de-dethicad 3. catkataloge E]
Ziel | C:\HICAD Wataloge
{Einstellungen] -

Schreibgeschiitzte Dateien berschreiben Vorherige

[] Eigene Einstellungen (Sortierung etc.) beibehalten | 2500.0

Sicherunagskopien beim erfolgreichen Update lGschen

Aktuelle
Mach Update die Protokoldatei zeigen |
2500.0

[] Mach Update Kataloge-Editor starten

Wéhlen Sie lhre Einstellungen und aktivieren Sie Update.

Nach der Installation werden Update-Informationen zu den ersetzten Dateien angezeigt. Die alten Dateien bleiben
erhalten und werden umbenannt, z.B 0.mac > 0.mac.2500.
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]| Update_2500.0_29.11.19_103308.lag - Editor

Datei Bearbeiten Format Ansicht 7

ET&RT: 29.11.20819, 18:33:68

SOURCE CATALOGUE: M:\Programm&d\de-de\hicad3.cat\kataloge
TARGET CATALOGUE: C:\HiCAD\Kataloge

PREVIOUS VERSION: 2588

SETTINGS :
Replace RO-Files :
Delete Backup Files :
Keep Personal Settings :
Show Protocol File :
Start CATEditor :

@R ® e

AZHF1_16.IPT -» NO CHANGED
AZHF1_48.IPT -» NO CHANGED
AZRF1_168.IPT  -»> NO CHANGED
A2RF1_16.IPT -» NO CHANGED
AZRF1_48.IPT -» NO CHANGED
AERF_16.IPT -» NO CHANGED
AERF_48.1IPT -» NO CHANGED
AKLO1_16.IPT -» NO CHANGED

<

a5l Update Information i

Folgende Benutzerdateien wurden gesichert und durch sine neuere Version ersetzt.

Datei Sicherungsdatei
CAHICADYsys hoadacad.dat CAHICADsys hoadacad .dat 2500
CAHICAD sys hcadacad winiso CAHICAD sys hoadacad winiso. 2500

CAHICADYsys‘hoadacad_cobus.dat
CAHICAD sys \hicad_stahlbau.ms
CAHICAD sys inital mac

CAHICAD sys hoadacad_cobus.dat. 2500
CAHICADsys hicad_stahlbau.ms 2500
CAHICAD sys inital mac. 2500

Speichem

Sie konnen diese Liste mit Speichern in ein benutzerspezifischen Verzeichnis sichert. Mit OK setzen Sie die Instal-

lation nach dem Speichern fort.
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4 HiCAD 2020 DE-Setup — *

o
Der Setup-Assistent fiir HICAD 2020 DE
HZ&D wurde abgeschlossen.
2 u 2 n Klicken Sie auf "Fertig stellen™, um den Setup-Assistenten zu

beenden.

Zuriick Eerﬁg stellen ; Abbrechen

Klicken Sie auf Fertig stellen um die Installation von HICAD zu beenden.

Wenn Sie die neue Serverlizenz vor der Installation von HiCAD bereits aktiviert haben, kdnnen Sie HiICAD m nun
starten (Standard Konfiguration).
Haben Sie eine lokale Lizenz missen Sie vor dem Start von HiCAD diese aktivieren.
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ISD Update Service

Die automatische Suche und Installation von HICAD/HELiIOS-Aktualisierungen (Hotfix) erfolgt mit dem Programm
ISD Update Service (ISDUpdateSvc.exe). Dieses konnen Sie bei der Installation von HiCAD/HELIOS aktivieren
oder spater Uber die Windows-Systemsteuerung installieren.

Installation des ISD Update Services

Die Installation der automatischen Suche von HICAD/HELiIOS-Aktualisierungen (Hotfix) kdnnen Sie entweder bei
der Installation von HICAD/HELIOS aktivieren oder spater Uber die Windows-Systemsteuerung.

#5F Erweiterte Einstellungen — O >
Benutzerkonfiguration Kataloge HELICS
HELIOS-Kopplungen LogiKal-Kopplung Allgemein

Installationsverzeichnis | CAHICADY
Update-Installation

Lizenzadministrations-Tools aktivieren
IS0 Update Service aktivieren

| Ok | | Speichem | | Abbrechen

Bei der Installation entscheiden Sie sich durch die Aktivierung der Option ISD Update Service aktivieren (Erwei-
terte Einstellungen > Allgemein) fUr die automatische Suche nach Updates auf dem ISD-Server. Sie kbnnen diese
Option auch nachtraglich Gber die Systemsteuerung aktivieren bzw. deaktivieren.
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[E Programme und Features - ] X

< v 4 [ » Systemsteuerung > Alle Systemsteuerungselemente > Programme und Features N J) Programme und Features” d... 0
Startseite der Systemsteuerun = . =

B ? Programm deinstallieren oder andern

Installierte Updates anzeigen

&) Windows-Features aktivieren
oder deaktivieren

Wahlen Sie ein Programem aus der Liste aus, und klicken Sie auf "Deinstallieren”, "Andern” eder "Reparieren”, um es zu deinstallieren.

Organisieren v  Deinstallieren  Andern == - e
Name - Herausgeber Installietam  GroBe Wersion G
ET-Z\p 9.20 (x64 edition) Igor Pavlov 08.08.2017 248MB  9.20.00.0
] Active Directory Authentication Library far SOL Server  Microsoft Corporation 08.08.2017 3,33MB  13.01601.5
B Adobe Acrobat Reader DC - Deutsch Adobe Systems Incorporated 28.11.2019 514MB  19.021.20036
ﬁAMD Catalyst Control Center AMD 08.08.2017 1.00.0000
5 Browser far SOL Server 2016 Microsoft Carporation 08.08.2017 176 MB  13.0.1601.5
[E]HELIOS Vault Server 15D Software und Systeme 28.11.2009 21.,0MB 1.0
P HiCAD 20201~ 1SD Software und Systeme 29.11.2019 514GB 25.0.0.82
Elavarmygu|  Deinstallieren Oracle 29.11.2019 WAMB 60210
[# Microsoft .Nj Andern ack  Microsoft Corporation 08.08.2017 83,7MB 4550710
[ Microsoft .NET Framework 4.5.1 Mult-Targeting Pack ~ Microsoft Corporation 08.08.2017 93,1MB  45.50032
[ Microsoft .MET Framework 4.5.1 SDK Microsoft Carporation 08.08.2017 184MB 4551641
[#=|Microsoft .NET Framework 4.5.1 SDK (Deutsch) Microsoft Corporation 08.08.2017 T11MB  4.5.51641
[ Microsoft [NET Framework 4.5.2 Multi-Targeting Pack  Microsoft Corporation 08.08.2017 93,2MB  4.5.51209
3 Mlicrosoft Command Line Utilities 13 for SQL Server Microsoft Corporation 28.11.2018 916 KB  13.0.1601.5
ﬁ Microsoft Help Viewer 2.2 Microsoft Corporation 10.08.2017 1,78MB  2.2.23107
ﬁMlcmsuﬂ Help Viewer 2.2 Sprachpaket - DEU Microsoft Corporation 10.08.2017 1,78MB  2.2.23107
5 Microsoft ODBC Driver 13 for SOL Server Microsoft Carporation 20.11.2019 482MB  13.0.1601.5
|] Microsoft Office Professional Plus 2013 Microsoft Corporation 14.03.2019 51,0MB  15.0.4369.1506 .
- PP o .- a1 anan dmmaan amans amas anin

ISD Software und Systeme Produktversion: 25.0.0.82 Supportlink:  http://www.isdgroup.com
Hilfelink: mailto:hotline@isdgro... GroBe: 3,14 GB

Wahlen Sie in der Windows-Systemsteuerung die Funktion Programme und Funktionen, klicken Sie mit der rech-
ten Maustaste auf HICAD/ und dann auf Andern.

#F HiCAD 2020 DE-Setup — X

o
Willkommen beim Setup-Assistenten von
HI,GAD HICAD 2020 DE

HICAD 2020 DE wird auf dem Computer installiert. Klicken Sie
auf "Weiter”, um den Vorgang fortzusetzen, oder auf
"Abbrechen®, um den Setup-Assistenten zu beenden.

Bevor Sie mit der Installation beginnen, beachten Sie bitte
‘ die Installationshinweise und wichtige Informationen zur
i 1 aktuelen Version.

Ich habe die Hinweise zur Kenntnis genommen

Zuriick Abbrechen
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# HiCAD 2020 DE-Setup - ot
Installation dndern
HICAD 2020 DE Einstellungen %

[ ]spooler verwenden

Server |

] application Server verwenden

Server I Port I
I—

[ ]vault Server verwenden

Server I Part 9000
15D Update Service aktivieren

Verwende zentrales (rechneriibergreifendes) Verzeichnis fiir Konfigurationsdaten
Verzeichnis IC:\FrugramDaE‘ﬂSD Software und Systeme\HELIOS 2020

Zuriick _ Abbrechen

Aktivieren Sie die Option ISD Update Service aktivieren und dann die Schaltflache Weiter. Wenn die Abfrage der
Optionen beendet ist, wahlen Sie Andern.

Das Programm ISDUpdateSvc.exe liegt nach der Installation standardméaBig im Verzeichnis C:\Program Files\ISD
Software und Systeme\ISD Update Service.

Arbeiten mit dem ISD Update Service

Haben Sie den ISD Update Service installiert dann erscheint unten rechts auf lhrem Bildschirm eine Nachricht,
wenn ein Hotfix zur Verflgung steht.

ISD Updates verfiigbar

Meue Updates fiir Ihre 15D-Produkte
sind verfugbar. Klicken Sie hier zur
Installation.

[SDUpdateSve

Doppelklicken Sie auf die Nachricht oder das Tray Icon P (echts unten. Sie konnen den ISD Update Service auch
durch einen Doppelklick auf die Datei ISDUpdateSvc.exe starten.

Stimmen Sie der Windows-Administrator-Bestatigung beim Start der ISDU pdateSvc.exe zu.
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: Downlozd-Verzeichnis: CiUsers\ Public\Downlosdsy 5D Updates mg
Binstellungen | | Fifung Fr. 18012019 1510
THE WORLD 0F CAD AND FOM SOLUTIONS
HiCAD 2019 2400.0 ‘

Installations-Verzeichnis: CAHICADY,

Alle Updates fir dieses Produkt aushlenden

HiCAD 2019 Hotfix 1
224 ME | Release notes

Dieser Hotfix umfasst Behebungen fiir kritische Probleme, welche in HICAD Version 2019 Aushlenden
auftreten. Eine Liste der behobenen Probleme finden Sie in den Release Motes.

Ist ein Update verflgbar konnen Sie es mit Download vom ISD-Server auf Ihren Rechner laden. Wenn ein Update
nicht mehr angezeigt werden soll, aktivieren Sie Ausblenden ¥

128/ 194 Hinweise zur Installation



HiCAD und HELIOS

- Download-Verzeichniz C\Usersh PublichDownloadsh|SD Updates M
Binstellungen | | Fifung Fr. 18012019 1510
THE WORLD 0F CAD AND FOM SOLUTIONS
HICAD 2019 2400.0 ‘

Installations-Verzeichnis: CAHICADY,

Alle Updates fir dieses Produkt aushlenden

HiCAD 2019 Hotfix 1 Herunterladen...
224 ME | Release notes _

Dieser Hotfix umfasst Behebungen fiir kritische Probleme, welche in HICAD Version 2019 Aushlenden
auftreten. Eine Liste der behobenen Probleme finden Sie in den Release Motes.
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- Download-Verzeichniz C\Usersh PublichDownloadsh|SD Updates I i 5 ) II E r ':
Einstellungen Letzte Brafung: Fr 18072010 1590 E i |
THE WORLD 0F CAD AND FOM SOLUTIONS

HICAD 2019 2400.0 ‘

Installations-Verzeichnis: CAHICADY,

[T Alle Updates fiir dieses Produkt aushlenden

HiCAD 2019 Hotfix 1
224 ME | Release notes

Dieser Hotfix umfasst Behebungen fiir kritische Probleme, welche in HICAD Version 2019 || Ausblenden
auftreten. Eine Liste der behobenen Probleme finden Sie in den Release Motes.

Nach dem Herunterladen des Hotfixes aktivieren Sie Installieren.

[5DUpdateSve - Sicherheitswarnung >

Machten Sie diese Software installieren?

Mame Hotfix HIC23020x54

Herausgeber I5D Software und Systeme GmbH

WEiterE Optionen Installieren | |Nid’1tins13llieren

|; Dateien aus dem Internet kinnen niitzlich sein, aber dieser Dateityp kann u. U.
\ auf dem Computer Schaden anrichten. Speichern Sie nur Software van
- Herausgebern, denen Sie vertrauen. Welches Risiko besteht?

Bestatigen Sie die Sicherheitsabfrage von Windows mit Installieren.
Folgen Sie dann den Hinweisen auf dem Bildschirm um das Update zu installieren.

Im HiCAD Info-Fenster wird zur aktuellen HiCAD Versionsnummer (inkl. Buildnummer) auch die Nummern ggf.
installierter Hotfixes angezeigt. Um das Info-Fenster einzublenden, klicken Sie oben im HiCAD auf Hilfethemen

o

und Informationen @ und wahlen dann HiCAD.
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! nfo =

E HICAD 2019 Version 2401.0 (Build 208)
64-Eit Version

Hotfix_HiC24010x64
Hotfix_HIiC24010x64-2

~ Copynght (C) 1998-2019 ISD GmbH

Dieses Programm ist Bestandteil der Softwarepreduktfamilie
der [5D Software und Systeme GmbH. Alle Rechte
vorbehalten.

Dieses Produkt ist urheberrechtlich geschitzt. Unbefugte
Wervielfdltigung oder widerrechtlicher Gebrauch sind strafbar.
Zuwiderhandlung wird rechtlich verfolgt und kann schwere
Strafen und Schadensersatzforderungen zur Folge haben.

wwnw.isdgroup.com

Einstellungen des ISD Update Services

Haben Sie den ISD Update Service installiert so kdnnen Sie nach dem Aufruf (mit dem Icon & Unten rechts in der
Windows Taskleiste oder durch einen Doppelklick auf die Datei ISDUpdateSvc.exe) mit der Schaltflache Ein-
stellungen die Suche und Installation konfigurieren.
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Download-Verzeichnis  ChiUsers\PublictDownloads\5D Updates E]

Updates suchen alle 1 Tage

| Ok | | Abbrechen

Unter Einstellungen tragen Sie das Downloadverzeichnis fir Updates ein. Das Zeitintervall, fir die Suche nach
Updates auf dem ISD-Server, tragen Sie ebenfalls hier ein.

Fal
Mit dem Icon ™ konnen Sie die Update-Suche manuell starten.
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Update der HELiOS-Datenbank (Datenbankschema)

Verbesserungen der HELIOS-Funktionalitat erfordern eine Aktualisierung der Datenbank. Ist die Datenbank-Version

nicht mehr aktuell, wird dies beim Programmstart von HELIOS durch folgende Meldung (Versionsnummern kdnnen
variieren) angezeigt:

B | HELIOS Systermmeldung — O *

2020-01-14 15.28:29 378 001 Fehler beim Verifizieren der Datenbank-Version aufgetreten:
Abbruch.

Helios kann mit der aktiven Datenbank nicht arbeiten.

Bei der Untersuchung des Schemas wurde folgendes Problemn festgestalit:

Micht unterstiltzte Datenbank-Subversion 207 (erforderlich: 208).

Fiir dieses Programm ist die Datenbank-Subversion nicht mehr aktuell.

Es ist ein Update der Datenbankversion mit dem Programm 'HeliocsDbUpdate' erforderlich.

< >

Mit dem Programm HeliosDbU pdate.exe aktualisieren Sie das Datenbankschema.

-
Update des HELiOS Datenbankschemas

Da es bei vorhandenen Datenbestanden mit nicht regelkonformen Gegebenheiten beim zentralen Update-Vor-
gang der HELiIOS-Auslieferungsdatenbank zu Konflikten kommen kann, sollten Sie folgendes beachten:

1. Machen Sie ein Datenbank-Backup: Sie sollten sicher gehen, dass vor dem Update ein Backup Ihrer
HELiIOS-Datenbank erstellt wurde. Dies kann mit dem HELIOS Database Creator geschehen oder Uber Ihre
SQL-Serverapplikation. Wenden Sie sich bei Riickfragen oder eventuell notwendiger Unterstitzung ihrer
individuellen Systemarchitektur betreffend an die ISD Hotline.

2. Die Logdatei des Updates: Wenn es beim Update zu Konflikten kommt, werden diese in der Log-Datei
HeliosDbUpdate.txt (im Systempfad %appdata %\ISD Software und Systeme\HeliosDbU pdate\) nach-
gehalten. Halten Sie diese Datei bereit, wenn Sie sich im Fall eines nicht fehlerfrei ablaufenden Updates
zur Fehlerbehebung und Durchfiihrung eines erfolgreichen Updates an die ISD Hotline wenden.

@ Hinweise:

m Vordem Update sollte in jedem Fall eine Datenbanksicherung durchgefthrt werden, da sich die Aktua-
lisierung i.d.R. nur durch Einspielen der Datensicherung wieder riickgéngig machen lasst.

m Nach dem Update ist ein Zugriff nur noch mit einer geeigneten HELiIOS-Version moglich. Ein Mischbetrieb
mit HELiIOS-Versionen, die ein alteres Datenbankschema erfordern, ist nicht moglich.

m Das Update muss einmalig durchgefthrt werden und gilt dann fir alle HELIOS-Installationen.

m Vordem Update sollte in jedem Fall der zustdndige Administrator informiert werden, um eine koordinierte
Umstellung zu erméglichen.
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m  Unter Umstanden erscheint wahrend des Update-Vorganges ein Dialogfenster mit der Meldung "Die
Benennungen der Datenbankattribute missen aktualisiert werden." In diesem Fall werden die sprach-
abhangigen Standard-Bezeichnungen fur Attribute von dem Datenbank-Update auf den neusten Stand
gebracht. Dies gilt nur fur Standard-Bezeichnungen von Attributen, die nicht vom Nutzer gedndert oder
selbst angelegt wurden, sondern betrifft lediglich Attribute, die den Default-Werkseinstellungen ent-
sprechen. D.h. vom Nutzer per Attributeditor vergebene Bezeichnungen bleiben dabei unverandert.

Das Update kann von jedem HELiOS-Arbeitsplatz mit Datenbankverbindung durchgefihrt werden. Verwendet wird
hierzu das Programm HeliosDbUpdate.exe, das Uber den Windows-Explorer 0.8. aus dem EXE-Verzeichnis der
HELiIOS-Installation gestartet wird.

Nach dem Start des Programms wird das abgebildete Fenster (Software- und Datenbank-Version kdnnen variieren)
angezeigt:

2 HeliosDbUpdate: Aktualisierung des Datenbank-5chemas x
SIEE Schliefen
Software-Version:

27 /208

Datenbank-Wersion:

27 207
Datenbank aktualisieren... M

|Ipdatefahigkeit der
aktiven Datenbank,
priifen

Das Update wird Gber die Schaltflache Datenbank aktualisieren... durchgefihrt.

Nach dem Betéatigen der Schaltflache wird die folgende Hinweismeldung (Versionsnummern kdnnen variieren) aus-
gegeben.

HeliosDbUpdate >

Die aktive Datenbank besitzt ein HELIOS-5chema mit der
l % Subwversion 207,

Das inkrementelle Update auf Subversion 208 konnte
durchgefihrt werden.
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Wird diese Meldung Gber die Schaltflache OK bestéatigt, erfolgt eine weitere Sicherheitsabfrage.

HeliosDbUpdate

| Update jetzt durchfihren?

la | Mein |

Das Update beginnt nach Bestatigung der Sicherheitsabfrage mit Ja und flhrt nach erfolgreicher Aktualisierung zu
der nachfolgenden Meldung.

HeliosDbUpdate >

Das Update auf die Subversion der Software ist
l " abgeschlossen.

Eine weitere Kontrolle kann erfolgen, indem - nach Bestatigung dieser Meldung mit OK - im Hauptfenster des Pro-
gramms die Schaltflache Neu ermitteln betatigt wird.

Nach erfolgreichem Update mussen Software- und Datenbankversion Ubereinstimmen.

@ Hinweis:

Beim gemeinsamen Betrieb von HiICAD und HELIOS kann es nach einem Update von HiCAD vorkommen,
dass bei der beschriebenen Fehlermeldung zum Verifizieren der Datenbank-Version, die Nummer der erfor-
derlichen Subversion niedriger ist, als die vorhandene, laut Meldung nicht unterstitzte.

In diesem Fall wenden Sie sich bitte an unsere Mitarbeiter in der Hotline.
Tel: 0231/9793- 166

Fax: 0231/9793-101

E-Mail: support@isdgroup.com
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Manuelle Registrierung der Multi-CAD-AddIns

Wenn Sie auf lhrem System HICAD und HELIOS im Mischbetrieb verwenden, ist es (im Gegensatz zur Standalone-
Version des HELIOS Desktop) nicht méglich, Kopplungen zwischen HELIOS und weiterer CAD- oder CAE-Software
Uiber eine Update- oder Anderungs-Installation einzurichten.

Dafur steht das Tool HeliosCouplings.exe (im /exe/-Verzeichnis der HICAD/HELiOS-Installation) zur Verfigung.
Hiermit kdnnen Kopplungen zu AutoCAD, Inventor, SOLIDWORKS oder EPLAN aktiviert werden.

2 HELIOS-Kopplungen = O >
(») cAD
AutoCAD®E Micht installiert
Inventar® Micht installiert
MWavisworks® Micht instalhert
SOLIDWORKS®  Nicht installiert
Zuken EIE Micht installiert
@ Microsoft Office®
[ ] Excel
[ ] Qutlook
[ ] PowerPoint
[ ] Ward
@ Sonstige
EPLAN® Micht installiert
OK | | Abbrechen

Aktivieren Sie die Checkbox der gewlinschten Software und bestatigen mit OK. Die Kopplung wird daraufhin akti-
viert.

Voraussetzung ist, dass die entsprechende Software bereits im System installiert ist.
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Neuer Maskeneditor fiir HELIOS

Der Maskeneditor (ab HELIOS 2020) wurde vollstandig Uberarbeitet. Neben einem modernen Ribbon-Design, das
auch den Betrieb mit hohen Aufldsungen unterstitzt, wurde damit die Grundlage fir einen weiteren Ausbau der
Masken und des Editors gelegt.

Die Uberarbeitung des Maskeneditors hat auch zu einer Umstellung des Maskenformats auf XML gefihrt. Mas-
kendateien werden jetzt auBerhalb des Installationsverzeichnis verwaltet.

Neues Maskenformat und Maglichkeit der zentralen Maskenkonfiguration

In HELIOS 2020 ist das bisherige Maskenformat, parallel zur Uberarbeitung des Maskenedtiors, von .msk auf .xml
umgestellt worden. DarUber hinaus werden Maskendateien jetzt auBerhalb des Installationsverzeichnis verwaltet,
wodurch sich einige Anderungen in der Systemarchitektur ergeben, die Administratoren dringend beachten sollten:

Die friher im SYS-Verzeichnis der Installation abgelegten Masken alterer Versionen (vor 2500.0) werden von einer
Update-Installation einer alteren HELIOS Version auf HELIOS 2020 (V 2500.0) oder hther automatisch in das neue
XML-Format konvertiert und unter %Programdata% abgelegt.

Unter %Programdata%werden die Masken in einem versionsspezifischen Pfad gespeichert, d.h. fir HELIOS 2020
kann dieser z.B. so aussehen: "C:\ProgramData\ISD Software und Systeme\HELIOS 20200\GU\Masks". In einer spa-
teren Version wird die Versionskennung im Pfad entsprechend héher sein.

C:hProgramData\ |50 Software und SystemeHELIOS 20200 GUNMasks

Mame B Anderungsdatum Typ

= emall 15.01.2020 03:09 XML-Dokument
|Z| Helios.Masks. Article.Creation 15.01.2020 03:09 AML-Dokurment
= Helios.Masks, Article,Detail 5.01.2020 03:09 AML-Dokurment
|Z| Helios.Masks. ArticleIndex 15.01.2020 03:00 XML-Dokurnent
|Z| Helios.Masks. Article.Modify 15.01.2020 03:09 AML-Dokurment
= Helios.Masks.Article.5earch 15.01.2020 03:09 AML-Dokurnent
= Helios.Masks. ArticleClass 15.01.2020 03:09 AML-Dokument
= Helios.Masks. ArticleClass_anl 16.11.2019 03:09 XML-Dokurmnent
|Z| Helios.Masks.Document.Creation 15.01.2020 03:00 XML-Dokurnent
|Z| Helios.Masks.Document. Detail 15.01.2020 03:09 XML-Dokument
= Helios.Masks.Document.DetailEx 15.01.2020 03:09 AML-Dokurment
= Helios.Masks.Document.Index 15.01.2020 03:09 XML-Dokument
= Helios.Masks.Document.Modify 5.01.2020 03:09 AML-Dokurment
|£ Helios.Masks.Document.5earch 5.01.2020 03:09 AML-Dokurnent
@ Heline Macle Marnment lace 15 07 20020 N30 WRAL -MNnlnirnent

Diese Konvertierung bzw. das Verzeichnis ist nicht davon abhangig, ob fur die Oberflachenkonfiguration das lokale
oder zentrale Verzeichnis ausgewahit wurde (s.u.).

Die alten Konfigurationsdatei finden Sie danach in einem Backup -Verzeichnis, das unterhalb des Instal-
lationsordners angelegt wurde.
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Programme * |50 Software und Systerne » HELIOS »

F

- Mame

Backup

Docu

64_DE
EXE

exe_office

Die neuen Masken unter %Programdata% sollten auf keinen Fall Uberschrieben werden, da es sich bei diesen um
den "Auslieferungszustand" handelt, welcher auch von spateren Update-Installationen weiter aktualisiert wird. Wer-
den Masken mit dem Maskeneditor bearbeitet und gedndert, so missen Sie diese unter %Appdata% ablegen und
aufrufen.

I Achtung:

Sollen Masken einheitlich an verschiedene Arbeitsplatze verteilt werden, so sind diese unter %Appdata% zu
speichern und nicht () unter %Programdata%.

Maskenkonverter

Bei der Update-Installation - ausgehend von einer Installation kleiner als HELIOS 2020 - wird das Tool MskToXm-
IUpdate.exe im exe-Verzeichnis der HELIOS Installation abgelegt. Dieses Tool wird beim Update auf HELIOS 2020
vom Installationsprogramm verwendet, um Masken im alten MSK-Maskenformat automatisch in das neue XML-
Maskenformat zu konvertieren. Die in den Masken enthaltenen Bilder werden dabei auch zusammen mit den Mas-
ken kopiert.

Falls erforderlich lasst sich dieses Tool auch verwenden, um alte Maskendateien nachtraglich in das neue XML-
Maskenformat zu konvertieren. Dazu muss das Tool wie folgt Uber die Windows-Kommandozeile als Administrator
gestartet werden:

MskToXmlUpdate -BACKUPPATH=pfadangabe -MSKPATH=pfadangabe
Sowohl fur den Parameter BACKUPPATH als auch MSKPATH muss ein Pfad angegeben werden.
BACKUPPATH

Hier muss das Verzeichnis angegeben werden, in das die ,alten“ MSK/BMP-Dateien nach der Konvertierung ver-
schoben werden sollen.

Nach der Konvertierung wird in diesem Verzeichnis ein Konvertierungsprotokoll mit dem Namen _MskToXm-
IResult.txt abgelegt.

MSKPATH

Hier muss das Verzeichnis angegeben werden, in dem die zu konvertierenden Dateien liegen.

Beispiel:
MskToXmlUpdate -BACKUPPATH=C:\helios\sys\backup_msk -MSKPATH=C:\helios\sys\

Die Dateien werden automatisch in den Ordner %PROGRAMDATA% von HELIOS konvertiert, z.B. [...]\Pro-
gramData\lISD Software und Systeme\HELiOS 20200\GU\Masks.
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Neues Dateiformat fiir 2D-Dateien in HiCAD

Analog zu den KRA-Dateien im 3D gibt es nun auch im 2D ein Teile-Archive mit der Dateinamenserweiterung .FGA.
Diese enthalten die bisherigen 2D-Daten (.FIG), die DB-Attribute (.FIG.DBA2) sowie die Attribut-Container-Daten
(.FIG.ATC) und ersetzen damit die bisherigen 2D-Dateien. Das neue FGA-Format ermdglicht dartber hinaus die
Anzeige der 2D-Dateien im HiICAD Viewer und enthélt auBerdem die 2D-HCM-Daten.

-
Abkiindigung altes Figurenformat (FIG)

Seit HICAD 2017 unterstiitzen wir FGA als Figurenformat (davor FIG). Ab HELIOS 2021 (Version 2600.0) setzen
wir voraus, dass die in HELIOS gespeicherten Figuren auf das neue Format konvertiert wurden bzw. kon-
vertieren die noch existierenden Figuren automatisch im Rahmen des Datenbanksubversionsupdates auf die
Version 2600.0.

Bitte benutzen Sie nur noch das neue FGA-Format. Zur Konvertierung vorhandener 2D FIG-Dateien steht im
exe-Verzeichnis der HICAD Installation das Tool Converter_FIG_To_FGA.exe zur Verfigung. Sie kénnen den
Konverter auch vom Installationsmedium installieren.

Bei einem Update von HICAD 2016 oder alter werden wahrend der Installation die standardmaBig aus-
gelieferten 2D-Teile (z.B. Zeichnungsrahmen) in verschiedenen Ordnemn im Installations-Verzeichnis von FIG
auf FGA umgestellt. Die Daten werden vor der Konvertierung im Originalzustand als Ordner, resp. ZIP-Archiv im
Szenen- und Katalog-Verzeichnis gesichert. Ein LOG-File an beiden Stellen protokolliert alle konvertierten
Dateien.

Bei einer Kopplung von HICAD mit HELIOS werden Sie nach einer Neuinstallation oder einem Update auf-
gefordert die Datenbank zu konvertieren. Die Suche und Verwaltung von 2D-Teilen ist nur nach einer Kon-

vertiertung der Datenbank und der vorhandenen FIG-Dateien moglich. )
\

Konvertierung der 2D-Daten in das FGA-Format

Wenn Sie die Dateien von HICAD mit HELIOS verwalten, erscheint nach einem Update oder einer Neuinstallation
ab HICAD 2017, beim ersten Start von HiCAD als Administrator, die folgende Meldung:

Umstellung der HELiO5-Datenbank auf das 20-Teile-Format FGA

\-3() Bei Umstellung der CAD-Arbeitsplatze auf HICAD 2017 muss das Format

- der gespeicherten 20-Teile von FIG zu FGA konvertiert werden,

Fur die Konvertierung sind zwei Schritte erforderlich:
1, Konvertierung der Datenbank durch Bestatigen dieses Dialogs.
2. Konvertierung der gespeicherten 20-Teile mit dem Programm “Converter_FIG_To_FGA.exe”,
Weitere Informationen finden Sie in der Hilfe.

Soll das Datenbank-Update fir 2D-Teile gestartet werden?

) e ) ()

Mit Ja konvertieren Sie die Daten in der Datenbank. Das heift, der im Datensatz enthaltene verknipfte 2D-Tei-
lename wird von *.FIG auf *.FGA geédndert. Ferner sucht die Datenbank nur noch nach FGA-Dateien. Deshalb mUs-
senauch die 2D-Teile, mit dem Programm Converter_FIG_To_FGA.exe, in FGA-Dateien konvertiert werden.

Haben Sie HICAD 2017 oder héher z.B. zu Testzwecken installiert, so muss beim Erscheinen der Meldung Nein ein-
gegeben werden. Altere HiICAD Versionen (vor HiICAD 2017) konnen keine FGA-Dateien laden. Eine Konvertierung
der Datenbank kann nicht zurick genommen werden.

Nach der Konvertierung erscheint die folgende Meldung:
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™ Umstellung der HELiOS-Datenbank auf das 20-Teile-Format FGA >

": Die Datenbank wurde erfolgreich auf das 2D-Teile-Format FGA umgestellt.

Wenn Sie den FIG-FGA Konverter schon installiert haben, starten Sie nun aus |hrem EXE-Verzeichnis das Programm
Converter_FIG_To_FGA.exe um die 2D-Teile zu konvertieren.

W Convert FIG to FGA - m| g
Folder to scan: |D:\210X\dev\lnstall\52enen | '}|
Filegrup.dat: |C:\HiCAD\exe\FILEGRUP.DAT | '}|

Convert Folder HicadDriveletter *FIG

1 CAHICAD\sys Z 0 A
2 CAHICAD\szenen A, C EF,G H, I}, N, QST UV 40
g CAHICAD\norm B ]
4 CAHICAD\ega D 0
5 CAHICAD\material K 0
& CAHICAD\REFTEILET L 0
7 CAHICADAREFTEILEZ |M 0
8 CAHICAD\pneu o 1
g CAHICADplo P 0
10 CAHICAD\makroabw R 0
11 CAHICAD\etesym  |W 0
12 CAHICAD\temp X, # 0
12 CAHICAD\custorn ¥ 0
14 CAHICAD\makro2d 0 0
15 CAHICAD\makro3d |1 0
16 CAHICAD\makrost3d 2 0
17 CAHICAD\makromod|3 0 v

Create backup (zip) ] Owerwrite existing FGA

Scan for *.FIG Convert FIG->FGA
Folder backup and log: |C:\Users\Dok].l\Documents\ISD Software und Systeme.-’Convertel_ }|
Folder File *FIG *FIG.DBA2 *FIGATC  *FGA
1 DA210Xdevilnstall\Szenen DINAD o« « x x
2 Di\210X\dew\Install\Szenen DINAO_TS & & X X
3 |DA210X0hdeviInstall\Szenen DIMAL vy vy x x
4 DA210X\dew\Install\Szenen DINA1_TS v v Py Py
5 D:A210XNdeviInstall\Szenen DINA2 vy vy F.9 F.3
6 DA210X\devInstall\Szenen DINA2_TS & & F. X
7 |DA210Xhdevinstall\Szenen DINA3 vy o« X X
§ DA\210X\devilnstall\Szenen DINA3_TS v v A A
g D:A210XNdeviInstall\Szenen DINAAH vy v F.3 F.3
10 D\210X\deviInstall\Szenen DINA4H_TS & & X X
11 D:A210XdeviInstall\Szenen DINAAG vy vy F . F .
12 DA210X\deInstal\Szenen DINA4Q STAHLBAU & & X X
13 DA\210XdeviInstall\Szenen DINAAG TS & Y x X
14 DA210X\deviInstall\Szenen LSTRASS0 v Fo e A Fo e
Close
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Folder to
scan ¥

Filegrup.dat
v

¥ Create
backup
(zip)
Overwrite
existing
FGA

Folder
backup and
log

Scan for

* FIG
Convert FIG
> FGA

Hier geben Sie den Pfad, des zu konvertierenden Ordner, ein. Uber dieses Icon E| kénnen Sie
den Ordern mit Hilfe des Windows Explorer auswahlen.

Der Ordner wird nur ausgewertet, wenn der Haken ¥ hinter Folder to scan (Ordner durch-
suchen) gesetzt ist.

Um die Verzeichnisse in der Filegrup.dat nach FIG-Dateien zu durchsuchen, muss das Kast-
chen hinter dem Text Filegrup.dat aktiv sein.

Die mit einem Hacken ¥ aktivierten Verzeichnisse aus der Filegrup.dat werden bei der Suche
nach FIG-Dateien berticksichtigt.

Haben Sie Create backup (Backup erstellen) aktiviert, so wird eine ZIP-Datei mit den gepack-
ten FIG-Dateien angelegt.

Ist die Option Overwrite existing FGA (FGA-Dateien Uberschreiben)aktiv, so werden vorhandene
FGA-Dateien bei Namensgleichheit mit den konvertierten Dateien Gberschreiben.

Hier geben Sie den Pfad fur die Backup-Datei und die Protokoll-Datei ein.

Mit dem Aktivieren der Schaltflache Scan for *.FIG starten Sie die Durchsuchung der aus-
gewahlten Ordner nach FIG-Dateien.

Mit Convert FIG -> FGA Start Sie die Konvertierung. Dabei werdendie Dateien *.FIG,
*.FIG.DBA2 und *.FIG.ATC geltscht.

Nach der Konvertierung wird Ihnen die Anzahl der konvertierten Dateien angezeigt. Ferner wird angezeigt wie vie-
len Dateien fehlerhaft konvertiert wurden. Weiter Auskinfte zu den Fehler finden sie in der LOG-Datei.

Convert FIG to FGA >

"-.I Converted 1 fig files successfully, On 0 fig files an error occured. See log
r file,

oK

Installation des FIG-FGA Konverters

Zur Installation des Converter_FIG_To_FGA starten Sie Windows. Falls Windows schon gedffnet ist, beenden Sie
alle anderen Anwendungen und starten den Installationsassistenten.

Aktivieren Sie im Installationsassistenten die Schaltfladche Standard Edition. Danach 6ffnet sich die Maske mit den
Softwarekomponenten. Diese Auswahlmaske bleibt gedffnet, sodass Sie nacheinander die benétigten Kom-
ponenten installieren konnen.
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™ HICAD 2020 (2502.0 x64), HELIOS 2020 (2500.2 x64) DB Version 208 >
= Installationsanleitungen Client Installationen
N HICAD - Hinweise zur Installation | HICAD und HELIOS |
= Programmbilfe HICAD Viewer |
Dz HilBdatai i bei Ehlender Infemeiverbindung i

SN by ] HELIOS |

HICAD und HELIOS Hilfe | PostScript Drucker |

~ HICAD Viewer Hilfe |

HELIOS Desktop Hilfe | Server Installationen

HELIOS Spooler |

P manentc ffrex at dem HICAD Spooler |
Lizenz-Semer | HELIOS SmarSearch Server |

" HELIOS Database Creator | © HELIOS Vault Server |
|

FIG-FGA Konverter HELIOS Application Server

Jele i, i THE WORLD OF CAD AL POM SOLLTIONS

Um di= Inztallationzznlsitungen lazen zu konnen, muss der Adobe® Reader® instzllisrt zsin.
IE . " ‘."l-

© 1085 - 2020 |0 Group. All rights resemved

Wahlen Sie FIG-FGA Konverter aus.

15 FIG2ZFGA Konverter-Setup - X

Willkommen beim Setup-Assistenten von
FIG2FGA Konverter

TS TR =

FIG2FGA Konverter wird auf dem Computer installiert.
Klicken Sie auf "Weiter™, um den Vorgang fortzusetzen, oder
auf "Abbrechen”, um den Setup-Assistenten zu beenden.

Zuriick weiter | | Abbrechen
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15 FIGZFGA Konverter-Setup - X

Zielordner TS50 k- >

Bitte wahlen Sie den Installationsordner

FIG2ZFGA Konverter installieren in:

C:\Program Files\ISD Software und Systeme\FIGZFGA Konverter',

Andern...

Zuriick Abbrechen

Geben Sie das Installationsverzeichnis an.

15 FIGZFGA Konverter-Setup - X

Bereit zur Installation von FIG2FGA Konverter 15U e =

Klicken Sie auf "Installieren”, um die Installation zu starten. Klidken Sie auf "Zurick”, um
die Installationseinstellungen zu prifen oder zu &ndern. Klicken Sie auf “Abbrechen”, um
den Assistenten zu beenden.,

Zuriick Installieren Abbrechen

Starten Sie die Installation des Konverters.
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15 FIGZFGA Konverter-Setup - X

Der Setup-Assistent fiir FIG2FGA
Konverter wurde abgeschlossen.

TS TEC =

Klicken Sie auf "Fertig stellen™, um den Setup-Assistenten zu
beenden.

zuriick  [Fertigstelen] | Abbrechen

Nach erfolgreicher Installation befindet sich der Konverter Converter_FIG_To_FGA.exe im Programmordner und
kann aufgerufen werden.

144/ 194 Hinweise zur Installation



HiCAD und HELIOS

CatalogueMaker

Bei einer Neuinstallation wird vom Installationsprogramm automatisch der Catalogue-Maker aufgerufen.

Dieser dient dazu festzulegen, welche Normreihen in den Normteilkatalogen erscheinen sollen (z.Z. stehen Norm-
reihen fur DIN, ISO, EN, ANSI und JIS zur Verflgung); die Auswahl der Normen im CatalogueMaker hat aus-
schlieBlich Einfluss auf die Anzeige der Normteile, nicht auf deren Verflgbarkeit; diese wird weiterhin durch die
Lizenzauswahl im Konfigurationsmeni gesteuert.

Bei Updates wird die vorhandene Konfiguration Ubernommen, der CatalogueMaker nicht automatisch gestartet.
Sollen hier die Kataloge um Normen erweitert werden, kann das Programm in der ISD-Programmgruppe des Start-
menUs unter Administration aufgerufen werden.
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Lizenzierung

m Allgemeine Informationen zur Lizenzierung

Standalone Lizenzen (Lokale Lizenzen)
Netzwerklizenzen
Commuterlizenzen

m [nstallation des Lizenz-Servers

m Lizenzierung mit der Entitlement ID (License Activator)

Lizenzen automatisch anfordern
Lizenzen aktivieren

Lizenzen deaktivieren
Testlizenzen

Rekonstruktion von Lizenzen
Hinweis fir mobile Arbeitsplatze
Floating Lizenzen

Commuterlizenzen (Pendlerlizenzen)

Commuterlizenzen auschecken mit Netzwerkverbindung
Commuterlizenzen auschecken ohne Netzwerkverbindung

Lizenzkonfiguration
Server Monitor

Diebstahl eines Arbeitsplatzes
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Allgemeine Informationen zur Lizenzierung
HICAD/HELIOS kann Uber 3 verschiedene Lizenzarten aktiviert werden:
m Standalone Lizenzen (Lokale Lizenzen)

m Netzwerklizenzen

m  Commuterlizenzen

@} Hinweise:

m Voraussetzung flr den korrekten Betrieb des Lizenzservers ist eine statische IP-Adresse.

m Wenn Sie eine Lizenz mit eingeschalteter WLAN Karte aktiviert haben, ist diese Lizenz nur bei aktivierter
WLAN-Karte gultig und sichtbar. Bei der Aktivierung einer Lizenz mit deaktivierter WLAN Karte ist die
Lizenz immer gultig, auch wenn die WLAN Karte aktiv ist.

m FUrden Lizenzmanager steht im HiICAD/HELIOS Verzeichnis DOCU eine Online-Hilfe zur Verfligung. Sie
starten die Hilfe durch Aufruf der Datei LICENSEMANAGER.HTML im Ordner Docu\tools\Licensemanager.

= Im ISD Wiki finden Sie dazu unter Product Know-how > Whitepaper das PDF-Dokument Use case: Tem-
pordres Auschecken von Lizenzen.

Allgemeine Informationen zu lokalen (arbeitsplatzgebundenen) Lizenzen

Wenn Sie sich fUr eine lokale (arbeitsplatzgebundene) Lizenzierung entscheiden, dann wird die Freischaltung direkt
an die Hardware des Arbeitsplatzes gekoppelt, auf dem Sie mit HICAD/HELIOS arbeiten.

Von der ISD bekommen Sie eine E-Mail mit der Entitlement ID fir lokale Lizenzen (Standalone). Diese Nummermn
benotigen Sie flr das Aktivieren und Deaktivieren der Lizenzen bzw. der Softwaremodule. Bitte heben Sie die Entit-
lement ID auf! Ohne diese Nummer konnen Sie keine Lizenzen aktivieren bzw. deaktivieren. Bei einem Defekt
kann ohne Entitlement ID keine Rekonstruktion der Lizenzen erfolgen. Nach der Installation von HiCAD/HELIOS
aktivieren Sie die Lizenzen mit dem License Activator im ISD License Manager.

Allgemeine Informationen zu (servergebundenen) Netzwerklizenzen

Wenn Sie sich flr eine Netzwerk- (servergebundene) Lizenzierung entscheiden, dann wird die Lizenz direkt an die
Hardware des Servers gekoppelt, der die HICAD/HELIOS-Lizenzen zentral verwaltet. Diese Lizenzen kdénnen durch
jeden Arbeitsplatz in lhrem Netzwerk, der mit diesem Server verbunden ist, verwendet werden.

Von der ISD bekommen Sie eine E-Mail mit der Entitlement ID. Haben Sie mehrere Netzwerkserver, z.B. bei ver-
schiedenen Standorten, erhalten Sie pro Netzwerkserver eine Entitlement ID. Diese Nummern bendtigen Sie fir
das Aktivieren und Deaktivieren der Lizenzen bzw. der Softwaremodule. Bitte heben Sie die Entitlement ID auf!
Ohne diese Nummer kénnen Sie keine Lizenzen aktivieren bzw. deaktivieren. Bei einem Defekt kann ohne Entit-
lement ID keine Rekonstruktion der Lizenzen erfolgen. FUr das aktivieren/deaktivieren von Netzwerklizenz steht
Ihnen der License Activator im ISD License Manager zur Verfligung.

Um Netzwerklizenzen zu benutzen, ist es notwendig einen Lizenzserver, auf einem Rechner ohne HICAD/HELIOS,
zu installieren.

Der Lizenzserver fuhrt Lizenzierungen in einer Multi-User-Umgebung durch und verwaltet diese. Er ermoglicht eine
Ubersicht Uber alle Lizenzen und regelt Lizenzanforderungen von Netzwerk-Usern, die eine HiCAD/HELIOS Anwen-
dung ausfihren wollen, indem er entsprechende Rechte an die Anfordernden vergibt oder - falls alle Lizenzen
benutzt werden - Anforderungen ablehnt.
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Lizenzierung

Der Lizenzserver darf nicht auf demselben Rechner wie ein ISD-Produkt (z.B. HICAD, HELIOS, ...) installiert wer-
den, da beide Produkte sich hinsichtlich der Lizenzierung Systeminformationen teilen. Diese parallele Installation
eines Lizenzservers wurde bisher in solchen Fallen durchgefihrt, in denen Kunden die Lizenz temporar auf einen
anderen Rechner mitnehmen wollten (Remote Commuter Lizenz).

! Achtung:

Die Installation eines Lizenzservers parallel zu einem anderen ISD-Produkt (d.h. auf demselben Rechner) liegt
auBerhalb der Gewéhrleistung. Die ISD rat dringend von einem derartigen Einsatz ab.

Voraussetzung fur den korrekten Betrieb des Lizenzservers ist eine statische IP-Adresse.

Allgemeine Informationen zur Commuter Lizenzen

Einzelne Lizenzen kdnnen auch vom Server ausgecheckt werden und an einen Arbeitsplatz innerhalb oder auBer-
halb des Netzwerkes gebunden werden (Commuter Lizenz). Dass bedeutet, dass Sie auch an einem anderen Ort
weiter arbeiten kénnen, ohne mit dem Lizenzserver in Verbindung zu stehen (es sei denn, Ihre HICAD/HELIOS-
Installation bendtigt eine Verbindung zu einem Datenbankserver). Man definiert hierzu einen bestimmten Zeitraum,
in dem die Lizenz auf dem ausgewahlten Arbeitsplatz zur Verflgung stehen soll. Wahrend dieses Zeitraums ist
diese Lizenz auf dem Lizenzserver blockiert. Nach Ablauf dieses Zeitraums steht diese Lizenz wieder automatisch
auf dem Lizenzserver zur Verfugung. Es ist auch moglich, diese Lizenz vor Ablauf des definierten Zeitraums manuell
an den Server zurlickzugeben, wenn der Arbeitsplatz mit dem Server verbunden ist. Lizenzen fir einen Arbeitsplatz
kénnen mindestens fur einen Tag ausgecheckt werden, wobei die Zédhlung des Tages um 01:00 Uhr des auf den
Auscheckzeitpunkt folgenden Tages beginnt.

Wenn Sie lhren Lizenzserver ersetzen/austauschen wollen, missen alle Lizenzen vorher deaktiviert werden.

Praxisheispiele fiir die Netzwerk- (servergebundene) Lizenzierung

m  Auf meinem Server sind drei Lizenzen freigeschaltet. Montagmorgen um 11:00 Uhr muss ich plétzlich bei
einem Kunden etwas konstruieren. Am Dienstag werde ich voraussichtlich immer noch beim Kunden vor Ort
sein. Also checke ich um 11:00 Uhr eine Lizenz fur 24 Stunden aus. Diese Lizenz kann ich bis einschlieBlich
Dienstagabend 23:59 Uhr auf meinem mobilen Arbeitsplatz verwenden. Danach steht sie wieder auf dem Ser-
ver automatisch zur Verfigung. Wenn ich am Dienstagmittag schon fertig bin, fahre ich zurtick in mein Biro
und kann dort die Lizenz vorzeitig an den Server zurlckgeben.

= Ahnliche Situation wie oben beschrieben, ich bin aber am Montagmorgen um 11:00 Uhr nicht im Biro. Ich
kann dann auf meinem mobilen Arbeitsplatz eine Hardware-ID generieren. Damit kdnnen meine Kollegen im
Biro eine Lizenz fur mich auschecken. Diese bekomme ich per E-Mail zugeschickt, wonach ich die Lizenz
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aktivieren kann. Im Unterschied zu Punkt 1 steht diese Lizenz firr einen festgelegten Zeitraum ausschlieBlich
mir zur Verflgung und es ist nicht mehr moglich, diese vor dem Ende dieses Zeitraums an den Server zurlick-
zugeben.

Hinweise zur Installation 149/ 194



Lizenzierung

Installation des Lizenz-Servers

Wenn Sie HiCAD/HELIOS auf die Version 2020 updaten und mit einem Lizenzserver arbeiten (d. h. eine Netz-
werklizenz einsetzen), bendtigen Sie vom Lizenz-Server die Version 8.6.2. Haben Sie eine altere Version installiert
mussen Sie diese vor der Neuinstallation des Lizenz-Servers erst deinstallieren.

Um den Lizenz-Server zu installieren starten Sie Windows. Falls Windows schon geodffnet ist, beenden Sie alle ande-
ren Anwendungen und starten den Installationsassistenten.

Aktivieren Sie die Schaltflache Standard Edition. Danach 6ffnet sich die Maske mit den Softwarekomponenten.

Diese Auswahlmaske bleibt getffnet, sodass Sie nacheinander die benttigten Komponenten installieren kdnnen.

?, HiCAD 2020 (2502.0 xb4), HELIOS 2020 (2500.2 x64) DE Version 203 >
= Installationsanleitungen Client Installationen
N HICAD - Hinweise zur Installation | HICAD und HELIOS |
= Progranmililic HICAD Viewer |

Dis HilSdateien mi bai Ehlendsr Intsmatvarbingun .
SN by — ] : HELIOS |
HICAD und HELIOS Hilfe | PostScript Drucker |

o~ HICAD Viewer Hilfe |
HELIOS Desktop Hilfe | Server Installationen
Administrator Tools HELIOS Spooler |
Die Installstion disser Komponents derfnur sufdem .
: : et N i HICAD Spooler |
Lizenz-Server | HELIOS SmartSearch Server |
HELIOS Database Creator | HELIOS Vault Server |
.

FIG-FGA Konverter | HELIOS Application Server |

z A /él THE 'WORLD OF CAD AND POM SOLUTIONG

TUm di= Inztallationzznlsitungen lazen zu kinnen, muss der Adobe® Reader® instzllisr zsin.

© 1085 - 2020 |SD Group. All nights resenved.

Starten Sie die Installation des Lizenz-Servers.
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ﬂ Sentinel RMS License Manager 8.6.2 - InstallShield Wizard *

Welcome to the InstallShield Wizard for
Sentinel RMS License Manager 8.6.2

The InstallShield(R) Wizard will install Sentinel RMS License
Manager 8.6.2 on your computer. To continue, dick Mext. Itis
recommended that before continuing the installation, the
previous version(s) are uninstalled, incase they are not used.

Sentinel RMS

WARNIMG: This program is protected by copyright law and
international treaties,

gemalto’

ﬁ Sentinel RMS License Manager 8.6.2 - InstallShield Wizard *

License Agreement

Flease read the following license agreement carefully.

License GrantWarranty for Software A

This License describes limited rights granted by SafeMet, Inc. and/or one of its
subsidiaries (such grantor, *Seller”) to the Buyer.

A.  The term “Software”, as used herein, shall mean a program or programs
consisting of machine readable logical instruction and tables of information
designed as libraries or drivers to work in conjunction with Seller's Sentinel
Keys andf/or Software ("Products™). Title to all Software furnished to Buyer

- g [¥]
harenndar chall ramain in Sallar Sallar arante tn Biver a non-avelizive  non-

(®) [ accept the terms in the license agreement Print

()1 do not accept the terms in the license agreement

Installshield
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‘E Sentinel RMS License Manager 8.6.2 - InstallShield Wizard

Customer Information

Please enter your information.

User Mame:
[T

Qrganization:

Install this application for:

(®) Anyone who uses this computer (all users)
(_Jonly for me (Doku)

Installshield

<Back |  MNext>

| Cancel |

ﬁ Sentinel RMS License Manager 8.6.2 - InstallShield Wizard
Destination Folder

Click Mext to continue installing to the following folder,
or dick Change to install to a different folder.

D Install Sentinel RMS License Manager 8.6.2 to:

C:\Program Files (x38)Commaon Files\SafeMet Sentinel\Sentinel
RMS License Manaaer!,

Installshield

<Back |  MNext>

Cancel
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ﬂ Sentinel RMS License Manager 8.6.2 - InstallShield Wizard

Setup Type
Choose the setup type that best suits your needs,

Please select a setup type.

(®) Complete

All program features will be installed. (Requires the most disk
space.)

Choose which program features you want installed and where they
will be installed. Recommended for advanced users.

Installshield

ﬁ Sentinel RMS License Manager 8.6.2 - InstallShield Wizard *

System Firewall Settings Need To Be Modified

The setup program will install the Sentinel RMS License
Manager (license server) on this system. To allow
communication between the RM5 License Manager and the
dients running licensed applications, the system firewall
settings need to be modified. The Sentinel RMS License
Manager will be added to the firewall blodking exceptions
list.

. Keep the checkbox below selected to unblodk the
S e I'It ne I. R M S firewall, Clearing this chedkbox will let the firewall
blodk the communication between the dients and the
RMS License Manager.

Unblock the system firewall for the Sentinel RMS
o
Licerise Manager

Tip: Far instructions on unblocking the firewall later,
refer to the Sentinel RMS SDK System Administrator's

gemalto™ | e
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ﬂ Sentinel RMS License Manager 8.6.2 - InstallShield Wizard

Ready to Install the Program
The wizard is ready to perform selected operation,

Click Install to begin the installation.

If you want to review or change any of your installation settings, didk Badk. Click Cancel to
exit the wizard.

Installshield

<Back [ Instal | cancel |

ﬂ Sentinel RMS License Manager 8.6.2 - InstallShield Wizard — *

Installing Sentinel RMS License Manager 8.6.2
The program features you selected are being installed.

Flease wait while the InstallShield Wizard installs Sentinel RMS License
Manager 8.6.2, This may take several minutes,

Status:

Installshield
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ﬁ Sentinel RMS License Manager 8.6.2 - InstallShield Wizard *

InstallShield Wizard Completed

The InstallShield Wizard has successfully installed Sentinel RMS
License Manager 8.6.2. Click Finish to exit the wizard,

Sentinel RMS

gemalto’

Nach einer erfolgreichen Installation finden Sie den Server (Sentinel RMS License Manager) bei den Sys-
temdiensten. Dort starten bzw. beenden Sie den Lizenzserver auch.

o, Dienste - [m| X
Datei  Aktion  Ansicht 7
e HEBezHE »mnp

. Dienste (Lokal) —_‘{, Dienste (Lokal)
~
Sentinel RMS License Manager Mame Beschreibung Status Starttyp Anmelden al »
. Q;Regi;trierung;dien;tfﬂrdie... Fihrt Gerdtere... Manuell Lokales Syste
g:: g:::i% &:@;Remotedesktopdienste Ermaglicht Be.. Wird ausgefihrt Manuell Netzwerkdiel
Den Dienst neu starten {.:) Remoteprozeduraufruf (RPC)  Der RPCS5-Di..  Wird ausgefihrt Automnatisch Netzwerkdiel
< Remateregistrierun Ermaglicht Re... Deaktiviert Lokaler Dien:
3 g g g
R &:)_;Ri(htliniezum Entfernen de... Lasst eine Kon... Manuell Lokales Syste
S::;inr: Rmsgi_icense Manager &:}_;Routing und RAS Bietet Routing... Deaktiviert Lokales Syste
Q;RPC-EndpunkIzuordnung Last RPC-5ch..  Wird ausgefihrt Automatisch Netzwerkdiel
{';:)_;RPC-Locator Unter Window... Manuell Netzwerkdiel
&;?;SekundéreAnmeldung Alktiviert das S... Manuell Lokales Syste
{.:)_;Sensordatendienst Liefert Daten ... Manuell (Start dur...  Lokales Syste
&:}_;Sensordienst Ein Sensordie.. Manuell (Start dur...  Lokales Syste
Sensoriiberwachungsdienst  Uberwacht ver... Manuell (Start dur...  Lokaler Dien:

Sentinel RMS License Mana... Sentinel RMS .. Wird ausgefihrt Automatisch Lokales Systg

Server Unterstitzt Da..  Wird ausgefihrt Automatisch Lokales Syste

{';:)_;Shared PC Account Manager Manages profi... Deaktiviert Lokales Syste
&:}_;Shallhardwareerkennung Zeigt Meldun...  Wird ausgefihrt Automatisch Lokales Syste
\.‘.E:)_;Sicherhewtscenter Der WSCSVC-...  Wird ausgefihrt Automatisch (Verz... Lokaler Dien:
{_E:)_;Sicherhe\tskonto-Manager Durch den Sta..  Wird ausgefahrt Autornatisch Lokales Syste
&:)_;Smartcard Verwaltet den ... Deaktiviert Lokaler Dien:
&:)_;Smar‘tcard-Gerﬁteaufzﬁhlun... Erstellt Softwa... Wird ausgefihrt Manuell (Start dur...  Lokales Syste
&:)_;SNMP-Trap Empfangt Tra... Manuell Lokaler Dien: w
< >

Erweitert /(Standard/

! “ Achtung:

Damit der HICAD/HELIOS-Client den richtigen Lizenzserver findet, sollte auf jedem Client, der mit Netz-
werklizenzen arbeitet, eine Umgebungsvariable LSFORCEHOST gesetzt werden. Als Wert bekommt die Varia-
ble den HOSTNAME bzw. die IP-Adresse des Lizenzservers.
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Lizenzierung mit der Entitlement ID (License Activator)

Durch den ISD License Manager wird die Kommunikation zwischen dem Kunden und der ISD bei der Lizenzierung
erheblich vereinfacht.

! “ Achtung:
Fur die Aktivierung von HICAD/HELIOS 2020 bendétigen Sie den ISD License Manager 4.0.

Lizenzen automatisch anfordern

Wenn Sie eine HICAD/HELIOS Lizenz erwerben, bekommen Sie von der ISD eine E-Mail mit der Entitlement ID fUr
die lokalen Lizenzen (Standalone) und eine fur die Netzwerklizenzen (Network). Haben Sie mehrere Netz-
werkserver oder lokale Lizenzen, z.B. bei verschiedenen Standorten, erhalten Sie auch mehrere Entitlement 1Ds.

Diese Nummern bendétigen Sie fur das Aktivieren und Deaktivieren der Lizenzen bzw. der Softwaremodule.
Von: activation@isdgroup.de [mailto: activation@isdgroup.de]
Gesendet: Mittwoch, 18. Januar 2020 09:36

An: Musterfrau, Nadine
Betreff: EMS - Entilement Certificate

Dear musterfrau@isdgroup.de,

Congratulations! An entitlement has been created for you with the following details:

Entitlement Details

EID: 2ddbc643-343e-4ecd-aed4-ThbdSbeddcfel Start Date: 01/23/2020
Customer: End Date: Never Expires
Contact: musterfrau@isdgroup.de

# Associated Products

Product number Quantity Remaining quantity Start Date End Date Status

E10250L1001 2500.0 2 2 01/23/2020 04/16/2021 Enabled
E107BIB1001 2500.0 2 2 01/23/2020 04/16/2021 Enabled
E130SMB1001 2500.0 2 2 01/23/2020  04/16/2021 Enabled
MasterLic 2500.0 2 2 01/23/2020 04/16/2021 Enabled

Now, follow the steps given below to activate and manage vour entitlement:
1. Start ISD License Manager.

2. Change to tab "License Activator”

3. Log on using the EID, registered E-Mail and Password (ISD download area password).
4. Check licenses to activat.

5. Click on Activate button.

For further assistance, contact us using the following details:

Contact No. - Tel. +49-(0)231-9793-166

Email - support@isdgroup.com

Sincerely,

ISD Software und Systeme GmbH Team

2020 SD Software und Systeme GmbH, All Rights Reserved

! . Achtung:
Bitte heben Sie die Entitlement ID auf! Ohne diese Nummer kénnen Sie keine Lizenzen aktivieren bzw. deak-
tivieren. Bei einem Defekt kann ohne Entitlement ID keine Rekonstruktion der Lizenzen erfolgen.
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Nach der Installation von HICAD/HELIOS finden Sie den ISD License Manager im Startmend von Windows unter
ISD Software und Systeme > Administration. Bitte beachten Sie, dass einige Funktionen zur Ausfiihrung Admi-
nistrator-Rechte bendtigen.

Der Funktionsumfang des ISD License Managers hangt von der Aktivierung der Option Lizenzadministrations-
Tools bei der Installation ab. Die Information zu dieser Einstellung wird in die Registry eingetragen und kann dort
auch nachtraglich gedndert werden. (Bitte wenden Sie sich an die Hotline.)

4 )

¢ l‘- Achtung:

Fur das Aktivieren/Deaktivieren von Netzwerklizenzen ist immer der ISD License Manager aus dem Windows
Startment unter Programme > ISD Software und Systeme > Administration zu starten. Um Fehler bei der
Aktivierung/Deaktivierung von Lizenzen zu vermeiden, fuhren Sie vorher ein Update des ISD License Manager
bzw. der Lizenzadministrations-Tools durch.

\. J
@ 15D License Manager 4.0 - EY
Tools

— e
License Activator - Standalone License Info  Commuter License Remote Locking Code  Install Remote Authorisation Code  HIiCAD Keonfiguration HELIOS Konfiguration  Server Monitar
Authentifizierung
ED FS(EI'UYS-{'UZS-’ﬂBZ-bdGc-e ‘ E-Mail: |mayamuslermann@|sdgmup‘da ‘ R == === ‘ | Login Logout
Standalone Network Alles auswshlen Testlizenzen anzeigen
15D Module
HICAD Grundmodule HICAD Erweiterungsmodule CAD Schnittstellen

HICAD Classic Design Automation IFC Schnittstelle
HIiCAD Creator Blech Professional Repair Tool
HICAD Solution Profile DXF/DWG - Read
HICAD VI / AV Metallbau DXF/DWG - Write
Anlagenbau Suite Stahlbau ACIS - Read
Anlagenbau Suite Plus Stahlbau / Treppen ACIS - Write

Parasolid - Read
Parasolid - Write
CATIA V5 - Read
CATIA VS - Write

Anlagenbau / Aufstellungsplanung
Rohrleitungsisometrie
Rohrleitungsplanung

R+l Schemata

Anlagenbau Suite Premium
Maschinenbau Suite
Maschinenbau Suite Plus
Maschinenbau Suite Premium

Stahlbau Suite Freiformflachen ProE - Read
Stahlbau Suite Premium Reportmanager Professional ProE - Write
Stahlbau Package 750 Plotmanager VDAFS-Read
Blech Suite Profilverlegung VDAFS-Write
Blech Suite Premium Elementverlegung JT-Read
Metallbau Suite Classic Punktwolke JT-Write

Metallbau Suite
Metallbau Suite Premium
HICAD Praktikanten Suite

HELIOS Erweiterungsmodule

HELIOS Spooler Client

PLMXML-Import
PLMXML-Export
Iges - Read

Education Edition Premium

Education Edition

Trial Edition

HIiCAD Spooler
HICAD-Peps-Konverter

HIiCAD ALUCOBOND® Suite Standard
HIiCAD ALUCOBOND® Suite Premium

== g . Iges - Write
HELIOS HICAD Integrationsmodul z
HELIOS AuteCAD Integrationsmodul s e
HELIOS Inventor Integrationsmodul
HELIOS SOLIDWORKS Integrationsmodu
HELIOS EPLAN Integrationsmodul
HELIOS Navisworks Integrationsmodul
HELIOS E3 Integrationsmodul

SolidWorks Read

Inventor Read
Symbole / Normteile

2D Normteile komplett

3D Normteile komplett

~ partsdcad
HELIOS Servermodule HiCAD ALUCOBOND®
HELIOS Grundmodule HELIOS Spooler HICAD Eternit®
HELIOS Viewer HELIOS Vault Server Schnittstellen
HELIOS Office HELIOS Replikationsmanagement Rohr2
HELIOS Engineer ) HELIOS Internet Server KissSoft
HELIOS Praktikanten Suite HELIOS EPLAN Artikelsynchronisation DSTV Konstruktion
HELIOS ERP Connect DSTV Produktion
HELIOS ERP Connect Standard TopsGeo
SDNF
NCX
Lokale ID|ITKPUGQQBANVMRLIMZUNZUCBFUQEPJ]ERGKMJU Alktivieren Deaktivieren

Aktivieren Sie die Registerkarte License Activator und tragen Sie die Entitlement ID, Ihre E-Mail-Adresse und |hr
Passwort ein. Neukunden erhalten das Passwort von der ISD-Hotline. Mit diesem Passwort kommen Sie auch in
den Download-Bereich. Wahlen Sie nach dem Eintragen der Daten Login. Der ISD License Manager verbindet sich
mit dem ISD-Server und die erworbenen Lizenzen werden angezeigt.

Dieser Vorgang kann einige Minuten dauern. Danach kénnen Sie die Lizenzen aktivieren.
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Lizenzen aktivieren

Nach erfolgreichem Login wird die Anzahl der freien und der erworbenen Lizenzen vor jedem Modul angezeigt.

@ 15D License Manager 4.0 - X
Tools
N
License Activator  Standalone License Info  Commuter License  Remote Locking Code  Install Remote Authorisation Code  HICAD Konfiguration  HELIOS Konfiguration  Server Monitor
L Sie sind erfolgreich am ISD Lizenzserver angemeldet.
Authentifizierung
W F8(51078—i0234732—bd6c—e ‘ T |mayamustermann@isdgmup‘de ‘ EO— ‘........ ‘ | Login H Logout
#® Standalone Network [] Alles auswahlen [ ] Testlizenzen anzeigen
15D Module
HiCAD Grundmodule HiCAD Erweiterungsmodule CAD Schnittstellen
28/15_] HiCAD Classic 21/15/[] Design Automation 18/15 ] IFC Schnittstelle
26/15/[] HIiCAD Creator 23/15/[] Blech Professional 19/151[_| Repair Tool
237151 [¥] HICAD Solution 21/151[] Profile 18/151[_| DXF/DWG - Read
267151 HICAD VI / AV 23/15] Metallbau 20715 ] DXF/DWG - Write
25/151[] Anlagenbau Suite 21/151] Stahlbau 22/151_] ACIS - Read
26/15/[_] Anlagenbau Suite Plus 21/15/[_] Stahlbau / Treppen 22/151[_] ACIS - Write
25/151] Anlagenbau Suite Premium 21/151] Anlagenbau / Aufstellungsplanung 22/151[_| Parasolid - Read
25/151[_] Maschinenbau Suite 21/15/[_] Rohrlsitungsisometrie 21/151[_] Parasolid - Write
26/15/[] Maschinenbau Suite Plus 24/15/[] Rohrleitungsplanung 23/15] CATIA V5 - Read
27/15 ] Maschinenbau Suite Premium 23/15 ] R+| Schemata 23/151_] CATIA VS - Write
27/151[_] Stahlbau Suite 20/151[_] Freiformflachen 22/151[_] ProE - Read
27715 Stahlbau Suite Premium 20/151_] Reportmanager Professional 23715 ] ProE - Write
25/15/[_] Stahlbau Package 750 20/15/[_] Plotmanager 21/15[_] VDAFS-Read
26715 Blech Suite 22/151[] Profilverlegung 21715 VDAFS-Write
27/151] Blech Suite Premium 20/15] Elementverlegung 19/151[_| JT-Read
25715 Metallbau Suite Classic 139/1.[_] Punktwolke 237191 [_| JT-Write
25/151] Metallbau Suite 21/15/] PLMXML-Import
20/15/[_] Metallbau Suite Premium HELIOS Erweiterungsmodule 22/15_| PLMXML-Export
27715 HiCAD Praktikanten Suite 267151 i ) 23/15] Iges - Read
277151 ] Education Edition Premium [] HELiOS SP‘“"E’ Client - 20/151[_] Iges - Write
B e 24/151[] HELIOS HICAD Integrationsmadul 20715 Unigraphics Read
Trial Edition 307131 | HELIOS AutoCAD Integrationsmedul 19/15 [ ] SolidWoriks Read
22/151[] HICAD Spooler 28/15 ] HELIOS Inventor Integrationsmodul 21715 Inventor Read
26/151 ] HICAD-Peps-Konvert 30/131[] HELIOS SOLIDWORKS Integrationsmodu _
(L Y p ; Symbole / Normteile
27/15] HICAD ALUCOBOND® Suite Standard 30/13_] HELIOS EPLAN Integrationsmodul i
i i B 30/15/[] HELIOS Navisworks Integrationsmodul 24/151_| 2D Normteile komplett
26/151[_] HICAD ALUCOBOND® Suite Premium = > Integ = -
T10/1.[_] HELIOS E3 Integrationsmodul 227191 _| 3D l::crrrg:eule komplett
25/151 rtsdca
HELIOS Servermodule e e e
HELIOS Grundmodule 25/15] HELIDS Spooler 120/1:[] HICAD Eternit®
31/151] HELIOS Viewer 27/15[_| HELIOS Vaut Server Schnittstellen
29/15/[_] HELIOS Office 28/15] HELOS Replikationsmanagement 227151 ] Rohr2
26/151[] HELICS Engineer . 27/15_] HELICS Internet Server 22/151[] KissSoft
32/151[] HELIOS Praktikanten Suite 28715 HELIOS EPLAN Artikelsynchronisation 2315 ] DSTV Konstruktion
28/15IL] HELIOS ERP Connect 22/15] DSTV Praduktion
28/15[_| HELIOS ERP Connect Standard 22/151] TopsGeo
22/151[_] SDNF
22/15] NCX
Lokale |D|ITKPUGQQBL\NVMRLIMZUNZUGFUQZPHZRGKMJU ‘ ‘ Aktivieren ‘ | Deaktivieren

Wéhlen Sie die freizuschaltenden Module aus und starten sie die Freigabe mit Aktivieren. Bei einer Serverlizenz
sind die Module bereits ausgewahlt.

Nach erfolgreicher Aktivierung erscheint die folgende Meldung.

Info >

Alle lokalen Lizenzen wurden erfolgreich aktiviert.

Danach kdnnen Sie sich ausloggen und mit den HICAD/HELiIOS Modulen arbeiten.

Zusatzlich bekommen Sie noch eine E-Mail mit einer Beschreibung der freigeschalteten Module.

Bei den Netzwerklizenzen werden immer alle Module aktiviert bzw. deaktiviert. (Zum Arbeiten mit dem Lizenz-
manager steht Ihnen die Online-Hilfe Lizenzmanager zur Verfiigung.)
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Lizenzen deaktivieren

Eine Deaktivierung aller Modullizenzen ist bei den folgenden Szenarien notwendig:

Austausch der Hardware oder Anderung der Festplatten-Partitionierung

Update des Betriebssystems z.B. von Windows 7 nach Windows 10

Bei Updates innerhalb einer Version ist keine Deaktivierung notwendig.

Ubertragung von lokalen Modulen von einem Arbeitsplatz zum anderen

Erwerb von weiteren Modulen oder Ruckgabe von Mietlizenzen

Umstellung von lokalen auf Netzwerklizenzen

Grundséatzlich gilt: alle Arbeitsplatze die Module der gleichen Entitlement ID haben, missen vor der Neuverteilung
der Modullizenzen komplett deaktiviert werden.

Wenn Sie lokale Lizenzen deaktivieren mochten oder wenn Sie sich am Lizenzmanager anmelden, sollten alle
HICAD/HELIOS Anwendungen vorher geschlossen werden.

Nach dem Start des ISD License Managers werden die aktivierten Module farbig dargestellt.

@ 15D License Manager 4.0

Tools

31715
29/151
26/151
327130

Abtivierung erfolgreich durchgefiibrt.

License Activator  Standalone License Info  Commuter License Remote Locking Code  Install Remote Authorisation Code  HICAD Konfiguration HELIOS Konfiguration  Server Monitar

‘ E-Mail: | mayamustermann@isdgroup.de

‘ Passwort:

| Login | ‘ Logout

Authentifizierung
D FS(SI‘UFB-{‘UZS-WBZ-MGC-E
#* Standalone
15D Module
HICAD Grundmodule
28/151[_| HiCAD Classic
26/151|_| HICAD Creator
22/15[+#| HIiCAD Solution
26/151[_| HICAD V1 / AV
25/151[_| Anlagenbau Suite
26/151[_| Anlagenbau Suite Plus
25/151|_| Anlagenbau Suite Premium
25/151 Maschinenbau Suite
26/151|_| Maschinenbau Suite Plus
2715 Maschinenbau Suite Premium
27/151[_] Stahlbau Suite
27/151[_| Stahlbau Suite Premium
25/151[_| Stahlbau Package 750
26/151|_| Blech Suite
27/151[_| Blech Suite Premium
25/151 Metallbau Suite Classic
25/15[_| Metallbau Suite
207151 Metallbau Suite Premium
27/15[_| HiCAD Praktikanten Suite
2715 Education Edition Premium
Education Edition
Trial Edition
22/151[_| HIiCAD Spooler
26/151[_| HICAD-Peps-Konverter
27/15[_| HICAD ALUCOBOND® Suite Standard
26/15 | HICAD ALUCOBOND@ Suite Premium

HELIOS Grundmodule

HELIOS Viewer

HELIOS Office

HELIOS Engineer

HELIOS Praktikanten Suite

Network [ Alles auswshlen
HICAD Erweiterungsmodule
21/151[_] Design Automation
23/151|_| Blech Professional
21/15[_] Profile
23/151|_| Metallbau
21/151[_| Stahlbau
21/151[_] Stahlbau / Treppen
21/151|_| Anlagenbau / Aufstellungsplanung
21715 Rohrleitungsisometrie
24/151|_| Rohrleitungsplanung
23/15[_| R+l Schemata
207151 Freiformflichen
20/151|_| Reportmanager Professional
20/151[_| Platmanager
22/151|_| Profilverlegung
20/151[_| Elementverlegung
13971:[] Punktwolke
HELIOS Erweiterungsmodule
26/15[] HELIOS Spooler Client
24/15[_| HELIOS HiCAD Integrationsmodul
30/15/[] HELIOS AutoCAD Integrationsmodul
28/15[ ] HELIOS Inventor Integrationsmodul
30/15/[ ] HELIOS SOLIDWORKS Integrationsmodu
30/15/[] HELIOS EPLAN Integrationsmodul
30/15![ | HELIOS Navisworks Integrationsmodul
110/1:[] HELIOS E3 Integrationsmodul
HELIOS Servermodule
25/151_| HELIOS Spooler
27,15 [_| HELIOS Vault Server
28/151L_| HELIOS Replikationsmanagement
27/151_| HELIOS Internet Server
28/15[_| HELIOS EPLAN Artikelsynchronisation
28/15[_| HELIOS ERP Connect
28/151[_| HELIOS ERP Connect Standard

Lokale ID | 1TKPUGQ9BANVMRLIMZUNZUC3FUQ2P12ZRGKMIU

Testlizenzen anzeigen

CAD Schnitistellen

18/15
19/151
18/15
20/151
22151
22/15
22/151
21715
23/151
23151
22/15
23/151
217151
217151
197151
237151
217151
22151
237151
20/151
20/151
19/151
2171351

IFC Schnittstelle
Repair Tool
DXF/DWG - Read
DXF/DWG - Write
ACIS - Read
ACIS - Write
Parasolid - Read
Parasolid - Write
CATIA V5 - Read
CATIA VS - Write
ProE - Read

ProE - Write
VDAFS-Read
VDAFS-Write
JT-Read

JT-Write
PLMXML-Import
PLMXML-Export
Iges - Read

Iges - Write
Unigraphics Read
SolidWorks Read
Inventor Read

Symbole / Normteile

247151 2D Normteile komplett
22/151[_| 3D Normteile komplett
25/151_| partsdcad

20/151[_| HICAD ALUCOBOND®
12011 HICAD Eternit®
Schnittstellen

22/151 Rohr2

22/151|_| KissSoft

22/151[_| DSTV Konstruktion
22715 DSTV Produktion
22/151[_| TopsGeo

2215 | SDNF

22/151[ ] NCX

Aktivieren ‘ | Deaktivieren

Wahlen Sie die Schaltflache Deaktivieren, um die Freigabe der Module zuriickzunehmen.

Eine Auswahl ist nicht moglich, da Sie alle Module, egal ob Lokal- oder Netzwerklizenz, deaktivieren missen. Die
Deaktivierung darf nicht, z.B. durch ein Logout oder SchlieBen des ISD License Manager, unterbrochen werden!

Nach erfolgreicher Deaktivierung erscheint die folgende Meldung.
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Info >

o Alle lokalen Lizenzen wurden erfolgreich deaktiviert,

Testlizenzen

Wenn Sie nach dem Login Testlizenzen anzeigen wahlen, dann werden Ihnen neben den nur befristet geltenden
Testlizenzen auch alle Kauflizenzen angezeigt, die nicht gleichzeitig als Testlizenz vorhanden sind.

Rekonstruktion von Lizenzen

Da alle Lizenzen auf dem ISD-Server gesichert werden, kénnen Sie, bei einem Verbindungsabbruch oder ver-
sehentlichem Ldschen von Lizenzen, durch Login mit Ihrer Entitlement ID alle Lizenzen wiederherstellen. Die Wie-
derherstellung funktioniert nur wenn die Hardware nicht gedndert wurde (siehe Deaktivieren von Lizenzen).

Hinweis fiir mobile Arbeitsplatze

Achten Sie bitte darauf, dass bei Geraten mit WLAN-Karte die Karte entweder immer eingeschaltet oder immer aus-
geschaltet ist.
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Floating Lizenzen

Haben Sie HiCAD Erweiterungsmodule mit der Auspragung Floatbar zur Laufzeit erworben, dann kénnen Sie diese
wahrend der aktuellen HiCAD-Sitzung aktivieren/deaktivieren. Dazu wahlen Sie im HiICAD nach dem Hilfezeichen

9 die Option Floating Lizenzen aus. Dadurch erscheint das Dialogfenster HICAD-Auswahl.

HIiCAD Auswahl

Floatbare Lizenzen
HICAD Grundmodule

HICAD Salution

L L L o o

HELIDS Grundmodule
-
-
v HELIOS Engineer
-

Arbeitzplatzkonfiguration

HICAD Enaeiterungzmodule
Dezign Autormation

Blech Professional

Prafile

Metallbau

Stahlbau

Stahlbau / Treppen
Anlagenbau £ Aufstellungzplanung
R ohrleitungzizometre

R ohrleitungsplanung

R+l Schemata
Freiformflachen

Report Manager profeszsional
Platrmanager

Profilverlegung
Elementverlegung
Punktbwolke

=K<= <D << <= < <D= <]

o

chnittztellen

Fohrz

KizzSoft

DSTY Congtruction
DSTY Production
TopsGeo

SOMF

M=

<] <] << <] <] x]

Symbaole / Momtele

[v 20 Mormbeile komplett
Iv 30 Mormbeile komplett
v partdcad

v HiCAD ALUCOBOMD®
[v HiCAD Eternit

Benutzerkonfiguration

Cal Schnittztelzn
IFC Schhittstelle
Repair tool
DxF/DWG - Read
DxFADWG - Wiite
ACIS - Read
ALCIS -wiite
Parazolid - Read
Parazolid - \Wrike
CATIA VY - Read
CATIA W4 - Wiite
CATIA WS - Read
CATIA WE - Wiite
ProE - Read

PraE - wiite
WYDAFS-Import
WDAFS-Export

JT - mport
JT-Ex=part
PLMEML- I mport
PLMzML-E =poart
lges - Read

lges - Wite
lUnigraphics Read
Solidworks Read
Inventor Read

<] <] <] <] <] <] <] <] <] <] << <] <« ] <] <] <] <]«

<] <1<l <l

Wird ein Erweiterungsmodul deaktiviert, dann werden automatisch auch die Erweiterungsmodule deaktiviert, die
das Modul voraussetzen. Wird ein Erweiterungsmodul aktiviert, dann werden sofort auch alle dazu als Voraus-
setzung notwendigen Erweiterungsmodule aktiviert (sofern diese auch floatbar zur Laufzeit sind).
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Commuterlizenzen (Pendlerlizenzen)

Mit Commuterlizenzen erdffnet sich die Moglichkeit, Netzwerklizenzen auch dann zu benutzen, wenn von der Work-
station keine Netzwerkverbindung zum Server besteht. Es gibt zwei Moglichkeiten Commuterlizenzen zu erhalten:

m  Commuterlizenzen auschecken mit Netzwerkverbindung

m  Commuterlizenzen auschecken ohne Netzwerkverbindung

Commuterlizenzen auschecken mit Netzwerkverbindung

Starten Sie (wahrend die Verbindung zum Server noch besteht) die Anwendung ISD License Manager. Wechseln
Sie zu der Registerkarte CommuterLicense.

@ 15D License Manager 4.0 - X

Tools

: .
License Activator  Standalone License Info  Commuter License  Remote Locking Code  Install Remote Authorisation Code  HICAD Konfiguration HELIOS Konfiguration  Server Monitar

[192188.225 | | Frife Gevemame /IP || Netzwerk duchsuchen |

[ Awthorisation fiir einen entfemten Computer auschecken

| Arbeitsplatzkonfiguration laden ‘

| Benutzerkonfiguration laden ‘ Commuterlizenz: Giiltigkeit in Tagen I:I

Lizenzen aktualisieren

Wenn Sie die Systemumgebungsvariable LSFORCEHOST gesetzt haben, wird Ihnen beim Start der eingetragene
Lizenzserver als Vorauswahl angezeigt. Mit der Schaltflache Netzwerk durchsuchen kdnnen Sie automatisch
hach Lizenzservern suchen.

Offnen Sie die Baumstruktur des gefundenen Servers mit einem Klick auf das Pluszeichen. Das Ergebnis sieht evtl.
wie folgt aus:
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o 15D License Manager 4.0

Tools

License Activator

Standalone License Info  Commuter License  Remote Locking Code

Install Remote Authorisation Code  HICAD Konfiguraton HELIOS Konfiguration  Server Monitor

| 192,165,226

| Priife Servemame / IP

| | Metzwerk durchsuchen |

m
L E eSO E e L e EEE

[007] Flotmanager Yersion ''2599.0"
[D0Z] HICAD Classic Yersion ''2599.0"
[DO3] HICAD Creator Version "2539.0"
[004] HICAD Solution Wersion "2593.0"
[OO7THICAD W1 /&Y Wersion “2533.0"
[008] D esign Automation Wersion "2533.1
[009] Blech Professional ersion "2599.0
[010] Prafile “ersion "2599.0"
[0171] Metallbau Yersion “2593.0"
[013] Stahlbau ¢ Metallbau Yersion "'253
[074] Stahlbau Version "2533.0"
[015] Stahlbau / Treppen Wersion 2599
[01E] Rohileitungsisometie  Version "'2563
[017]R+ Schemata Wersion "2559.0"
[021] Freifarmflachen Wersion "2539.0"
[023] Reality Studia Wersion "2599.0"
[024] Repoitmanager Professional  Versic
[027] HICAD Unfold Version "2639.0"

>

]

<

Arbeitsplatzkonfiguration laden

Benutzerkonfiguration laden

[ Awthorisation fiir einen entfemten Computer auschecken

Commuterlizenz: Gultigkeit in Tagen

|:|50

Lizenzen aktualisieren

Wéhlen Sie die gewinschten Lizenzen durch Markieren der Checkboxen auf der linken Seite aus.

@ 15D License Manager 4.0

Tools

License Activator

Standalone License Info  Commuter License:

Remote Locking Code  Install Remote Authorisation Code  HICAD Konfiguration  HELIOS Konfiguration  Server Monitor

|192 168226 | | Friife Servemame 7 IP | | Metzwerk durchsuchen
-6 192188.228 2 Marne Beschreibung
= [001] Platmanager Yersion "2639.0" . .
-] [D02IHICAD Clsssic. Version "2538.0" Lizenzname HCAD Solton
~[J=! D3] HICAD Creator Yersion "2539.0" Lizsnaname smeservel N
[004] HICAD Solution Version "2533.0" Lizenzversion 2533.0
-] [OOF) HICAD VI # A Wersion “2539.0" Max "Lizenz-Check-0UT" Dauer Restricted ta License E xpir
~[]=) [008] Design Automation Yersion "2593.1 Max, gleichzeitiger Berutzer 100
-{]=! [009] Blech Professional ersion "2599.0 Cornmuter Tokens besetzt 0
= [010] Profile Yersion "2639.0" Commuter Tokens frei 73
-] [011] Metallbau Wersion “2599.0" Lizenzablaufdaturn Tue Mar 31 23:59:59 2021
- [013] Stahlbau ¢ Metallbau “ersion "'253
- [074] Stahlbau Version "2533.0"
= [015] Stahlbau / Treppen ersion 2639
-] [016] Rohrleitungsizometrie  Wersion "'253
~[CJ=) [7]R+ Schemata Version "2539.0"
= [021] Freiformfldchen ersion "2699.0"
= [023] Reality Studio Yersion "2639.0"
-] [024] Repartrmanager Professional  Versic
-]~} [0Z7]HICAD Unfold Version“2699.0" ¥
< > < >

Arbeitsplatzkonfiguration laden

Benutzerkonfiguration laden

[ Authorisation fiir einen entfemten Computer auschecken

Commuterlizenz: Giiltigkeit in Tagen

Hinweise zur Installation
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Auf der rechten Seite werden gleichzeitig einige Informationen tber die ausgewahlte Lizenz angezeigt.

In das Feld Commuterlizenz: Gultigkeit in Tagen tragen Sie bitte die Anzahl der Tage ein, fir die die Com-
muterlizenzen von dem Server ausgecheckt bleiben sollen. Maximale Auscheckdauer: 60 Tage. Als Standard (oder
bei Eingabe einer null) wird 1 Tag eingetragen.

Sie sollten aber aus Sicherheitsgriinden die Lizenzen nur fir den wirklich benttigten Zeitraum auschecken! Geht
eine Commuterlizenz z.B. durch Diebstahl oder Defekt des Client Computers verloren, kann die Lizenz auf dem Ser-
ver vor Ablauf dieses Zeitraums nicht mehr genutzt werden.

Nachdem Sie die Commuterlizenz-Ablaufdauer eingetragen haben, aktivieren Sie die Schaltflache Lizenzen aktua-
lisieren. Die Commuterlizenzen werden vom Server ausgecheckt.

@ 15D License Manager 4.0

Tools

N

License Activator Standalane License Info  Commuter License

Remote Locking Code  Install Remote Authorisation Code  HICAD Konfiguration  HELIOS Konfiguration  Server Monitor

|132 168,228 Priife Servemame / IP Hetzwerk durchsuchen
=16 192168226 @ Name Beschreibung
= [001] Plotmanager Yersion "2639.0" . .
=) [002] HICAD Classic Version "2595.0" Lizenzname HICAD Solution
- [DO3]HICAD Creator Version "2539.0" LiRenaame moervel 4
-FN [0M]HICAD Solution Version “2538.0 Lizenzversion 25930
=) [O07]HICAD VI /&Y Version "2533.0° Max. "Lizenz-Check-0UT" D auer Restricted to License E xpir
~[]=) [008] Design Automation Yersion "2593.1 Max, gleichzeitiger Berutzer 100
-~ [009] Blech Professional Version "2539.0 Commuter Tokens besetzt 1
~[CJ=) [00] Prafile Version "2553.0 Commuter Tokens frei 73
=) [011] Metallbau Wersion “2539.0" Lizenzablaufdatum Tue Mar 31 23:55:59 2021
-] [013] Stahlbau / Metallbau ersion "'259
- [074] Stahlbau Version "2533.0"
- [015] Stahlbau # Treppen Version 2533
= [01E] Rohleitungsisometrie Version 259
~J=) [M7IR+ Schemata Version "2599.0°
- [021] Freifoimflachen  Wersion "2593.0"
= [023] Reality Studio Yersion "2639.0"
= [024] Repoitmanager Professional Versic
-] [027]HICAD Unfold Version "2539.0" ¥
< > < >

Abeitsplatzkonfiguration laden

Benutzerkonfiguration laden

[ Authorisation fiir einen entfemten Computer auschecken

[ e

Commuterlizenz: Giiltigkeit in Tagen

Lizenzen aktualisieren

Alle ausgewahlten Lizenzen sind nun vom Server ausgecheckt und Sie besitzen auf lhrem Rechner far die ange-
gebene Commuterlizenzdauer alle Rechte. Sie kdnnen also netzunabhangig arbeiten. Fir die anderen im Netz
befindlichen Rechner stehen die ausgecheckten Lizenzen nicht mehr zur Verfligung.
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@ 15D License Manager 4.0 - X
Tools
.
License Activator  Standalone License Info  Commuter License  Remote Locking Code  Install Remote Authorisation Code  HICAD Konfiguration HELIOS Konfiguration  Server Monitar
|132 168.226 Priife Servemame 7 IP Metzwerk durchsuchen
=160 192168226 & Mame Beschieibung
- [007] Flotmanager Yersion ''2599.0" . .
-] [DUZ]HICAD Clsssic. Version "2588.0" Lizenzname HiCAD Selutien
O [003]HICAD Creator Version 2533 0 Lizenaname am Server 4
-+ [O4THICAD Solution Version "2599.0" Lizenaversion 25330
-0 [O07]HICAD W1 /&Y Yersion "2539.0" Max. 'Lizenz-Check-0UT" Dauer Riestricted ta License Expir
-] [008] Design Automation Wersion "2539.1 Ma, gleichasitiger Benutzer 100
= [009] Blech Professional ersion "2533.0 Cornmuter Tokens besetat 0
-] [010] Prafile “ersion "2599.0" Commuter Tokens frei 73
- [0171] Metallbau Yersion “2593.0" Lizenzablaufdatum Tue Mar 31 23:59:59 2021
= [013] Stahlbau £ Metallbau ersion "'269
=) [014] Stahlbau Version "2533.0"
-] [015] Stahlbau / Treppen Wersion 2599
- [01E] Rohileitungsisometie  Version "'2563
=) [M7]R+ Schemata Version "2533.0"
-] [021] Freifarmflachen Wersion "2539.0"
- [023] Reality Studia Wersion "2599.0"
- [024] Repoitmanager Professional  Versic
[ [D27]HICAD Urfold Version"2533.0" ™
< > < >

[ Awthorisation fiir einen entfemten Computer auschecken
Arbeitsplatzkonfiguration laden

Benutzerkonfiguration laden Commuterlizenz: Gultigkeit in Tagen D 50

Lizenzen aktualisieren

Sie haben naturlich auch die Moglichkeit, Commuterlizenzen vor Ablauf der Gultigkeit wieder freizugeben. Dazu
mussen Sie eine Verbindung zum Server aufbauen, alle Checkboxen auf der linken Seite deaktivieren und die Schalt-
flache Lizenzen aktualisieren klicken. Alle Lizenzen werden jetzt am Server freigegeben und auf lhrem Rechner
gesperrt, d.h. die Verwendung von HiCAD/HELIOS ist nur noch bei bestehender Verbindung zum Lizenzserver mog-
lich. Die freigegebenen Lizenzen kdnnen auch wieder von anderen Arbeitsplatzen verwendet werden.

Commuterlizenzen auschecken ohne Netzwerkverbindung

Commuterlizenzen kénnen auch ohne eine bestehende Netzwerkverbindung vom Lizenzserver gezogen werden.
Dazu benttigen Sie Administratorrechte.

Auf diese Art ausgecheckte Commuterlizenzen kénnen nicht mehr an den Lizenzserver zurlickgegeben werden.
Das heiBt, dass die vom Lizenzserver ausgecheckten Commuterlizenzen erst nach deren Ablaufdatum wieder (auto-
matisch) freigegeben werden.

FUr das Auschecken ohne Netzwerk sind mehrere Schritte notwendig - einerseits vom Administrator, der eine Netz-
werkverbindung zu dem Lizenzserver hat, andererseits vom Client (also lhrem Laptop), der keine Netz-
werkverbindung zum Lizenzserver hat.

Solange Commuterlizenzen auf diese Weise ausgecheckt sind, ist ein Update der Netzwerklizenzen auf dem Server
nicht moglich. Gleiches gilt beim Kauf neuer Module/Lizenzen und beim Andern der Konfiguration.

Der Client startet den ISD License Manager und wechselt zur Registerkarte Remote locking code.
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o 15D License Manager 4.0

Tools

License Activator  Standalone License Info  Commuter License  Remote Locking Code

|dentifizierungs-Sting

|dentifizierungs-String der aktuellen Computer:

Install Remote Authorisation Code  HICAD Konfiguraton HELIOS Konfiguration  Server Monitor

“7203928383d3::2f3338322?BbSa404543574438353b3d3834303b

In Zwizchenablage kopieren Speichern in Datei

An E-Mail senden

Sende |dentifizierungssting an einer E-Mail - Empfanger

E-Mail Adiesse

Dann sendet der Client die generierte Zeichenfolge, den Identifizierungs- String, an den Administrator (per E-Mail

oder Telefon).

Der Administrator startet den ISD License Manager und wechselt zu der Registerkarte Commuter License.
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@ 15D License Manager 4.0

Tools

N

License Activator  Standalone License Info  Commuter License  Remote Locking Code  Install Remote Authorisation Code  HICAD Konfiguration  HELIOS Konfiguration

|132 168,225 Fiiife: Servemame / IP Hetzwerk durchsuchen
=160 192168226 & Mame Beschieibung
- [007] Flotmanager Yersion ''2599.0" . .
-] [DUZ]HICAD Clsssic. Version "2588.0" Lizenzname HiCAD Selutien
O [003]HICAD Creator Version 2533 0 Lizenaname am Server 4
A=) [O4THICAD Solution Version "2599.0" Lizenaversion 25330
-0 [O07]HICAD W1 /&Y Yersion "2539.0" Max. 'Lizenz-Check-0UT" Dauer Riestricted ta License Expir
-] [008] Design Automation Wersion "2539.1 Ma, gleichasitiger Benutzer 100
= [009] Blech Professional ersion "2533.0 Cornmuter Tokens besetat 0
-] [010] Prafile “ersion "2599.0" Commuter Tokens frei 73
- [0171] Metallbau Yersion “2593.0" Lizenzablaufdatum Tue Mar 31 23:59:59 2021
= [013] Stahlbau £ Metallbau ersion "'269
=) [014] Stahlbau Version "2533.0"
-] [015] Stahlbau / Treppen Wersion 2599
- [01E] Rohileitungsisometie  Version "'2563
=) [M7]R+ Schemata Version "2533.0"
-] [021] Freifarmflachen Wersion "2539.0"
- [023] Reality Studia Wersion "2599.0"
- [024] Repoitmanager Professional  Versic
{5 [D27]HICAD Urfold Version"2533.0" ™
< > < >

Arbeitsplatzkonfiguration laden

Benutzerkonfiguration laden Commuterlizenz: Gultigkeit in Tagen

Authorisation fur einen entfermten Computer auschecken

" e

Lizenzen aktualisieren

Server Monitor

Der Lizenzserver wird ausgewahlt und die benotigten Lizenzen (Module) im linken Fenster aktiviert. In das Feld
Commuterlizenz: Gultigkeit in Tagen tragen Sie bitte die Anzahl der Tage ein, fUr die die Commuterlizenzen von
dem Server ausgecheckt bleiben sollen. Maximale Auscheckdauer: 60 Tage. Als Standard (oder bei Eingabe einer
null) wird 1 Tag eingetragen. Um die Remote-Commuter-Lizenz von Server auszuchecken, muss der Administrator

die Checkbox ¥ Autorisation fur einen entfernten Computer auschecken aktivieren. Dazu werden Admi-

nistratorrechte bendétigt.

Mit der Schaltflache Lizenzen aktualisieren 6ffnet sich ein neues Dialogfenster, in das der Administrator die vom

Client erhaltene Zeichenfolge eintragt.

Identifizierungscode des entfernten Computer

Sperrcode Shing

Geben Sie die Spermcode des entfernten Computer

523223635362637 3402252533532 334 292826551 383c25232235353523252§|

Abbrechen

Pt

Nach dem Aktivieren von OK ¢ffnet sich ein weiterer Dialog.
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Lizenzdatei Pfad ot
Commuter-Autharization in Datei zpiechern
C: A zerzhgziDezktophRemotelicCode. lic | | |
k. | | Abbrechen |

Hier tragt der Administrator den Zielpfad und den Dateinamen fur die auszulagernden Lizenzen ein. Mit OK werden
die Commuterlizenzen von Lizenzserver ausgecheckt und in die Datei z.B. Remotelic-Code.lic ausgelagert. Stellen
Sie hierbei sicher, dass ein eindeutiger Dateiname verwendet wird, z.B. indem Sie im Dateinamen den Rech-

nernamen des entfernten Computers und das Ablaufdatum angeben.

ISDLicenzelanager >

Commuter-Authorisation erfolgreich erstellt.

Das erfolgreiche Auschecken wird nun angezeigt. Die Datei RemoteLicCode.lic sendet der Administrator dann an
den Client.

Nachdem der Client die Datei mit Commuterlizenzen erhalten hat, startet er wieder den ISD License Manager und
aktiviert die Registerkarte Install Remote Authorisation Code.

D 15D License Manager 4.0 - o -

Tools

.
License Activator | Standalone License Info | Commuter License | Remote Locking Code | Install Remote Authorisation Code | HiCAD Kenfiguration | HELIOS Konfiguration | Server Monitar |

Remate Authorisienng
(0) Remote-Authorisierungscode singeben

Remate Authorisierungcode:

® Remate-Authorisizrungscode aus exteme-Daten einlesen

Remate- Authorisierungsdatei

‘ C:A\UsershgshDesktop\RemoteLicCads ic | E

Remote Commuterlizene instalieren |
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Hier kann der Client die erhaltenen Commuterlizenzen direkt mit der Auswahl der Datei oder durch Kopieren der
Dateiinhalte installieren. Mit der Schaltflache Remote Commuterlizenz installieren werden die Commuterlizenzen
auf dem Client installiert.

Info >

| Installation erfolgreich abgeschlossen

OK

Nach einer erfolgreichen Installation wechseln der Client auf die Registerkarte Standalone License Info.

@ 15D License Manager 4.0 - [=] -

Tools

License Activator | Standalone License Info | Commuter License I Remote Locking Code I Install Remote Authorisation Code | HICAD Konfiguration | HELIOS Konfiguration | Server Monitor ‘

Neues Lizenzfile

C:\ProgramD atah| 50 S oftware und Spstemet|SDLizenzy 1Y U BAXERYITEXEK | l:l
Lizenz Info

Lizenzen ausgestellt van: 15D Software und Systeme GrmbH

Lizenzen ausgestellt fiir.

Module Wersion  Gulig bis:
[003] HICAD Creator 2699.0  TueMar 31 235559 2020
[081] HELIOS Engineer 2599.0  TueMar 31 235359 2020

Zur Aktualisierung druckt der Client auf die Taste Aktivieren. Er erhalten nun die Information, welche Lizenzen lokal
auf dem Rechner installiert sind.
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Lizenzkonfiguration

Es kann manchmal notwendig sein auf einem Client nur bestimmte Lizenzen zu benutzen. Z.B. Auf dem Lizenz-
server sind HiCAD Creator und HiCAD Solution Lizenzen verfigbar. Auf einem Client soll HICAD mit HiCAD Creator
Lizenz starten auf einem anderen mit HiCAD Solution Lizenz. Im Fall dass die ausgewéhlte Lizenz nicht mehr zu Ver-
flgung steht ist ein Applikationsstart nicht mehr moglich.

Beim Vorhandensein mehrerer Grundmodule in einer Standalone (Workstation) Lizenz (hierzu zéhlen auch die Com-
muterlizenzen) ist es unbedingt notwendig eine Vorkonfiguration zu treffen und als Arbeitsplatzkonfiguration zu spei-
chern. Falls keine Vorkonfiguration moglich ist, erscheint die Registerkarte HICAD Konfiguration vor dem Start von
HICAD/HELIOS. Stimmt die dann ausgewahlte Konfiguration nicht mit den freien Lizenzen Uberein erscheint eine
Warnmeldung mit einer Auflistung der freien Lizenzen. Danach wird die Konfigurationsauswahl wieder angezeigt.

@ 15D License Manager 4.0 - *
Tools
- S—
License Activator  Standalone License Info  Commuter License  Remote Locking Code  Install Remote Authorisation Code  HICAD Kenfiguration  HELIOS Konfiguration  Server Manitor
Werfiigbare Module anzeigen filr (®) Netzwerk (Server] Lizenz () Standalone [Arbeitsplatz) Lizenz
HICAD Grundmodule HiCAD Enweiterungsmodule CAD Schnittstellen
] HiCAD Spooler ; Design Automation [ IFC Schrittstelle
] HiCAD Classic [| Blech Professional ] Repair toal
[ ] HICAD Creator LI Prafile || D=F/DWEG - Read
[J HiCAD Solution [ Metallbau [ DRF/DWE - 'white
CJHICAD V1 2 AV [ Stahibau []ACIS - Read
[ &nlagenbau Suite LI Stahlbau / Treppen [ ACIS - white
[ &nlagenbau Suite Plus | Anlagenbau ¢ Aufstellungsplanung [] Parasolid - Read
[] Anlagenbau Suite Premium LI Rohrleitungsisometrie || Parasalid - wiite
[[] Maschinenbau Suite [ | Rohrleitungsplanung []CATIA VS - Read
[ Maschinenbau Suite Plus 1R+ Schemata [ CATIA V4 - \write:
[ Maschinenbau S uite Premium LI Freiformflachen || CATIAVE - Read
[] Stahlbau Suite LI Repoit Manager professional [ CATIA VA - Wiite
[ Stahlbau Suite Premium | Plotmanager [] ProE - Read
[[] Stahlbau Package [ ] Prafilverlegung [ PraE - wirite
[ Blech Suite: [ Elementverlegung [ VDAFSImport
[[] Blech Suite Premium [|HICAD Punktwolke [ VDAFS-Export
[ Metallbau Suite Classic 1T Import
Schnittstell
[ Metallbau Suite 7‘3;‘:; it [CJT-Export
[ Metallbau Suite Premium L K'D é i [ ] PLMMLAmport
] HiCAD Praktikanten Suite LI hiszadl [ PLMML-Espart
B a || DSTY Construction
[ HiCAD-PEPS-Konverter incl. Plotmanager BB Clachet []lges - Read
[ E ducation Edition Premium [ Topsia B TEEn [ Iges - wirite
[ Education Edition — SB‘:@SF =0 ] Unigraphics Read
[JHICAD ALUCOBOND® Suite Standard B [ Solidw/orks Read
] HiCAD ALUCOBOND® Suite Pramium L [ Inventor Read
HELIOS Grundmadule Spmbale / Mormteil
[CJHELIOS Vigwer (12D Nomteile kemplett
[]HELIOS Office L] 30 Momteile komplett
] HELIDS Engineer || partdcad
[JHELIDS Praktikanten Suite [ JHICAD ALUCOBOMNDE
[ THICAD Eternite
Aabeitsplatzk onfiguration Berutzerkonfiguration

®] e d [e
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@ 15D License Manager 4.0 - *

Tools

e
License Activator  Standalone License Info  Commuter License  Remote Locking Code  Install Remate Authorisation Code  HICAD Konfiguration HELIOS Konfiguration  Server Monitor

Verfiigbare hodule anzeigen fiir: (®) Netewerk [Server) Lizenz
(O Standalone [Arbeitsplatz) Lizenz
Modulstruk bur
[] HELIOS Wiewser
[ HELIOS Office
[1 HELIOS Enginesr
[[] HELIOS Praktikanten Suite

Aibeitsplatzkonfiguration Benutzerkonfiguration

@l el

Auf der Registerkarte HICAD Konfiguration oder HELIOS Konfiguration des ISD License Manager besteht die
Moglichkeit eine Arbeitsplatz- bzw. Benutzerkonfiguration fir einzelne Clients abzulegen.

m Arbeitsplatzkonfiguration speichern: Diese Konfiguration wird fir alle Benutzer dieses Rechners gespeichert.
Beim HiICAD/HELIOS Start wird dann diese Auswahl nicht mehr angezeigt. Hierzu bendtigen Sie Admi-
nistratorrechte.

m Benutzerkonfiguration speichern: Diese Konfiguration wird nur fir den aktuellen Benutzer gespeichert. Beim
HICAD/HELIOS Start wird dieses Auswahlfenster mit der gespeicherten Benutzerkonfiguration immer ange-
zeigt.

Diese Lizenzkonfigurationen gelten fur Netzwerklizenzen sowie Standalone (Workstation) Lizenzen.
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Server Monitor

Mit dem ISD License Manager Registerkarte Server Monitor kénnen Sie (sofern Sie den ISD License Manager star-
ten kdnnen/durfen) folgende Informationen einsehen:

m  Auflistung aller verfigbaren Module mit Modulbezeichnung (z. B. "Elementverlegung"). Relevant ist der Lizenz-
server mit dem der Anwender aktuell verbunden ist.

m  Neben dem Modulnamen wird die maximale Anzahl an verfligbaren Lizenzen sowie die Anzahl der aktuell beleg-

ten Lizenzen angezeigt.

= Sie kdnnen die verfligbaren Module aufklappen und die Anwender, die aktuell eine entsprechende Lizenz ver-

wenden, werden dann dargestellt.

= Inder Auflistung, der ein Modul benutzenden Anwender, kdnnen Sie einsehen welcher Anwender direkt mit
dem Lizenzserver verbundenen ist und welcher Anwender eine Commuterlizenz benutzt.

Durch die Aufgelisteten Lizenzen kénnen Sie relativ einfach erkennen welche Kollegen Lizenzen blockieren und
diese dann z. B. direkt ansprechen, wenn Sie selbst eine Lizenz bendtigt.

Im Installationsprogramm wird die Registerkarte Server Monitor durch das Auswéhlen der Option Lizenzad-

ministrations-Tools aktivieren freigeschaltet.

@ 15D License Manager 4.0

Tools

e |

e
. | License Activator I Standalone License Info | Commuter License I Remote Locking Code I Install Remote Authorisation Code | HICAD Konfiguration | HELIOS Konfiguration | Server Monitor

4 SRVO0L (152.15.145)
I [001] HICAD Spooler , Version 2589.0, (1 /100)
I [002] HICAD Classic, Version 2599.0, {1 /100)
I [003] HICAD Creator , Version 2589.0 , (1/100)
4 [004] HICAD Solution , Version 25990, ( 18 /100)

Client : gs:1 Host : Test-10
Client : FR:1 Host : DE73
Client : C5:1 Host : DES5
Client : ea:1 Host : P62
Client : SG:1 Host : DE43
Client : mk:1 Host : DES7
Client : HAL Host : DE36
Client : HM:1 Host : DE16
Client : gs:1 Host : Test-11
Client : Tester:1 Host : Test-04
Client : ap:1 Host : DE28
Client : Tester:1 Host : Test-02
Client : MH:1 Host : DE64
Client : em:1 Host : DES3
Client : sm:1 Host : DE&E
Client : 15:1 Host : DE62
Client : MD:1 Host : DEO4
Client : MM:1 Host : DE21

I [067] SDNF , Version 2599.0, (17 /100 )
I [068] NCX , Version 2599.0, (17 /100 )

4 [D70] HELIOS Viewer , Version 2599.0, (1/100)
Client : HM:1 Host : DEL6

[075] HELICS Maskeneditor , Version 2599.0, (0/100)
I [079] HELICS Office , Version 2599.0, (7/100)

[080] HELICS Engineer, Version 2599.0, (0/100)
4 [081] HELICS Engineer, Version 25920, (8/100)

Client : ea:l Host : P62
Client : 5G:1 Host : DE42
Client : HA:L Host : DE36
Client : HM:1 Host : DEL6
Client : ap:1 Host : DE28
Client : 1S:1 Host : DE62
Client : BD:1 Host : DEGG
Client : gs:1 Host : Q3

Start
Start :
Start:
Start :
Start:
Start :
Start :
Start:
Start :
Start:
Start :
Start:
Start :
Start :
Start:
Start :
Start:
Start :

[069] HELIOS Dokumentenverwaltung , Version 2599.0, (0/100)

Start:

Start :
Start:
Start :
Start:
Start :
Start :
Start
Start :

24.01.2020 08:18:16
24.01.2020 08:17:08
24.01.2020 08:16:54
24.01.2020 08:16:30
24.01.2020 08:15:27
24.01.2020 08:14:21
24.01.2020 08:13:57
24.01.2020 08:00:46
24.01.2020 07:58:20
24.01.2019 07:50:14
24.01.2020 07:42:33
24.01.2020 07:37:32
24.01.2020 07:30:01
23.01.2020 17:33:33
23.01.2020 17:31:31
23.01.2020 16:44:56
23.01.2020 14:59:22
23.01.2020 08:03:56

24.01.2020 08:00:47

[071] HELIOS Bauteile- und Stiicklistenmanagement , Version 2599.0, (0/100)

24.01.2020 08:16:31
24.01.2020 08:15:27
24.01.2020 08:13:57
24.01.2020 08:00:47
24.01.2020 07:42:33
23.01.2020 16:44:56
23.01.2020 14:01:53
23.01.2020 09:08:13

Commuter:
Commuter:
Commuter:
Commuter :
Commuter:
Commuter:
Commuter:
Commuter:
Commuter:
Commuter:
Commuter :
Commuter:
Commuter:
Commuter:
Commuter:
Commuter:
Commuter:
Commuter :

Commuter:

Commuter:
Commuter:
Commuter :
Commuter:
Commuter:
Commuter:
Commuter:
Commuter:

False
False
False
False
False
False
False
False
False
False
False
False
False
False
True
False
False
False

False

False
False
False
False
False
False
False
False

~
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Diebstahl eines Arbeitsplatzes

Der Anwender ist verantwortlich daflr, dass die HICAD- und HELIOS-Arbeitsplatze Uber eine entsprechende Dieb-
stahlversicherung verfiigen. Wir nennen ihnen gerne den Neuwert |hrer Software. Falls ein Arbeitsplatz gestohlen
wird, bendtigen Sie eine neue Lizenz. Senden Sie uns nach so einem Fall zuerst eine Kopie des polizeilichen
Berichts Gber den Diebstahl zu. Wir stellen Ihnen daraufhin eine zeitlich begrenzte Lizenz zur Verfigung und unter-
bereiten Thnen ein Angebot Uber eine neue Lizenz. Nach Klarung des Falles mit Ihrer Versicherung und nach Bezah-
lung der Lizenzgebihren sendet Ihnen die ISD eine neue Lizenz.
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Erste Schritte

Erste Schritte

m HiCAD auf einen Blick
m HiCAD starten

m DLL-Prifung

= Start Center

s HiCAD beenden

s HELIOS auf einen Blick
m HELOS starten

m Was ist neuin Version 2020?
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HiCAD auf einen Blick

HICAD ist das universelle CAD-System mit der einzigartigen 2D-/3D-Durchgangigkeit, innovativen Funktionen,
umfassenden Branchenldsungen und integrierter PDM-Komponente. Modernste Arbeitstechniken und zahlreiche
Automatismen helfen IThnen, Routine-Arbeiten zu straffen. Und mit den Simulations- und Analysefunktionen kén-
nen Sie bereits wahrend der Konstruktionsphase mogliche Kollisionen lhrer Produktmodelle erkennen und behe-
ben.

Die Leistungsmerkmale

m  Microsoft Windows Standard

m Benutzeroberflache mit Multifunktionsleiste (Ribbon)

m Kombiniertes Arbeiten im 2D und 3D

m Vom 2D zum 3D mit der Rekonstruktionstechnik

m Bauteilorientierte Konstruktion

m Freies Modellieren (Direct Modelling) und parametrische Konstruktion
m [nformation + Communication Navigator

m Automatischer Objektfang und Kontextmenus

m Zugriff auf Umfangreiche Symbol- und Normteilkataloge - auch online
m Funktionssimulation mit dem Constraints Manager (HCM)

m Montage-, Transport- und Bewegungssimulationen

m Freiformflachentechnik

m Teilereferenzierung

m Feature-Technik

m Materialeditor und Beleuchtungsmodelle

m [ntegriertes Produktdatenmanagement mit HELIOS

m Datentbernahme anderer Systeme (CATIA, ME1O, STEP, DXF, DWG etc.)
m Stlcklistenerstellung, PPS-Kopplung, Weitergabe an NC-Programme
m | eistungsstarke Branchenlésungen

m  Modulare Baukastenstruktur
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HiCAD starten

Sie starten HiCAD, indem Sie

m (ber die Windows Startleiste den Ordner Programme und dort im Men( ISD... das HiCAD-Symbol ?, wahlen
oder

m das HiCAD-Symbol ?x auf dem Desktop anklicken.
Nach dem Start von HiCAD wird zunachst - sofern es nicht deaktiviert wurde - das News HiCAD Start Center.
Beim parallelen Einsatz von HELIOS ist ggf. vorher die Anmeldung erforderlich.

Damit Sie von den Neuerungen in HICAD bestmdglich profitieren, wird nach dem Start von HiCAD ein Neugikeiten-
Fenster mit Links zu Videos angezeigt, die neue oder gednderte Funktionalitaten in HICAD erklaren. Mit jedem Ser-
vice Pack und Major Release stellen wir Ihnen entsprechende Videos zur Verfigung, damit Sie jederzeit bestens
informiert sind. Die Anzeige des Neuigkeiten-Fensters lasst sich links unten konfigurieren. Wir empfehlen, zumin-
dest die Option Bei Neuigkeiten anzeigen zu setzen, damit Sie zukUnftig keine der Neuerungen in HiCAD ver-
passen.

Haben Sie die Option Niemals anzeigen gewahlt, dann kénnen Sie das Neuigkeiten-Fenster auch jederzeit nach-
traglich wiederaufrufgn und die Anzeigeoption dndern, indem Sie in der HICAD-MenUleiste rechts oben auf das Fra-

gezeichen-Symbol %" gehen und Neuigkeiten anzeigen wahlen.

@ Hinweis:

Wahrend des Starts von HiICAD wird gepriift, ob die benttigte Version des .NET Frameworks auch tatsachlich
installiert ist. Ist dies nicht der Fall, dann erfolgt eine entsprechende Fehlermeldung und HiCAD wird beendet.
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DLL-Priifung

Durch Eintrage in der Windows-Registry werden beim Start von HiCAD zunehmend Bibliotheken von Fremd-
herstellern (DLL-Dateien) eingebunden, um beispielsweise Nachrichten oder Bildschirmausgaben abzufangen. Bei-
spiele sind

m Virenscanner,

m PDF-Programme,

m Programme zum Aufzeichnen der Bildschirmaktivitat
u.v.m. Diese Dateien kdnnen ggf. zu Problemen fUhren.

Beim Start von HiCAD wird daher geprUft, ob in der Windows-Registry dem Registrierungswert Applnit unter dem
Registrierungsschltssel

s HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\Microsoft\Windows NT\CurrentVersion\Windows (64-Bit)
s HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\Wow6432Node\Microsoft\Windows NT\CurrentVersion\Windows (32-Bit)

DLL-Dateien zugeordnet sind. Ist dies der Fall, dann wird folgende Meldung angezeigt:

HIiCAD [

Durch Eintrége in der Windows-Registry (AppInit_DLLs) werden beim
HICAD-5tart automatisch Bibliotheken von Fremdherstellern eingebunden.
Probleme in diesen Fremd-Bibliotheken kénnen auch zu Problemen in
HICAD fiihren. Sprechen Sie ggf. Ihren Administrator an, um diesen
Mechanismus auszuschalten.

[ Meldung unterdriicken

Soll diese Meldung bei kinftigen HICAD-Starts nicht mehr angezeigt werden, dann kann die Option Meldung unter-
dricken aktiviert werden. Sprechen Sie dazu ggf. Ihren Administrator an. Die Meldung erscheint dann erst wieder,
wenn sich der Registry-Wert gedndert hat, also andere DLL-Dateien geladen werden!

Soll die Meldung komplett unterdriickt werden, dann kann auch der Registrierungswert CheckBoxState im Regis-
trierungsschlissel

s HKEY_CURRENT_USER\Software\ISD Software und Systeme\HiCAD [Jahresversion, z.B. 20201\Splash Screen

auf 1 gesetzt werden.

! Achtung:

Seien Sie beim Editieren der Registry vorsichtig. Die Angabe falscher Werte oder das Loéschen von Werten
gefahrdet das Betriebssystem!
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Start Center

Beim ersten Start von HiCAD wird das Start Center angezeigt, das lhnen die ersten Schritte bei der Konstruktion
erleichtern soll.

HIiCAD Start Center >
{Meue Konstruktion erstellen| - {vorhandene Konstruktion laden | -
(@) Meue Konstruktion erstellen (30 Einzelteil und 207)
(") Meue Konstruktion erstellen (30 Baugruppe) |:HE"-':' J
; 2 (" Laden dber Explarer
-{Déﬁnnen ¥
(") Laden dber 2D-Schnittstelle
|:HE"":' J (71 Laden iiber 3D-Schnittstelle
Malistab: 1:1 |= i a

Startmodus | (kein)
Bearbeitungsebenen anlegen:
[] % fv-Ebene

[] % /2-Ebene
[]¥/z-Ebene

Ansichts-Projektion: |Stanu:|ar|:| -Axonometrie

Ansichts-Darstellung:  |Schattiert mit Kanten

[7] start Center nicht mehr anzeigen

m Beim Klick auf das HiCAD-Bild erhalten Sie Informationen Uber die Versionsnummer, den Namen der aktuellen
Konstruktion sowie den belegten Datenspeicher. Dies entspricht dem Aufruf der Funktion Info HICAD im Menu

./ .\.
| |
'

m Beim erneuten Aufruf des Start Centers werden die zuletzt eingestellten Werte als Defaulteinstellung angezeigt.

m Die Einstellungen, die Sie im Start Center fir die Startaktion Neue Konstruktion erstellen gewéahlt haben, wer-
denin HICAD auch dann verwendet, wenn Sie die Funktion Neue Konstruktion bei inaktivem Start Center auf-
rufen.

Wenn Sie eine neue Konstruktion anlegen wollen, dann wahlen Sie hier durch Aktivierung des entsprechenden Opti-
onsfeldes, ob eine Einzelteil- oder eine Baugruppenkonstruktion angelegt werden soll.

m Einzelteilkonstruktion
Bei der Einzelteilkonstruktion unterteilen Sie Ihre Konstruktion in Haupt- und Nebenteile. Zur Festle-gung der
Bauteilstruktur verwenden Sie leere Teile, die die Baugruppe symbolisieren. Diesen ordnen Sie dann die bau-
gruppenrelevanten Haupt- und Nebenteile zu. Anstelle leerer Teile kbnnen Sie alternativ den speziellen Bau-
teiltyp Baugruppe verwenden.

m Baugruppenkonstruktion
3D-Konstruktionen lassen sich direkt beim Anlegen als Baugruppenkonstruktion definieren und - falls parallel
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mit HELIOS gearbeitet wird - in die Datenbank eintragen. Dies sorgt insbesondere bei der Referenzierung, Posi-
tionierung und Stlicklistenerstellung fir deutlich mehr Effizienz.

Optionen

m Konstruktion in Datenbank eintragen
Wenn Sie mit HEIIOS arbeiten, kdnnen Sie hier festlegen, ob die neue Konstruktion in die Datenbank ein-
getragen werden soll. Wird dieses Kastchen aktiviert, dann fordert HiICAD Sie nach Verlassen des Start Centers
auf, die Dokumentstammdaten einzugeben. Anderenfalls wird die Eingabe des Namens der Konstruktionsdatei
angefordert.
Aktivieren Sie - falls gewinscht - das Projekt, dem die Konstruktion zugeordnet werden soll.

= MaBstab
Hier kdnnen Sie den MaBstab Ihrer Konstruktion voreinstellen.

n Start-Modus
Wahlen Sie hier den Modus, der nach dem Verlassen des Start Centers aktiviert werden soll, z.B. 2D, um die
Konstruktion im 2D zu beginnen oder 3D Translationsteil, um wenn Sie die Konstruktion mit der Erzeugung
eines 3D-Translationsteils beginnen wollen.

m Bearbeitungsebenen anlegen (nur 3D)
Hier kbnnen Sie festlegen, welche der Standardbearbeitungsebenen erzeugt werden sollen. Aktivieren Sie dazu
die gewiinschte Check Box.

m Ansichtsprojektion und -darstellung (nur 3D)
Wenn Sie im 3D arbeiten wollen, kdnnen Sie hier die Modellansicht und die Darstellung der Ansicht vor-
einstellen.

Vorhandene Konstruktion laden

Haben Sie als Startmodus Vorhandene Konstruktion laden gewahlit, dann kdnnen Sie hier einstellen, ob die Kon-
struktion Uber die Datenbank, den Explorer oder Uiber eine Schnittstelle geladen werden soll. Wie beim Neuanlegen
kann auch direkt das Projekt aktiviert werden.

Start Center nicht mehr anzeigen

Wenn Sie die Checkbox Start Center nicht mehr anzeigen aktivieren und das Start Center mit OK verlassen, gelten
die aktuellen Einstellungen als Voreinstellungen flr jeden weiteren HIiCAD-Start und das Anlegen neuer Kon-
struktionen. Das Start Center wird dann nicht mehr angezeigt. Um das Start Center wieder einzuschalten und die
Einstellungen zu &ndern, wahlen Sie in HiICAD unter Einstellungen %~ die Funktion Start Center aktivieren. Die
gednderten Einstellungen werden beim nachsten HiCAD-Start ibernommen.

Beim Verlassen des Start Centers mit OK werden die aktuellen Einstellungen als Voreinstellung verwendet. Wird das
Start Center dagegen mit der ESC-Taste oder tiber das Symbol & verlassen, dann werden die Einstellungen nicht
berucksichtigt.
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HICAD beenden

Um HiCAD zu beenden,

= klicken Sie einfach auf das Symbol SchlieBen &£ oder
= wahlen Sie die Funktion Beenden im Menu Datei.

Sind zu diesem Zeitpunkt noch HICAD Konstruktionen gedffnet, dann haben Sie die Moglichkeit, diese zu sichern.
Dabei wird unterschieden zwischen der aktuellen Zeichnung, d.h. der Zeichnung, die Sie gerade auf dem Bild-
schirm sehen, und den anderen noch geodffneten Zeichnungen. Sollte schon eine Datei gleichen Namens vor-
handen sein, besteht die Moglichkeit, die Zeichnung unter einem anderen Namen zu sichern, oder die vorhandene
Datei zu Uberschreiben. Dabei wird jedoch keine Sicherungskopie der Datei angelegt.

! Achtung:

Beim Beenden von HiCAD werden im Unterverzeichnis TEMP der HiCAD-Installation automatisch alle Dateien
mit Ausnahme der automatischen Datensicherungen entfernt.
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HELIOS auf einen Blick

Auf dem Weg zum fertigen Produkt lassen sich Zeitaufwand, Kostensituation und Qualitat nur dann deutlich ver-
bessern, wenn alle beteiligten Unternehmensbereiche effizient zusammenarbeiten. Dies setzt einen strukturierten
Informationsaustausch zwischen den beteiligten Instanzen voraus - von der Fertigung Uber Einkauf und Service bis
hin zu Marketing und Vertrieb.

HELIOS stellt als modernes PDM/PLM-System alle notwendigen Mittel zur lickenlosen Erfassung, Verwal-tung und
Verteilung aller fUr die Prozesskette erforderlichen Informationen bereit. Einmal erfasste Daten lassen sich so im
ganzen Unternehmen und fir den gesamten Produktlebenszyklus weiter verwenden. HELIOS steuert und Uber-
wacht auch alle Prozessabldufe, indem es die Bearbeitung und Weiterleitung dieser Informationen regelt und kon-
trolliert. So wird das Unternehmenswissen optimal genutzt, Doppelarbeiten entfallen und Fehlermoglichkeiten
werden reduziert.

Mit dem Produkt-, Prozess- und Peripheriemanagement ist HELIOS der Wissensspeicher fur Ihr Unterneh-men und
sorgt fir Transparenz und Sicherheit aller Prozessablaufe.

HELIOS kann integriert in Ihr CAD-System aber auch Standalone - als HELIOS Desktop - eingesetzt und sowohl als
Einzelplatzsystem als auch standortibergreifend konfiguriert werden.

Durch den modularen Aufbau lasst es sich optimal an unternehmensspezifische Anforderungen anpassen.
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Erste Schritte

HELIOS starten

Starten Sie den HELIOS Desktop mit einem Doppelklick auf die Datei HELIOS.EXE im Verzeichnis \HELIOS\exe oder

Uber das Programm-Icon a auf Threm Desktop.

Voreingestellt ist der projektunabhangige Start. Beachten Sie, dass die Listenansicht im rechten Fenster beim ers-
ten Start von HELIOS ausgeblendet ist. Wahlen Sie zuerst ein Projekt aus und blenden Sie dann die Listenansicht
unter Ansicht und dann Listen ein.

Falls beim letzten HELIOS-Aufruf das Programm nicht ordnungsgemanB beendet wurde, erhalten Sie vom Vault Ser-
ver eine Fehlermeldung.

Damit Sie von den Neuerungen in HELIOS bestmoglich profitieren, wird nach dem Start ein Neugikeiten-Fenster
mit Links zu Videos angezeigt, die neue oder gednderte Funktionalitdten erklaren. Mit jedem Service Pack und
Major Release stellen wir lhnen entsprechende Videos zur Verfligung, damit Sie jederzeit bestens informiert sind.
Die Anzeige des Neuigkeiten-Fensters lasst sich links unten konfigurieren. Wir empfehlen, zumindest die Option
Bei Neuigkeiten anzeigen zu setzen, damit Sie zuknftig keine der Neuerungen in HELIOS verpassen.

Haben Sie die Option Niemals anzeigen gewéahlt, dann kénnen Sie das Neuigkeiten-Fenster auch jederzeit nach-
traglich wieder aufrufen und die Anzeigeoption dndern, indem Sie in der HELIOS-Mendileiste rechts oben auf das

|'£ \'l
Fragezeichen-Symbol e gehen und Neuigkeiten anzeigen wahlen.

Anmeldung

Das Benutzermanagement von HELIOS setzt auf die Benutzerverwaltung von Windows auf. Wenn mehrere Benut-
zer unter demselben Windows-Benutzernamen im EDBSETUP eingetragen sind, erscheint beim Start des HELIOS
Desktop die entsprechende Anmeldemaske.

Anmeldung

A Administrator -
fgl PDM-Administratoren -
— Aktives Projekt
Projektunabhingig E] |
- Aktive Mappe
Mappenunabhingig E] d
- Einstellungen @

BEENDEN _AHMELDEH.
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Durch den Benutzer-Namen und die Aktive Gruppe meldet sich der Benutzer mit den vom Benutzermanagement
zugesicherten Rechten an.

Wenn Sie aus der DropDown-Liste Aktives Projekt ein Projekt auswahlen, ist dieses nach dem Start von HELIOS
getffnet. Wenn Sie die projektunabhangige Voreinstellung wahlen, werden lhnen alle Dokumente angezeigt. Gen-
auso lasst sich mit den Mappen verfahren.

Starten Sie den HELiOS Desktop mit der Schaltflache Anmelden.

Damit immer ein bestimmtes Projekt nach dem Start von HELIOS geoffnet wird, missen Sie in der Mul-
tifunktionsleiste Tools > Optionen auf der Registerkarte Allgemein ein Startprojekt auswéahlen.
Benutzer wechseln

-?‘3%
Mit der Funktion Benutzer wechseln -1 & konnen Sie sich wahrend des Arbeitens mit HELIOS, z.B. um mit ande-
ren Rechten zu arbeiten ohne das Programm zu verlassen, neu anmelden.

-‘:":;)5
Aktivieren Sie hierzu aus der Symbolleiste fur den Schnellzugriff die Funktion Benutzer wechseln S0 wahlen
Sie dann einen anderen Benutzer. Andern Sie gegebenenfalls das aktive Projekt und bestétigen Sie die neuen Ein-
stellungen mit Anmelden.
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Erste Schritte

Was ist neu in Version 20207

Eine ausfuhrliche Ubersicht tber alle Anderungen und Erweiterungen von HiCAD 2020 finden Sie in der Online-Hilfe

unter Was ist neu? Alternativ kdnnen Sie in der Hilfe auch auf den Button m klicken.

Eine Ubersicht im PDF-Format 6ffnet sich, wenn Sie auf den Button m klicken dartiber hinaus auch im Dow-
nload-Bereich des ISD Wiki.
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Aufrufen der Hilfe

In der Online-Hilfe finden Sie Informationen, Beschreibungen und Beispiele zu den Funktionen und Techniken, die
Ihnen HICAD/HELIQOS zur Verfigung stellt.

@' Hinweis:

Der zur Verfigung stehende Funktionsumfang hangt vom jeweiligen HICAD/HELIOS-Produkt ab. Es sind also
gegebenenfalls nicht alle in der Hilfe beschriebenen Funktionen in lhrem System verflgbar.

Die Hilfe steht sowohl lokal (Stand des Installationsmediums) als auch im Internet (regelmaBig aktualisiert) unter
help.isdgroup.com zur Verfligung. Beide Versionen der Hilfe kdnnen Sie direkt aus HICAD/HELIOS heraus starten.

Der Aufruf der Hilfe erfolgt in HICAD Uber das MenU Hilfethemen und Informationen.
— O *
; PDM = ||

Hilfe

Hilfe Einstellu Hilfethemen
CuickTour Listet die Hilfethemen auf,

onst Meuigkeiten anzeigen...

Konstruktion

HiCAD

|'£ \'l
Welche Hilfe gestartet wird, legen Sie unter e > Hilfe Einstellungen fest.

|"/ \.'I
Die HELIOS Hilfe rufen Sie Uber das Fragezeichen 9 auf.

— d >

tim Echtbetrieb empfohlen,
# | Ansicht = | 9'
Meuigkeiten anzeigen...

HELIOS Desktop-Hilfe...

Eigene Hilfe... HELIOS Desktop-Hilfe

Info Gber HELIOS Desktop Regelmilig aktualisierte Online-
Meue Supportanfrage... Hilfe. Urn die Internet-Version der
Hilfe nutzen zu kénnen, missen
Sie sich for das |50 Unternehmens-
Wik registrieren.

Fernwartung

) Driicken 5ie F1, um die Hilfe
anzuzeigen.

of- ¥ -] )i

Welche Hilfe gestartet wird, legen Sie in HELIOS unter - > HELIOS Optionen fest.
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https://help.isdgroup.com/

Aufrufen der Hilfe

@ Hinweis:

Fur die Funktionen der Multifunktionsleiste und der dort aufklappbaren Mendis lasst sich mit F1 direkt die ent-
sprechende Hilfe-Seite aufrufen.

Um die Internet-Version der Hilfe nutzen zu kénnen, missen Sie sich einmal fur das ISD Unternehmens-Wiki regis-
trieren. Damit haben Sie nicht nur Zugriff auf die Online-Hilfe sondern auch auf viele weitere Informationen. Bei-
spiele sind das Forum, der Upload/Downloadbereich u.v.m.

Um sich zu registrieren, klicken Sie im Login-Fenster der Online-Hilfe auf Registrieren. Haben Sie sich bereits regis-
triert, dann geben Sie einfach lhre Zugangsdaten ein und klicken Sie auf Anmelden, um direkt zur Startseite der
Online-Hilfe zu gelangen.

'Iilll @ 40 Jahre 1SD | Operuns | Karmere | Axtuelies | Loain | \o +49-(0)231-9793-0 DE | EN

THE WORLD OF CAD AND PDM SOLUTIONS

Login FAQ Weitere Infos Zur ISD-Webseite

ISD Online-Hilfe
Login

Benulzernamse *

Passwort

> Anmelden

Noch nicht Mitglied? Registrieran.

Passwort vergessen?

Haben Sie im Login-Fenster der Online-Hilfe auf Registrieren geklickt, dann tragen Sie im Dialogfenster fir das
ISD-Wiki die erforderlichen Daten ein. Bestatigen Sie die Sicherheitsabfrage und klicken Sie dann auf die Schalt-
flache Registrieren.
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ISD - Wiki TSR

THE WORLD OF CAD AMD FOM SOLUTIONS

Product know-how Forum Brochures Download ?

Registrieren

Vollstandiger Name
E-Mail
Benutzername

asswort

Passwort bestitigen

Habe&n Sie bereits einen Benutzernamen und ein Passwort? Hier anmelden

Nach der Registrierung wird das Dashboard des ISD Wiki angezeigt. Dabei wird eine Meldung angezeigt, ob Sie als
ISD-Kunde authentifiziert wurden.

Konnten Sie anhand der angegebenen E-Mail Adresse als ISD-Kunde authentifiziert werden, dann kénnen Sie die
Online-Hilfe mit den bei der Registrierung angegebenen Zugangsdaten direkt starten. Zusatzlich haben Sie im ISD
Wiki Zugriff auf alle wichtigen Informationen.

Konnten Sie nicht als Kunde erkannt werden, dann wird zwar ein Account angelegt, aber es werden nicht alle far
Kunden verflgbaren Informationen freigeschaltet. Falls Sie Kunde sind, dann fihren Sie bitte die in der Meldung
angegebenen Schritte durch, damit wir IThren Account fUr alle Inhalte freischalten kénnen.

! “ Achtung:

StandardmaBig wird bei der Installation von HiICAD die Online Hilfe gewahlt. Wollen Sie die Hilfe lieber lokal
installieren, dann starten Sie den Installationsassistenten erneut und klicken Sie unter Programmbhilfe auf die
Schaltflache HiCAD und HELIOS Hilfe.
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Hotline

Auch nach der Einflhrung stellt das Supportteam der ISD eine kompetente Unterstitzung des Kunden sicher.
Neben der telefonischen Ansprache werden natirlich alle heutigen Kommunikationsmittel wie Fax, Email und Inter-
net unterstitzt. Konnen Fragestellungen auf diesem Wege nicht geldst werden, so stehen in allen Niederlassungen
Mitarbeiter zur Verfigung, die im Zweifelsfall direkt vor Ort die Probleme I6sen.

Deutschland Niederlande Osterreich Schweiz

Telefon +49 (0)2319793-166 | +31(0)736153- +43(0)732210422- | +41(0)32624 13-47

888 28

E-Mail support@isdgroup.com

Servicezeiten Montag bis Don- Montag bis Frei- Montag bis Don- Montag bis Don-
nerstag: tag: nerstag: nerstag:
8:00 bis 17:00 Uhr 8:30 bis 17:00 8:00 bis 17:00 Uhr 8:00 bis 17:00 Uhr
Freitag: Uhr Freitag: Freitag:
8:00 bis 15:00 Uhr 8:00 bis 15:00 Uhr 8:00 bis 15:00 Uhr

Sind alle Telefon-Anschllsse besetzt, schaltet sich ein Sprachspeichersystem zu und Sie kénnen eine Nachricht
hinterlassen. Unser Rickruf unseres Mitarbeiters erfolgt kurzfristig. Sollte wahrend der Aufzeichnung eine Leitung
frei werden, wird Ihr Anruf direkt angenommen. Unser Anspruch ist es, so schnell wie moglich eine Losung zu fin-
den und Ihnen diese per Telefon oder E-Mail mitzuteilen. Die Problemdiagnose erfolgt umgehend. Es wird dabei so
schnell wie mdglich eine Beseitigung und Umgehung der beschriebenen Problemsituationen vorgenommen.

In den Fallen, in denen lhre Anfrage nicht sofort beantwortet resp. geldst werden kann, rufen wir Sie umgehend
zurlick, wenn der Sachverhalt geklart ist. Je nach Schwierigkeitsgrad wird von der Hotline hierbei auch die Ent-
wicklungsabteilung einbezogen.
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Rechtliche Hinweise

© 2011-2020 ISD ® Software und Systeme GmbH. Alle Rechte vorbehalten.

Diese Hilfe und die darin beschriebene Software werden unter Lizenz zur Verfiigung gestellt und dirfen nurin Uber-
einstimmung mit den Lizenzbedingungen verwendet oder kopiert werden. Der Inhalt dieser Hilfe dient aus-
schlieBlich zur Information, kann ohne Vorankindigung verdndert werden und stellt keine Zusicherung irgendeiner
Art seitens der ISD Software und Systeme GmbH dar. Die ISD Software und Systeme GmbH Ubernimmt keine
Verantwortung und Haftung flr eventuelle Fehler oder Ungenauigkeiten in dieser Hilfe. Kein Teil dieser Hilfe darf,
auBer durch das Lizenzabkommen ausdriicklich erlaubt, ohne vorherige, schriftliche Genehmigung von ISD Soft-
ware und Systeme GmbH reproduziert, in Datenbanken gespeichert oder in irgendeiner Form Ubertragen werden.

Alle erwahnten Produkte sind Warenzeichen oder eingetragene Warenzeichen ihrer jeweiligen Hersteller.

Sentinel® RMS and EMS

The license management portion of this Licensee Application is based upon one or more of the following copy-
rights:

m Sentinel®RMS, © 2009-2020 Thales Group. All rights reserved.
m Sentinel®EMS, © 2009-2020 Thales Group. All rights reserved.

Sentinel® is a registered trademark of the Thales Group.

PDF3D®
PDF3D®, © 2003-2020 Visual Technology Services Ltd. All rights reserved.
PDF3D® is a registered trademark of Visual Technology Services Ltd.

Scene API Standardalone Developer Package®
The HICAD Point Cloud module contains the SCENE API Standalone Developer Package®.
This is an original product of FARO® Technologies Inc. and protected by copyright.

Protocol Buffer
Copyright 2008, Google Inc. All rights reserved.

Redistribution and use in source and binary forms, with or without modification, are permitted provided that the fol-
lowing conditions are met:

m Redistributions of source code must retain the above copyright notice, this list of conditions and the following
disclaimer.

m Redistributions in binary form must reproduce the above copyright notice, this list of conditions and the fol-
lowing disclaimer in the documentation and/or other materials provided with the distribution.

m Neither the name of Google Inc. nor the names of its contributors may be used to endorse or promote products
derived from this software without specific prior written permission.

THIS SOFTWARE IS PROVIDED BY THE COPYRIGHT HOLDERS AND CONTRIBUTORS'AS IS" AND ANY EXPRESS
OR IMPLIED WARRANTIES, INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, THE IMPLIED WARRANTIES OF
MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE ARE DISCLAIMED. IN NO EVENT SHALL THE
COPYRIGHT OWNER OR CONTRIBUTORS BE LIABLE FOR ANY DIRECT, INDIRECT, INCIDENTAL, SPECIAL,
EXEMPLARY, OR CONSEQUENTIAL DAMAGES (INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, PROCUREMENT OF
SUBSTITUTE GOODS OR SERVICES; LOSS OF USE, DATA, OR PROFITS; OR BUSINESS INTERRUPTION)
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HOWEVER CAUSED AND ON ANY THEORY OF LIABILITY, WHETHER IN CONTRACT, STRICT LIABILITY, OR
TORT (INCLUDING NEGLIGENCE OR OTHERWISE) ARISING IN ANY WAY OUT OF THE USE OF THIS SOFTWARE,
EVEN IF ADVISED OF THE POSSIBILITY OF SUCH DAMAGE.

Code generated by the Protocol Buffer compiler is owned by the owner of the input file used when generating it.
This code is not standalone and requires a support library to be linked with it. This support library is itself covered by
the above license.

D-Cubed

This work contains the following software owned by Siemens Industry Software Limited:
D-Cubed® 2D DCM © 2020. Siemens Industry Software Limited. All rights reserved.
D-Cubed® 3D DCM © 2020. Siemens Industry Software Limited. All rights reserved.
D-Cubed® AEM © 2020. Siemens Industry Software Limited. All rights reserved.

Ip_solve

HIiCAD uses the Ip_solve library. Ip_solve is an Open Source project provided under the GNU General Public
License (LGPL) as published by the Free Software Foundation.

See http://Ipsolve.sourceforge.net/5.5/LGPL.htm for details.

EPPLUS

HICAD uses the EPPLUS library. EPPlus is an Open Source project provided under the GNU General Public License
(LGPL) as published by the Free Software Foundation.

See http://epplus.codeplex.com/license for details.

Freelmage

HICAD uses the Freelmage open source image library. Freelmage is licensed under the Freelmage Public License
(FIPL).

See http://freeimage.sourceforge.net for details.

FreeType
Portions of this software are copyright 2018 The FreeType Project (www.freetype.org). All rights reserved.

Autofac, Copyright © 2020 Autofac Project

Permission is hereby granted, free of charge, to any person obtaining a copy of this software and associated docu-
mentation files (the "Software"), to deal in the Software without restriction, including without limitation the rights to
use, copy, modify, merge, publish, distribute, sublicense, and/or sell copies of the Software, and to permit persons
to whom the Software is furnished to do so, subject to the following conditions: The above copyright notice and this
permission notice shall be included in all copies or substantial portions of the Software.

THE SOFTWARE IS PROVIDED "AS IS", WITHOUT WARRANTY OF ANY KIND, EXPRESS OR IMPLIED, INCLUDING
BUT NOT LIMITED TO THE WARRANTIES OF MERCHANTABILITY, FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE AND
NONINFRINGEMENT. IN NO EVENT SHALL THE AUTHORS OR COPYRIGHT HOLDERS BE LIABLE FOR ANY
CLAIM, DAMAGES OR OTHER LIABILITY, WHETHER IN AN ACTION OF CONTRACT, TORT OR OTHERWISE,
ARISING FROM, OUT OF OR IN CONNECTION WITH THE SOFTWARE OR THE USE OR OTHER DEALINGS IN
THE SOFTWARE.
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Castle.Core, Copyright © 2004-2020 Castle Project

Licensed under the Apache License, Version 2.0 (the "License"); you may not use this file except in compliance
with the License. You may obtain a copy of the License at http://www.apache.org/licenses/LICENSE-2.0 Unless
required by applicable law or agreed to in writing, software distributed under the License is distributed on an "AS IS"
BASIS, WITHOUT WARRANTIES OR CONDITIONS OF ANY KIND, either express or implied. See the License for
the specific language governing permissions and limitations under the License.

Apache log4net, Copyright © 2004-2020 The Apache Software Foundation

This product includes software developed at The Apache Software Foundation (http://www.apache.org/). Licensed
under the Apache License, Version 2.0 (the "License"); you may not use this file except in compliance with the
License. You may obtain a copy of the License at http://www.apache.org/licenses/LICENSE-2.0 Unless required by
applicable law or agreed to in writing, software distributed under the License is distributed on an "AS IS" BASIS,
WITHOUT WARRANTIES OR CONDITIONS OF ANY KIND, either express or implied. See the License for the spe-
cific language governing permissions and limitations under the License.

NHibernate, Copyright © The NHibernate Project

This library is free software; you can redistribute it and/or modify it under the terms of the GNU Lesser General Pub-
lic License as published by the Free Software Foundation (version 2.1). This library is distributed in the hope that it
will be useful, but WITHOUT ANY WARRANTY; without even the implied warranty of MERCHANTABILITY or
FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE. See the GNU Lesser General Public License for more details. You should
have received a copy of the GNU Lesser General Public License along with this library; if not, write to the Free Soft-
ware Foundation, Inc., 51 Franklin Street, Fifth Floor, Boston, MA 02110-1301 USA.

Fluent NHibernate, Copyright © 2008-2020, James Gregory and contributors

All rights reserved. Redistribution and use in source and binary forms, with or without modification, are permitted
provided that the following conditions are met:

m Redistributions of source code must retain the above copyright notice, this list of conditions and the following
disclaimer.

m Redistributions in binary form must reproduce the above copyright notice, this list of conditions and the fol-
lowing disclaimer in the documentation and/or other materials provided with the distribution.

m Neither the name of James Gregory nor the names of its contributors may be used to endorse or promote pro-
ducts derived from this software without specific prior written permission.

THIS SOFTWARE IS PROVIDED BY THE COPYRIGHT HOLDERS AND CONTRIBUTORS "AS IS" AND ANY EXPRESS
OR IMPLIED WARRANTIES, INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, THE IMPLIED WARRANTIES OF
MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE ARE DISCLAIMED. IN NO EVENT SHALL THE
COPYRIGHT OWNER OR CONTRIBUTORS BE LIABLE FOR ANY DIRECT, INDIRECT, INCIDENTAL, SPECIAL,
EXEMPLARY, OR CONSEQUENTIAL DAMAGES (INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, PROCUREMENT OF
SUBSTITUTE GOODS OR SERVICES; LOSS OF USE, DATA, OR PROFITS; OR BUSINESS INTERRUPTION)
HOWEVER CAUSED AND ON ANY THEORY OF LIABILITY, WHETHER IN CONTRACT, STRICT LIABILITY, OR
TORT (INCLUDING NEGLIGENCE OR OTHERWISE) ARISING IN ANY WAY OUT OF THE USE OF THIS SOFTWARE,
EVEN IF ADVISED OF THE POSSIBILITY OF SUCH DAMAGE.
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Rechtliche Hinweise:
© 2020 ISD ® Software und Systeme GmbH alle Rechte vorbehalten

Dieses Handbuch sowie die darin beschriebene Software werden unter Lizenz zur Verflgung gestellt und dtrfen nur in Ubereinstimmung mit den
Lizenzbedingungen verwendet oder kopiert werden. Der Inhalt dieses Handbuches dient ausschlieBlich zur Information, kann ohne Voran-
kiindigung verandert werden und ist nicht als Verpflichtung von ISD Software und Systeme GmbH anzusehen. Die ISD Software und Systeme
GmbH gibt keine Gewahr oder Garantie hinsichtlich der Richtigkeit oder Genauigkeit der Angaben in dieser Dokumentation. Kein Teil dieser Doku-
mentation darf, auBer durch das Lizenzabkommen ausdrcklich erlaubt, ohne vorherige, schriftliche Genehmigung von ISD Software und Systeme
GmbH reproduziert, in Datenbanken gespeichert oder in irgendeiner Form Ubertragen werden.

Alle erwahnten Produkte sind Warenzeichen oder eingetragene Warenzeichen ihrer jeweiligen Hersteller.
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